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| Antecedentes del Plan Institucional

[.1 Introduccidn

La actualizacion del Plan Institucional se elabora como un ejercicio de planeacion
estratégica a mediano plazo, dentro del marco de la Ley de Planeacion para el Estado de
Jalisco y sus Municipios y de su respectivo Reglamento, el cual, en su Capitulo Ill, que
habla sobre la Planeacion de la Gestion Institucional, menciona, en el articulo 67, que
todas las dependencias y entidades del Poder Ejecutivo deberan participar en la
elaboracion del Plan General, para lo cual deberan formular un plan institucional.

El presente documento se ajusta a los lineamientos normativos que se establecen en el
mencionado Reglamento de la Ley de Planeacion para el Estado de Jalisco y sus
Municipios y se basa tanto en la guia metodoldgica que la Subsecretaria de Planeacion y
Evaluacién proporcioné para la integracién de los Planes Institucionales de las
dependencias y organismos descentralizados del poder Ejecutivo del Estado de Jalisco,
para homologar su contenido, pero sobre todo, para establecer las bases para
materializar los objetivos establecidos en los Programas Sectoriales y Transversales y
contribuir con los resultados comprometidos en el Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2018-
2024 vision 2030 (PED), como en los Lineamientos Generales para elaborar el Programa
Institucional de Desarrollo (PIDE) emitidos por la Direccion General de Universidades
Tecnoldgicas y Politécnicas de la Secretaria de Educacion Publica.

El Plan Institucional es congruente con el Plan Estatal de Desarrollo (PED), por lo que se
apega a las directrices y postulados de la Ley de Planeacion para el Estado de Jalisco y
sus Municipios, contemplados especificamente en el Articulo 16, “El Plan Estatal
precisara los objetivos generales, directrices, politicas, estrategias y lineas de accion que
coadyuven al desarrollo integral del Estado a corto, mediano y largo plazo; establecera los
lineamientos para el desarrollo estatal, sectorial y regional; .... Los planes institucionales
para el desarrollo de la gestion publica deberan ser congruentes con el Plan Estatal de
Desarrollo.”

El PIDE fue realizado de manera colegiada por las distintas areas que conforman la
Universidad Tecnoldgica de la Zona Metropolitana de Guadalajara, con la finalidad de
desarrollar un documento que permita orientar las acciones de dichas areas mediante
lineas estratégicas, proyectos o subprocesos, objetivos, metas y acciones, definidos para
cada uno de los procesos institucionales : Proceso Ensefianza Aprendizaje, Proceso de
Vinculacién, Servicios Tecnolégicos y Educacién Continua, Administracion y Gestién, y
Direccion Estratégica; incorporados en nuestro Sistema de Gestion de Calidad, lo cual, a
través de esfuerzos de mejora continua permita el desarrollo de la Instituciéon para los
proximos 5 afios, en vias de su fortalecimiento y consolidacion.

El Plan institucional es el instrumento que contempla en forma ordenada y coherente las
estrategias, politicas, objetivos y metas asi como las acciones que impulsaran a la
Universidad en los siguientes afios, para lograr los objetivos y metas planteados en el
PED 2020-2025 con vision 2030 y sus principales caracteristicas de formulacion fueron:
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Participativa: En su definicién y elaboracion participaron todas las partes de interés
de la Universidad, para apoyar la definicion de los ejes, objetivos, estrategias, lineas
de accién y metas, que coadyuven a mejorar la calidad académica de los programas
educativos.

Iterativa: En base a la evaluacion de los resultados obtenidos y en los cambios que
ocurren en el entorno socio econémico se orientan permanentemente las acciones
institucionales.

Prospectiva: Se planed considerando estrechar la brecha entre necesidades y
expectativas.

Integral: Se consideran tanto las funciones de las areas sustantivas y como las de
apoyo de la Universidad Tecnoldgica.

Flexible: Se considera establecer acciones alternativas para superar situaciones
cambiantes que puedan afectar el desarrollo de los planes de la universidad.

Los objetivos especificos que se pretenden alcanzar con la realizacion de este ejercicio de
planeacion son:

= Alinear y actualizar los objetivos y estrategias de la Institucion a los planteados en
el Plan estatal de Desarrollo, al Plan Nacional de Desarrollo, a los Programas
Sectoriales Estatales y al Programa Sectorial de Educaciéon Federal.

= Detectar los nichos de oportunidad para el desarrollo y consolidacion de la
Institucion.

= Guiar las acciones de las diversas areas de la Universidad a fin de lograr la mejora
continua de los programas educativos que ofrece, y en su caso, alcanzar la
consolidacién y pertinencia de los mismos;

= Optimizar los recursos materiales, financieros y humanos disponibles para que
dentro del marco de la cooperacion, comunicacion y participacion de todos los
miembros de la Institucion, se consolide el desarrollo de ésta bajo estandares de
calidad, eficiencia, eficacia, transparencia y rendicién de cuentas a la sociedad.

= Mejorar la calidad de los servicios de docencia, generacion y aplicacion del
conocimiento, difusién y extensién, planeacién, administracion, servicios escolares
y atencién a la demanda, asi como en el desarrollo y ejecucién de programas
permanentes de vinculaciéon con las unidades productivas de bienes y servicios y
con la sociedad;

= [Establecer mecanismos de planeacién estratégica, apoyados en procesos
permanentes de evaluacion que permitan replantear anualmente acciones y metas
en la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR), para alcanzar los objetivos
definidos en el PIDE; y

= Establecer bases sélidas y sistematizadas para garantizar la mejora continua, asi
como el desarrollo y consolidacion de la Universidad.

Para conceptualizar y formalizar los elementos antes mencionados, fue necesario integrar
previamente un diagnéstico que nos revelara tendencias basadas en andlisis
retrospectivos de la realidad, identificando los retos y proyecciones al futuro, en una
dinamica que considera los mudltiples factores o variables internas (fortalezas y
debilidades) y externas (amenazas y oportunidades).
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Como parte importante de este instrumento de planeacién, cabe sefalar que las acciones
agui planteadas seran sujetas a evaluacién a través del seguimiento de las mismas, asi
como sujetas a modificacion cada vez que la situacion institucional o el entorno indiquen
que es pertinente hacerlo.

De manera especifica, los Proyectos o Procesos que conforman esta actualizaciéon el
Programa Institucional de Desarrollo 2021-2025, con vision al 2030, para atender las
Lineas Estratégicas que se atienden, se concentran fundamentalmente en los siguientes
aspectos: Captacion e ingreso de alumnos, Permanencia y egreso de alumnos,
diversificacion de las modalidades y flexibilidad de la oferta educativa, Planta académica y
Cuerpos Académicos, Calidad de los Programas Educativos, Formacién integral de los
Alumnos, Internacionalizacion de la Institucion, Atencién a los alumnos, Infraestructura,
Calidad de Vinculacion, Reconocimiento del modelo educativo, tanto del nivel Licenciatura
como del Técnico Superior Universitario, Fortalecimiento y calidad de la gestion
institucional, Consolidacién del Sistema de Informacién, Transparencia y Rendicién de
cuentas y financiamiento de la institucion, entre otros.

El documento se divide en cinco grandes apartados que son:

I.  Los antecedentes del Documento, donde presenta por un lado un marco de
referencia de la Universidad, que incluye sus origenes, su area de Influencia, con
un analisis Poblacional, de la Demanda potencial y de la Oferta Educativa dentro
de dicha area de influencia y por otro el Marco Juridico y la alineacién hacia los
Planes Nacional y Estatal de Desarrollo.

. La declaracion de la Misién, vision y valores institucional

lll.  El Diagnéstico de la organizacion que incluye los Aspectos Académicos Historicos,
Estructura organizacional, de Recursos Humanos, los Servicios Generales,
Infraestructura y Laboratorios, los Recursos Financieros, las Tecnologias de
informacion y comunicacion de la Institucién, los Procesos, el Sistema de Gestion
de Calidad y la Transparencia y rendicibn de cuentas de la Universidad.
Posteriormente se presenta un analisis de Problemas relevantes, causalidades y
oportunidades de la Institucion.

IV. La definicién de los Ejes Rectores, Objetivos Institucionales y las Estrategias para
lograrlos, que son la parte medular del Plan Institucional, ya que se originan, por
un lado, de la alineacién con los Planes de Desarrollo y los Programas Sectoriales,
tanto federal como estatal; y por otro, de la solucién de los problemas relevantes,
que derivan en objetivos sustantivos y objetivos adjetivos, respectivamente.

V. Los mecanismos, consistentes en los Indicadores de desempefio, sus Metas y los
Proyectos y Acciones de mejoramiento del desempefio, que permitan la
instrumentacion, seguimiento y evaluacion de los Objetivos planteados.
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.2 Marco de Referencia

I.2.1 Antecedentes de la Universidad

La Universidad Tecnoldgica de la Zona Metropolitana de Guadalajara es un Organismo
Publico Descentralizado del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco que proporciona
Educacion Superior Tecnolégica y pertenece al Subsistema de Universidades
Tecnologicas de la Secretaria de Educacion Publica.

La Universidad Tecnologica de la Zona Metropolitana de Guadalajara inicié sus funciones
académicas en septiembre del 2002, bajo el convenio de Creacion, Operacion y Apoyo
Financiero celebrado entre la Federacion y el Gobierno del Estado de Jalisco el 30 de
abril de ese afo. Las operaciones iniciales se sustentaron en el acuerdo de la Direccién
General de Estudios Legislativos y Acuerdos Gubernamentales DIGELAG / ACU
001/2003, de fecha 21 de enero del 2003 y publicado, en el Periodico Oficial del Estado
de Jalisco, el 6 de Febrero del mismo afio, mediante el cual se crea la Universidad
Tecnolégica de la Zona Metropolitana de Guadalajara, como un Organismo Publico
Desconcentrado de la Secretaria de Educacion Jalisco. Para finalmente ser publicado el
decreto de Creacion de la Universidad como Organismo Publico Descentralizado del
Gobierno del Estado de Jalisco, en el Peridédico Oficial del Estado de Jalisco del 30 de
diciembre del 2003 con el nimero de Decreto 20404, que le da personalidad juridica con
su Ley Organica, estableciendo como su objeto:

I.  Impartir educacion de nivel superior de tipo tecnoldgico, para la formacion de
profesionistas, denominados Técnico Superior Universitario, con la finalidad de
aplicar sus conocimientos en la solucién creativa de los problemas que afecten a
los sectores publicos, privado y social del Estado y el Pais;

[I. Adoptar la modalidad académica que autorice la Autoridad Educativa, previo
cumplimiento de los requisitos ya establecidos, 0 que lleguen a establecerse en
el ordenamiento correspondiente;

[ll. Desarrollar estudios o proyectos en las areas de su competencia, que se
traduzcan en aportaciones concretas al mejoramiento y mayor eficiencia de la
produccién de bienes o servicios y a elevar la calidad de vida de la comunidad;

IV. Desarrollar las funciones de vinculacién con los sectores publico, privado y social,
para contribuir al desarrollo tecnol6gico y social de la comunidad; y

V. Promover la cultura cientifica y tecnolégica, asi como la organizacion de
actividades culturales y deportivas para la participacion de la comunidad
universitaria.

Los Programas a nivel Ingenieria con apego a las carreras de Técnico Superior
Universitario vigentes se ofertan de conformidad con el oficio 514.1.647/2009 suscrito por
el C. Héctor Arreola Soria, Coordinador General de Universidades Tecnoldgicas de la
Subsecretaria de Educacion Superior.

Su domicilio oficial esta en el municipio de Tlajomulco de Zufiiga y se ubica en:
Carretera Santa Cruz a San Isidro Km. 4.5

Santa Cruz de las Flores
C.P. 45640
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Figura 1: Ubicacién UTZMG. Obtenida de Google Maps.
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Actualmente la Universidad Tecnolégica de la Zona Metropolitana de Guadalajara ofrece
6 carreras a nivel Licenciatura con salida intermedia de Técnico Superior Universitario
(TSV):

« LICENCIATURA EN INNOVACION DE NEGOCIOS Y MERCADOTECNIA
Con TSU en Desarrollo de Negocios, area Mercadotecnia

« INGENIERIA EN ENERGIAS RENOVABLES
Con TSU en Energias Renovables, area Energia Solar

« INGENIERIA EN MECATRONICA
Con TSU en Mecatronica, area de Sistemas de Manufactura Flexible

« INGENIERIA EN DESARROLLO Y GESTION DE SOFTWARE
Con TSU en Tecnologias de la Informacion Area Desarrollo de Software
Multiplataforma.

« LICENCIATURA EN PROTECCION CIVIL Y EMERGENCIAS
Con T.S.U. en Paramédico en Urgencias Médicas

« LICENCIATURA EN GESTION Y DESARROLLO TURISTICO
Con TSU en Turismo, area Hoteleria

El modelo pedagdgico tiene como distintivo la estrecha relacién con el sector productivo,
surgié de un estudio sobre nuevas opciones de educacion superior y esta basado en las
experiencias de algunos paises con mayor desarrollo tecnolégico. Se ofrece, inicialmente,
el grado de Técnico Superior Universitario, con enfoque practico y con una duracién de
2 afios, el cual requiere de estudios de bachillerato como antecedente (nivel el 5B de
acuerdo con el sistema de Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacion
(UNESCO, 1997), y posteriormente la continuidad a Ingenieria o Licenciatura en 5
cuatrimestres adicionales.

Mediante programas cortos de educacion superior y con la ejecuciéon de acciones
académicas y de vinculacion con el sector productivo, se forma a los profesionistas que
garantizan la competitividad de las empresas, ya que nuestros alumnos estan preparados
para responder a los cambios cientificos y tecnol6gicos de la sociedad; ademas de que se
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promueve el desarrollo del individuo y de la sociedad gracias a que nuestras carreras
tienen un enfoque interdisciplinario con otras areas, asi como proyeccion internacional.

Los planes y los programas de estudio tienen la suficiente flexibilidad para adecuarlos a
los diferentes perfiles profesionales que son necesarios en las distintas ramas y niveles de
las empresas de la region. El éxito del modelo educativo se debe a que los egresados
tienen la preparacion para ser el detonador que requiere el pais.

En la Tabla 1, se observa el comportamiento de la matricula que ha presentado la
Universidad en afios recientes:

1400
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800
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400
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Tablal. Histérico de Matricula de la UTZMG. Elaborada con informacion propia.

La captacion y la matricula proyectada alcanzar en un turno en los préximos afos, es:

AfiO Matricula AfiO Matricula
total total
sep-20 1,017 sep-25 2,200
sep-21 1,155 sep-26 2,300
sep-22 1,350 sep-28 2,350
sep-23 1,675 sep-29 2,450
sep-24 1,816 sep-30 2,600

Tabla 2. Proyeccion de Matricula. Elaboracién propia.

Esta proyeccion se realiz6 considerando las limitaciones de indole presupuestal que
impedirian un crecimiento mayor y si se cuenta con los recursos, ya que depende de los
docentes PTC que se autoricen.

La Universidad ha mantenido la eficiencia terminal por niveles superiores a la media
nacional y acercandonos al objetivo establecido por la DGUTYP. Si consideramos las 52
generaciones de TSU a septiembre 2021, la eficiencia terminal de todas ellas es del 64 %,
mientras que a nivel licenciatura es del 84%.
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1.2.2 Area de Influencia

La Universidad Tecnologica de la Zona Metropolitana de Guadalajara, se localiza en la
localidad de Santa Cruz de las Flores, municipio de Tlajomulco de Zufiga, en la region
Centro de Jalisco; con influencia, principalmente, en 16 municipios de las Regiones
Valles, Lagunas y Centro del Estado, distribuidos como se muestra en la siguiente tabla:

REGION

MUNICIPIO

Region 10 Valles

003 Ahualulco de Mercado
036 Etzatlan

083 Tala

095 Teuchitlan

Region 11 Lagunas

002 Acatlan de Juérez
010 Atemajac de Brizuela
024 Cocula

077 San Martin Hidalgo
086 Tapalpa

114 Villa Corona

119 Zacoalco de Torres

Region 12 Centro

039 Guadalajara

097 Tlajomulco de Zudiga
098 Tlaguepaque

101 Tonala

120 Zapopan

Tabla 3. Regiones y municipios en la zona de influencia de la UTZMG. Elaboracién propia.

En la imagen se muestra la zona de influencia, que se identifica

Tlajomulco de Zihiga
Municipios de Influencia
Primaria

Municipios de Influencia
Primaria Parcial

Resto de Municipios de
Influencia Parcial
Municipios de Influencia
Secundaria

00 OFN

Figura 2. Informacién de la Zona de Influencia de la Universidad. Elaboracién propia.

Esta region de la Entidad se caracteriza por constituir una zona de gran auge econémico,
particularmente en lo referente al sector agropecuario y al comercial, sin embargo, las
condiciones socio-geogréficas han venido determinando una importante presencia de
actividades industriales, asi como su crecimiento demografico, especificamente en el

municipio de Tlajomulco de Zufiga.

Nuestra zona de influencia se ve parcialmente seccionada por la presencia de la UT de
Jalisco dentro del &rea primaria de 30 Kms. de la UTZMG como se observa en el plano:
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Figura 3. Zona de influencia segmentada a un radio de 30 y 50 km. Elaboracién propia.

Ello nos obliga a considerar con especial atencién el crecimiento de esta zona e
involucrarnos, como actores de cambio, siendo parte importante del desarrollo presente y
futuro de la misma. Es por ello que como Universidad, requerimos adecuarnos a esta
realidad dinamica, dimensionando nuestro espectro de oferta educativa, con opciones
complementarias que respondan a este reto social.

La distancia de estos municipios a la Universidad y las Instituciones de Educacién Media
Superior que se ubican en cada uno son:

Dgt%ncia de Instituciones de Educaciéon Media Superior en
S abecera e
Municipio o este Municipio,
P Municipal a la Por su cantidad no se sefialan las de Zona Metropolitana, sélo
UTZMG (km.) las mas cercanas a la UTZMG
. . Preparatoria Regional de Acatlan de Juarez
Acatlan de Juarez. 14 CONALEP Acatlan
Ahualulco de 75 Preparatoria Regional de Ahualulco del Mercado U.
Mercado de G.
Atemajac de Brizuela. 60 COBAEJ # 18

Preparatoria Cooperativa de Atemajac de Brizuela
CECYTEJ No. 4

Cocula. 44 Preparatoria Regional de San Martin Hidalgo
Modulo Cocula

Guadalajara 35

Preparatoria Regional de San Martin de Hidalgo U.
San Martin Hidalgo. 58 de G. Emsad Salitre Extensién Buenavista (San
Martin Hidalgo)




PLAN INSTITUCIONAL

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA
DE LA ZONA METROPOLITANA DE GUADALAJARA

Tala.

30

Preparatoria Regional de Tala U. de G.
CETIS No. 161

Preparatoria de Cuisillos

Preparatoria de San Isidro Mazatepec
Instituto De Capacitacion Integral

Tapalpa

80

Conalep

Preparatoria Regional de Sayula, médulo Tapalpa
Escuela Preparatoria Atemajac De Brizuela Plantel
Juanacatlan

Teuchitlan.

61

COBAEJ No. 4
Escuela Preparatoria Regional de Ahualulco Ext
Teuchitlan

Tlajomulco de
Zafiga.

Preparatoria Regional de Tlajomulco de Zudiga U.
de G.

Preparatoria de Cajititlan U. de G.

Preparatoria de Cajitittan U. de G. extension San
Agustin

CECYTEJ No. 16

Tlaguepaque Zona
Sur

Preparatoria de Santa Anita

COBAEJ Nueva Santa Maria
Preparatoria Santa Maria Tequepexpan
CECYTEJ No. 2

Villa Corona.

23

Instituto Estipac
Preparatoria Regional de Villa Corona U. de G.

Zacoalco de Torres.

35

Preparatoria Regional de Zacoalco de Torres
CBTA No. 19

Zapopan Zona Sur

15

COBAEJ Miramar
CBTIS No. 38
Preparatoria No. 9 U. de G.

Tabla 4. Distancia en km de las Instituciones de Educacién Media Superior a la UTZMG.
Elaboracion propia.

1.2.3 Analisis Poblacional dentro del Area de Influencia

Para establecer el marco de la demanda de estudios de Educacién Superior en la zona de
influencia, nos basaremos en las proyecciones poblacionales del Consejo Nacional de
Poblacion (CONAPO), que para el Estado de Jalisco, nos presenta los siguientes

resultados:

~ poblacién ~ poblacién ~ poblacién
ano proyectada ano proyectada ano proyectada
2010 7,442,625 2017 8,110,943 2024 8,676,234
2011 7,543,233 2018 8,197,483 2025 8,751,124
2012 7,644,152 2019 8,281,714 2026 8,824,483
2013 7,742,303 2020 8,363,277 2027 8,896,290
2014 7,838,010 2021 8,443,137 2028 8,966,553
2015 7,931,267 2022 8,522,198 2029 9,035,264
2016 8,022,181 2023 8,599,902 2030 9,102,259

Tabla 5. Proyecciones de la poblacion de México 2010-2030. Fuente: Consejo
Estatal de Poblacion CONAPO,
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A partir de dicha proyeccion se obtiene un crecimiento del 18%, que representa un
crecimiento anual promedio del 1%

En la siguiente gréafica se presenta dicha proyeccion:

PROYECCION POBLACIONAL DEL
ESTADO DE JALISCO

10,000,000
8,000,000
6,000,000
4,000,000
2,000,000
0 : : : :

o (o] < (] [oe] o o~ < (<] o] o

— i i i i o o o o o o

o o o o o o o o o o o

o~ o o o o o~ o o o o o~

Tabla 6. Proyeccion Poblacional del Estado de Jalisco. Fuente: UTZMG a partir de las
proyecciones del Consejo Estatal de Poblacién

Aunque la Universidad cuenta con alumnos de todas las edades, para efecto del analisis
poblacional, considerando que el indicador de cobertura del Programa Estatal de
Desarrollo, considera para Educacion Superior, la poblacion con edades de 18 a 24 afos.

A continuacion, presentamos un cuadro prospectivo de dichas edades elaborado con la
proyeccion que la misma CONAPO establece para el estado de ese grupo poblacional.

Proyeccion de Poblacion

entre 15y 24 anos en el Estado de Jalisco

Afo Hombres Mujeres Poblacion
proyectada
2018 74,4713 719,661 1,464,374
2019 74,4505 720,102 1,464,607
2020 74,4376 720,692 1,465,068
2021 74,4354 721,408 1,465,762
2022 74,4398 722,227 1,466,625
2023 74,4508 723,035 1,467,543
2024 74,4638 723,606 1,468,244
2025 74,4627 723,822 1,468,449
2026 74,4392 723,701 1,468,093
2027 74,3927 723,306 1,467,233
2028 74,3174 722,614 1,465,788
2029 74,2082 721,507 1,463,589
2030 74,0691 719,976 1,460,667

Tabla 7. Proyeccion de Poblacion entre 15 y 24 afios en el Estado de Jalisco. Fuente: Elaboracion
Propia a partir de las proyecciones de la CONAPO

En ella se observa una poblacion a atender cercana al millon y medio de personas.
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Sin embargo para determinar una poblacién potencia para el primer ingreso a Educacién
superior, la podemos considerar de dos maneras.

La primera a partir de la poblacion en edad con preparatoria terminada y la otra a partir de
los egresados de Educacion Media Superior.

En el primer caso, a partir del promedio de la poblacion entre los 15 y 24 afios, estimada
por el Consejo Nacional de Poblacion para los afios 2020 y 2021, de 1,465,762 jovenes,
multiplicado por la Tasa neta de escolarizaciébn del Sistema Nacional de Informacién
Estadistica Educativa de la SEP (definida como: Niamero de alumnos inscritos en un nivel
educativo al inicio del ciclo escolar del rango de edad tipico correspondiente al nivel
educativo) que es del 54% y disminuyendo la poblacion inscrita en Educacién superior
(sin posgrados) en el ciclo 2020-2021 de $739,842.00 alumnos, tenemos una poblacion
potencial de 480,416 habitantes.

Por el otro lado la poblacién potencial determinada a partir de los egresados promedio del
Estado de Educacién Media Superior, es superior a 80,000 habitantes y de manera
especifica de la Zona de Influencia mencionada previamente se ubica cercana a 60,000
alumnos anuales.

1.2.4 Analisis de la Demanda potencial de Educacién Superior dentro del Area de
Influencia

Del andlisis de poblacién anterior podemos concluir que es muy amplia la demanda
potencial de jévenes con oportunidad de ingresar a la Educacién Superior. Por lo que en
esta seccidén se analizara el comportamiento de la matricula real en las instituciones de
nivel Medio Superior y poder determinar con mayor precision los posibles egresados de
EMS que podrian ingresar a cursar una carrera de educacidon superior y mas
especificamente las carreras propuestas en este documento.

La evolucién de la matricula de EMS en el estado de Jalisco ha sido:

Evolucion de la matricula de EMS de 2007 a 2021

MATRICULA 2008/09 238,140
MATRICULA 2009/10 240,400
MATRICULA 2010/11 252,221
MATRICULA 2011/12 262,084
MATRICULA 2012/13 266,685
MATRICULA 2013/14 270,367
MATRICULA 2014/15 278,303
MATRICULA 2015/16 308,382
MATRICULA 2016/17 317,678
MATRICULA 2017/18 318,631
MATRICULA 2018/19 320,224
MATRICULA 2019/20 333,033
MATRICULA 2020/21 343,024

Tabla 8. Evolucién de la matricula de EMS de 2007 a 2021. Fuente: UTZMG en base a la
estadistica de la SEJ

Cuyo crecimiento es de casi un 31% en el lapso de 8 afios, es decir un 4.0% anual.
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En la siguiente tabla se muestra la distribucién, de la matricula real, por municipio de la
zona de influencia, que se reporta estudiando en el nivel medio superior.

Matricula de Educaciéon Media Superior en Zona de Influencia Primaria

Municipio 2020/21 |2019/20 (2018/19 |2017/18 |2016/17 |2015/16 |2014/15
ACATLAN DE JUAREZ 2,363 2,279 2,122 1,878 1,809 1,675 1,458
AHUALULCO DE MERCADO 1,374 1,303 1,218 1,114 1,054 980 889
ATEMAJAC DE BRIZUELA 428 423 412 391 387 376 356
COCULA 1,681 1,614 1,612 1,664 1,594 1,592 1,642
ETZATLAN 1,395 1,369 1,315 1,134 1,113 1,067 897
GUADALAJARA 96,642 | 96,021 94,327 83,161 82,623 81,139 70,244
SAN MARTIN HIDALGO 1,443 1,421 1,360 1,265 1,246 1,190 1,101
TALA 3,166 3,047 3,051 2,830 2,720 2,723 2,511
TAPALPA 719 691 661 569 547 522 438
TEUCHITLAN 388 384 416 370 366 394 345
TLAJOMULCO DE ZUNIGA 15,641 | 14,200 12,983 11,331 10,181 9,226 7,881
TLAQUEPAQUE 25,306 | 24,922 23,804 21,714 21,380 20,376 18,415
TONALA 17,756 | 16,684 16,506 15,123 14,151 13,999 12,719
VILLA CORONA 852 844 838 823 815 810 795
ZACOALCO DE TORRES 1,229 1,228 1,170 1,123 1,122 1,067 1,022
ZAPOPAN 63,437 | 61,858 60,532 56,907 55,455 54,240 50,785
TOTAL ZONA INFLUENCIA | 233,820| 228,289 | 222,326 | 201,399| 196,563 | 191,376 | 171,498

TOTAL ESTADO 335,662 | 339,023 | 335,449 | 329,449| 317,678 | 308,382 | 278,303

Tabla 9. Matricula de EMS en Zona de Influencia Primaria. Fuente: Secretaria de Educacién
Publica (SEP). Sistema Nacional de Informacion Estadistica Educativa (SNIEE).

Donde se observa un crecimiento similar en la matricula de la zona de influencia a la de
todo el estado.

Si analizamos los egresados de la zona de influencia tenemos:

ACATLAN DE JUAREZ 246 158 198 115 226 117 291
AHUALULCO DE MERCADO 369 329 281 307 284 270 269
ATEMAJAC DE BRIZUELA 164 34 32 32 30 28 105
COCULA 498 411 415 411 447 388 400
ETZATLAN 518 422 529 414 360 392 253
GUADALAJARA 27326| 25790 | 28114 | 22023 | 25227 | 24009 | 19,400
SAN MARTIN HIDALGO 275 330 323 351 339 392 289
TALA 1522 | 1202 1134| 1101 863 963 724
TAPALPA 414 276 204 296 298 147 111
TEUCHITLAN 99 118 123 138 145 167 91
TLAJOMULCO DE ZUNIGA 9168 | 9168| 6224| 5301| 5941| 4130 2,662
TLAQUEPAQUE 8472 | 8472| 8441| 7998| 4943| 4929 4,897
TONALA 10250 | 10250| 7273| 4959| 6029| 5408 4,655
VILLA CORONA 284 353 320 376 369 387 214
ZACOALCO DE TORRES 349 357 329 402 319 416 270
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ZAPOPAN 25844 | 25844 | 22738 | 19485| 19524 | 18201 15,736

TOTAL ZONA INFLUENCIA 85,798 | 83,515 | 76,677 | 63,707 | 65,345| 60,343 50,367

Tabla 10. Egresados de Educacién Media Superior por Municipio de la Zona de Influencia. Fuente:
elaborado por la UTZMG a partir de la estadistica educativa de la Secretaria de Educacién Jalisco

Observando una gran concentracion en los municipios de Guadalajara y Zapopan.
Ademas de altibajos en el egreso de alumnos. Sin embargo, es una gran poblacion que se
puede atender con Educacion Superior.

Esta tendencia nos permite establecer un crecimiento anual promedio de egresados de
educacion media superior de un 8% anual, con lo que podemos concluir que se tendra un
fuerte crecimiento de demanda de estudios de nivel superior, derivado del crecimiento de
poblacion atendida a nivel medio superior y, por ende, del nimero de egresados de
bachillerato que se tendra en los préximos afios, lo cual representa una oportunidad real
para la Universidad Tecnolégica de la Zona Metropolitana de Guadalajara.

1.2.5 Andlisis de la Oferta Educativa dentro del Area de Influencia que cuenta con
programas similares tanto a nivel T. S. U. como Ingenieria

La demanda obtenida en el apartado anterior representa el total de egresados de EMS
gue podrian ingresar a instituciones de educacion superior, se analizara la oferta
educativa de la misma dentro del area de influencia que corresponda tanto al nivel del
Técnico Superior Universitario como de Ingenieria .

Cabe sefalar que dentro de la oferta de Educacion Superior del estado de Jalisco, solo
once instituciones ofrecen el nivel de Técnico Superior Universitario o Profesional
Asociado: siendo las principales la U. T. de Jalisco, el sistema de Centros Universitarios
de la Universidad de Guadalajara (en 10 Centros diferentes), la Universidad en la
Comunidad (UNICO) perteneciente a la Universidad Autbnoma de Guadalajara (en 2
ubicaciones), el Centro de Disefio de Modas, el Centro Educativo Jaltepec y la U. T. de la
Zona Metropolitana de Guadalajara.

A pesar de que la oferta de educacién superior se ha extendido y diversificado, todavia
subsisten inequidad para el acceso, desigualdades regionales y de género. Por ejemplo, a
nivel municipal Guadalajara y Zapopan concentran un 64.1 % de la matricula de
Educacién Superior (sin incluir posgrado) en modalidad escolarizada y 65.5% en todas
sus modalidades. Agregando a Tlaquepaque y Tonala, el porcentaje se incrementa a un
73.8% de la matricula en todas las modalidades.

Otro de los problemas que presenta la educacion superior es la concentracion de la
matricula en carreras tradicionales, El reto es lograr que las carreras vinculadas al
desarrollo productivo se consoliden, y asi contar con profesionales calificados que son
necesarios para impulsar la competitividad de la economia y el progreso de las empresas
jaliscienses.

El porcentaje de cobertura en educacion superior sin posgrado de 18 a 22 afios en el nivel
técnico superior universitario y licenciatura de la modalidad escolarizada, es del 38.23%,
teniéndose la meta del 45.00% para 2024.

El Sistema de Educacién Superior Tecnoldgica del Estado de Jalisco (SESTEJ) lo
integran un total de 23 instituciones de nivel superior, todas ellas publicas, de las cuales
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17 estan sectorizadas directamente a la Secretaria de Educacion del Estado, mientras
que 4 dependen directamente del gobierno federal mexicano y 2 son Centros de
Investigaciébn Avanzada, por lo que solo imparten programas de nivel posgrado o
especializados.

Del total de 23 instituciones tecnoldgicas, 3 son Universidades (2 Tecnoldgicas y una
Politécnica); mientras que 17 corresponden a institutos de ensefianza tecnoldgica y 2 son
Centros especializados de Investigacion.

Adicionalmente, la Universidad de Guadalajara, principal institucién de nivel superior de
Jalisco, y otras Universidades de caracter privado, también ofrecen carreras de corte
tecnologico.

En el ciclo 2020-2021 se ofertaron 2030 Programas de educacién superior, de los cuales
1630 eran de la modalidad escolarizada, que es la que oferta la UTZMG.

De esos 1,630 programas, 990 eran de nivel licenciatura y 60 de nivel TSU.

La gran ventaja de la UTZMG, que comparte la UTJ, como todas las Universidades del
subsistema de Universidades Tecnoldgicas, es la doble titulacién, es decir que un alumno
gue termina los estudios de Ingenieria o Licenciatura también cuenta con el titulo y cédula
Profesional a nivel de Técnico Superior Universitario.

Algunos de los programas educativos, similares a los de la UTZMG, que ofrecen otras

Instituciones de Educacién Superior en el estado, son:

INSTITUCION ESCUELA | MUNICIPIO NIVEL CARRERA
LICENCIATURA EN
CENTRO DE ESTUDIOS | ZAPOPAN ZAPOPAN LICENCIATURA ADMINISTRACION DE
EMPRESAS
UNIVERSITARIOS
VERAGRUZ LICENCIATURA EN
GUADALAJARA | GUADALAJARA | LICENCIATURA ADMINISTRACION DE
EMPRESAS TURISTICAS
CENTRO TECNICO SUPERIOR
JC/EIF'FTEF;,%EDUCAT'VO EDUCATIVO JOCOTEPEC TSU UNIVERSITARIO EN
JALTEPEC HOTELERIA Y TURISMO
CENTRO LICENCIATURA EN
gg\ggf UNIVERSITARIO | jN|VERSITARIO | GUADALAJARA | LICENCIATURA ADMINISTRACION DE
AZTECA EMPRESAS
LICENCIATURA EN
CENTRO UNIVERSITARIO | CU ENRIQUE ADMINISTRACION DE
ENRIQUE DIAZ DE LEON | DIAZ DE LEON GUADALAJARA | LICENCIATURA EMPRESAS
LICENCIATURA EN TURISMO
UNIVERSIDAD GUADALAJARA
GUADALAJARA LAMAR | LAMAR GUADALAJARA | LICENCIATURA LICENCIATURA EN TURISMO
INSTITUTO INSTITUTO
TECNOLOGICO DE TECNOLOGICO B"EAQSI'Q"”%LACO LICENCIATURA :ﬁg’;ﬂg}é% EN
TLAJOMULCO DE TLAJOMULCO
INSTITUTO ) .
TECNOLOGICO ITS COCULA COCULA LICENCIATURA g\‘“ﬁf&\g‘z"g EE‘ GESTION
SUPERIOR DE COCULA
INSTITUTO ] .
TECNOLOGICO ITS ZAPOPAN ZAPOPAN LICENCIATURA :g‘“ffé\g?z'@l ﬂ\‘ GESTION
SUPERIOR DE ZAPOPAN
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ITESM CAMPUS

ITESM CAMPUS

LICENCIATURA

INGENIERIA EN
MECATRONICA

LICENCIATURA

LICENCIATURA EN
ADMINISTRACION DE
EMPRESAS

LICENCIATURA

LICENCIATURA EN
ADMINISTRACION DE

GUADALAJARA GUADALAJARA | ZAPOPAN EMPRESAS INTERNACIONAL
LICENCIATURA EN
LICENCIATURA DESARROLLO DE EMPRESAS
LICENCIATURA EN
NEGOCIOS
LICENCIATURA INTERNACIONALES
MODALIDAD INTERNACIONAL
Efgg%gﬁlw LICENCIATURA EN
LICENCIATURA TECNOLOGIAS DE LA
SISTEMAS E :
: INFORMACION
< INFORMATICA SAN PEDRO
ITE
DPTO DE TLAQUEPAQUE LICENCIATURA EN
ECONOMIA ADMINISTRACION DE
ADMON Y LICENCIATURA EMPRESAS Y
MERCAD. EMPRENDIMIENTO
. TECNOLOGICO LICENCIATURA EN
gii'\tﬁtgﬂgg DE DE GUADALAJARA | LICENCIATURA INFORMATICA
GUADALAJARA ADMINISTRATIVA
ul
Ul INTERNACIONAL INTERNACIONAL | GUADALAJARA | LICENCIATURA LICENCIATURA EN TURISMO
LICENCIATURA EN
ZAPOPAN ZAPOPAN LICENCIATURA ADMINISTRACION DE
EMPRESAS
) LICENCIATURA EN
UNIVERSIDAD AMERICA ADMINISTRACION DE
LATINA LICENCIATURA EMPRESAS TURISTICAS Y
GUADALAJARA GUADALAJARA HOTELERAS
LICENCIATURA EN
LICENCIATURA INFORMATICA
ADMINISTRATIVA
LICENCIATURA EN
LICENCIATURA ADMINISTRACION DE
EACULTAD EMPRESAS
ADMON. LICENCIATURA EN
CONTADURIA Y LICENCIATURA ECONOMIA Y GESTION DE
ECONOMIA UAG NEGOCIOS
LICENCIATURA EN GESTION
LICENCIATURA DE EMPRESAS TURISTICAS
UNIVERSIDAD INGENIERIA EN
| ADMINISTRACION DE
AUTONOMA DE FACULTAD DE ZAPOPAN LICENCIATURA TECNOLOGIAS DE
GUADALAJARA INGENIERIA UAG INFORMACION EMPRESARIAL
INGENIERIA EN
LICENCIATURA MECATRONICA
TECNICO SUPERIOR
TSU UNIVERSITARIO EN
ADMINISTRACION DE MICRO
UNICO Y PEQUENA EMPRESA
TECNICO SUPERIOR
TSU UNIVERSITARIO EN
NEGOCIOS
UNIVERSIDAD gﬂg’&ﬁf&%@% LICENCIATURA EN
CUAUHTEMOC PLANTEL | 5"\ ZAPOPAN LICENCIATURA ADMINISTRACION DE
GUADALAJARA GUADALAJARA EMPRESAS
UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA GUADALAJARA | LICENCIATURA LICENCIATURA EN TURISMO
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ESPECIALIDADES

LICENCIATURA

LICENCIATURA EN
ADMINISTRACION DE
EMPRESAS

CU CIENCIAS DE

TECNICO SUPERIOR
UNIVERSITARIO EN

LA SALUD GUADALAJARA | TSU EMERGENCIAS, SEGURIDAD
LABORAL Y RESCATES
LICENCIATURA EN
CU TONALA TONALA LICENCIATURA ADMINISTRACION DE
NEGOCIOS
CU CIENCIAS LICENCIATURA EN SISTEMAS
ECONOMICO LICENCIATURA DE INFORMACION
ADMINISTRATIVA | ZAPOPAN
S LICENCIATURA LICENCIATURA EN TURISMO
CU CIENCIAS
UNIVERSIDAD DE EXACTAS E GUADALAJARA | LICENCIATURA :_|\|1|C=I(E),\Fl§/:2$|UcRAA EN
GUADALAJARA INGENIERIA
LICENCIATURA EN
CU VALLES AMECA LICENCIATURA INGENIERIA MECATRONICA
LICENCIATURA EN SISTEMAS
CU VALLES AMECA LICENCIATURA DE INFORMACION
CU VALLES AMECA LICENCIATURA LICENCIATURA EN TURISMO
LICENCIATURA EN
\S/:gﬁ'x'f UNIV. GUADALAJARA | LICENCIATURA TECNOLOGIA E
INFORMACION
INGENIERIA EN
CU TLAJOMULCO | TLAJOMULCO | LICENCIATURA MECATRONICA
UNIVERSIDAD DE LICENCIATURA EN
I‘f\,’}'\:\éf/ig'lgﬁDYDcEULTUR " INNOVACION Y GUADALAJARA | LICENCIATURA ADMINISTRACION DE
CULTURA EMPRESAS
LICENCIATURA EN
LICENCIATURA ADMINISTRACION DE
) EMPRESAS
DIVISION DE CS
- LICENCIATURA EN
\L;X‘I'_\[ERDSE'?G%\[;% . igﬁm?&'gx?nv A | ZAPOPAN LICENCIATURA ADMINISTRACION DE
S EMPRESAS TURISTICAS
LICENCIATURA EN
LICENCIATURA MERCADOTECNIA
EMPRESARIAL
LICENCIATURA INGENIERIA MECATRONICA
LICENCIATURA EN
LICENCIATURA ADMINISTRACION DE
EMPRESAS
LICENCIATURA
UVM CAMPUS SAN PEDRO INTERNACIONAL EN
GUADALAJARA TLAQUEPAQUE | LICENCIATURA ADMINISTRACION DE
EMPRESAS
GASTRONOMICAS
LICENCIATURA
UNIVERSIDAD DEL INTERNACIONAL EN
VALLE DE MEXICO LICENCIATURA ADMINISTRACION DE
CAMPUS GUADALAJARA EMPRESAS TURISTICAS
LICENCIATURA EN
LICENCIATURA NEGOCIOS
INTERNACIONALES
LICENCIATURA INGENIERIA MECATRONICA
UVM CAMPUS ZAPOPAN LICENCIATURA EN
ZAPOPAN LICENCIATURA ADMINISTRACION DE

EMPRESAS

LICENCIATURA

LICENCIATURA EN
ADMINISTRACION DE
EMPRESAS TURISTICAS
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UNIVERSIDAD
INTERAMERICANA PARA
EL DESARROLLO
CAMPUS GUADALAJARA

UNID CAMPUS
GUADALAJARA

ZAPOPAN

LICENCIATURA

LICENCIATURA EN
ADMINISTRACION DE
EMPRESAS

UNIVERSIDAD NUEVA
GALICIA

UNIVERSIDAD
NUEVA GALICIA

GUADALAJARA

LICENCIATURA

LICENCIATURA EN
ADMINISTRACION DE
EMPRESAS

LICENCIATURA

LICENCIATURA EN
ADMINISTRACIO!\I DE
EMPRESAS TURISTICAS

UNIVERSIDAD
PANAMERICANA
CAMPUS GUADALAJARA

UP CAMPUS
GUADALAJARA

ZAPOPAN

LICENCIATURA

INGENIER[A INDUSTRIAL E
INNOVACION DE NEGOCIOS

LICENCIATURA

INGENIERIA EN
MECATRONICA

LICENCIATURA

LICENCIATURA EN
ADMINISTRACION Y
NEGOCIOS
INTERNACIONALES

UNIVERSIDAD
POLITECNICA DE LA
ZONA METROPOLITANA
DE GUADALAJARA

UPZMG

TLAJOMULCO
DE ZUNIGA

LICENCIATURA

INGENIERIA MECATRONICA

LICENCIATURA

LICENCIATURA EN
ADMINISTRACION Y GESTION
DE PEQUENAS Y MEDIANAS
EMPRESAS

UNIVERSIDAD SIGLO XXI

UNIVERSIDAD
SIGLO XXI

GUADALAJARA

LICENCIATURA

LICENCIATURA EN
ADMINISTRACION DE
EMPRESAS

LICENCIATURA

LICENCIATURA EN
INFORMATICA
ADMINISTRATIVA

LICENCIATURA

LICENCIATURA EN TURISMO
Y HOTELERIA

UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DE
JALISCO

UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA
DE JALISCO

GUADALAJARA

LICENCIATURA

INGENIERIA EN DESARROLLO
E INNOVACION
EMPRESARIAL

LICENCIATURA

INGENIERIA EN
TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LA
COMUNICACION

LICENCIATURA

INGENIERIA EN
TECNOTRONICA

TSU

TECNICO SUPERIOR
UNIVERSITARIO EN
DESARROLLO DE NEGOCIOS
AREA MERCADOTECNIA

TSU

TECNICO SUPERIOR
UNIVERSITARIO EN
MECATRONICA, AREA
AUTOMATIZACION

TSU

TECNICO SUPERIOR
UNIVERSITARIO EN
TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y
COMUNICACION

Tabla 11. Instituciones de Educacién Superior que ofrecen Programas Educativos similares a la
UTZMG. Fuente: Estadistica 911, Secretaria de Educacién del Estado de Jalisco.

I.2.6 Analisis del Entorno Econdmico

Como se menciono en el inciso 1.2.2 del Area de Influencia, la Universidad Tecnoldgica de
la Zona Metropolitana de Guadalajara, se localiza en la localidad de Santa Cruz de las
Flores, municipio de Tlajomulco de Zufiga, en la region Centro de Jalisco; con influencia
en 16 municipios de las Regiones Valles, Centro y Lagunas del Estado, regién que se
caracteriza por constituir una zona de gran auge econémico, particularmente en lo
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referente al sector Agropecuario y al comercial, sin embargo, las condiciones socio-
geograficas han venido determinando una importante presencia de actividades
industriales, asi como su crecimiento demogréfico, especificamente en el municipio de
Tlajomulco de Zufiga.

Sin embargo la distancia hacia la Zona Metropolitana de Guadalajara es de solo 20 km, lo
gque motiva una presencia importante de alumnos procedentes de la misma.

Esto implica que la demanda de profesionistas de las carreras que actualmente oferta la
Universidad se origina tanto de la Zona Urbana de Guadalajara como de la Zona rural de
los municipios aledafios.

A la fecha la Universidad ha consolidado la vinculacion con 578 empresas, las cuales
reciben a nuestros alumnos tanto a estadias como a través de la Bolsa de Trabajo.

En la Zona de Influencia se han localizado 1981 empresas, con casi 400,000 puestos de
trabajo que permitirdn consolidar las actividades de vinculacion, el modelo dual y las
oportunidades de proyectos cuadruple hélice de la Universidad. Estas empresas abarcan
sectores tan variados como fabricacion de alimentos, calzado, automoviles, productos
para el hogar, plasticos, ceramicos, ente muchos otros

Entre las empresas sobresalen las dedicadas a procesos de energias Renovables, al
comercio, a la electrénica, al desarrollo de software y farmacéutica.

El tamafio de las empresas es desde familiar hasta multinacional, contando con 67 que
superan los 1,000 empleados, sobresaliendo 17 con mas de 3,000.

Considerando la ubicacion de la Universidad consideramos que las oportunidades
econdmicas y de trabajo para los egresados, son amplias y crecientes.

.3 Marco Juridico

Los principales elementos normativos de la Universidad estan determinados en las
siguientes leyes y planes:

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articulo 3. Todo individuo tiene derecho a recibir educacion.

VII. Las universidades y las demas instituciones de educacion superior a las que la ley
otorgue autonomia, tendran la facultad y la responsabilidad de gobernarse a si mismas;
realizaran sus fines de educar, investigar y difundir la cultura de acuerdo con los principios
de este articulo, respetando la libertad de catedra e investigacion y de libre examen y
discusion de las ideas; determinardn sus planes y programas; fijaran los términos de
ingreso, promocién y permanencia de su personal académico; y administrardn su
patrimonio.

Las relaciones laborales, tanto del personal académico como del administrativo, se

normaran por el apartado A del articulo 123 de esta Constitucion, en los términos y con
las modalidades que establezca la Ley Federal del Trabajo conforme a las caracteristicas
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propias de un trabajo especial, de manera que concuerden con la autonomia, la libertad
de cétedra e investigacion y los fines de las instituciones a que esta fraccion se refiere.

Articulo 60. El derecho a la informacion sera garantizado por el Estado.

Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la Federacion, los Estados v el
Distrito Federal, en el dmbito de sus respectivas competencias, se regiran por los
siguientes principios y bases:

l. I. Toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad, 6érgano y
organismo federal, estatal y municipal, es publica y sélo podra ser reservada
temporalmente por razones de interés publico en los términos que fijen las
leyes. En la interpretacion de este derecho debera prevalecer el principio de
maxima publicidad.

Il. II. La informacion que se refiere a la vida privada y los datos personales sera
protegida en los términos y con las excepciones que fijen las leyes.

Il. lll. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su
utilizacion, tendra acceso gratuito a la informacién puablica, a sus datos
personales o a la rectificacion de éstos.

V. IV. Se estableceran mecanismos de acceso a la informacion y procedimientos
de revision expeditos. Estos procedimientos se sustanciardn ante érganos u
organismos especializados e imparciales, y con autonomia operativa, de
gestion y de decision.

V. V. Los sujetos obligados deberan preservar sus documentos en archivos
administrativos actualizados y publicaran a través de los medios electrénicos
disponibles, la informacion completa y actualizada sobre sus indicadores de
gestién y el ejercicio de los recursos publicos.

VI. VI. Las leyes determinaran la manera en que los sujetos obligados deberan
hacer publica la informacién relativa a los recursos publicos que entreguen a
personas fisicas o morales.

Constitucion Politica del Estado de Jalisco

Articulo 40.- Toda persona, por el sélo hecho de encontrarse en el territorio del Estado
de Jalisco, gozara de los derechos que establece esta Constituciéon, siendo obligacion
fundamental de las autoridades salvaguardar su cumplimiento.

El derecho a la informacién publica sera garantizado por el Estado en los términos de esta
Constitucion y la ley respectiva.

Articulo 90.- El derecho a la informacién publica tendra los siguientes fundamentos:
VIl La consolidacion del estado democratico y de derecho en Jalisco;

VIIl.  La transparencia y la rendicion de cuentas de las autoridades estatales y
municipales, mediante la apertura de los 6rganos publicos y el registro de los
documentos en que constan las decisiones publicas y el proceso para la toma
de éstas;

IX. La participacion ciudadana en la toma de decisiones publicas, mediante el
ejercicio del derecho a la informacion;
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X. La informacién publica veraz y oportuna;
XI. La proteccién de la informacién confidencial de las personas;
Articulo 15.
V. El sistema educativo estatal se ajustara a los principios que se establecen en

el articulo 30 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
estara orientado a promover la convivencia armonica y respetuosa entre la
sociedad y la naturaleza, los valores civicos y a fomentar el trabajo productivo
para una convivencia social armonica; desarrollara ademas, la investigacion y
el conocimiento de la geografia y la cultura de Jalisco, de sus valores
cientificos, arqueoldgicos, historico y artistico, asi como de su papel en la
integracion y desarrollo de la nacion mexicana,

Ley General de Educacion
Publicada el 30 de septiembre de 2021 en el DOF, que establece:

Articulo lo.- Esta Ley reglamentaria del articulo 30. de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en materia de educacion superior. Es de observancia general
para toda la Republica y sus disposiciones son de orden publico e interés social. Regular
la educacion que imparten el Estado-Federacién, entidades federativas y municipios, sus
organismos descentralizados y los particulares con autorizacion o con reconocimiento de
validez oficial de estudios. Es de observancia general en toda la Republica y las
disposiciones que contiene son de orden publico e interés social.

La funcién social educativa de las universidades y demas instituciones de educacion
superior a que se refiere la fraccién VIl del articulo 30.de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, se regulara por las leyes que rigen a dichas instituciones.

Articulo 20.- Todo individuo tiene derecho a recibir educacién de calidad y, por lo tanto,
todos los habitantes del pais tienen las mismas oportunidades de acceso al sistema
educativo nacional, con solo satisfacer los requisitos que establezcan las disposiciones
generales aplicables.

Ley General de Educacién Superior
Autorizada el 20 de abril del 2021;

Articulo 1. Esta Ley tiene por objeto:

l. Establecer las bases para dar cumplimiento a la obligacion del Estado de
garantizar el ejercicio del derecho a la educacion superior;

Il. Contribuir al desarrollo social, cultural, cientifico, tecnol6gico, humanistico,
productivo y econémico del pais, a través de la formacion de personas con
capacidad creativa, innovadora y emprendedora con un alto compromiso social
gue pongan al servicio de la Nacion y de la sociedad sus conocimientos;

Il. Distribuir la funcion social educativa del tipo de educacién superior entre la
Federacion, las entidades federativas y los municipios;

V. Establecer la coordinacion, promocion, vinculacion, participacion social,
evaluacion y mejora continua de la educacién superior en el pais;
V. Orientar los criterios para el desarrollo de las politicas publicas en materia de

educacion superior con vision de Estado;
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VI. Establecer criterios para el financiamiento correspondiente al servicio publico
de educacién superior, y
VIl.  Regular la participacion de los sectores publico, social y privado en la

educacion superior.

Ley Orgéanica de la Universidad Tecnolbégica de la Zona Metropolitana de
Guadalajara

Expedida bajo el decreto 20404 del Congreso del Estado de Jalisco y publicada en el
Periédico Oficial del Estado de Jalisco, el 30 de diciembre de 2003.

En dicha ley se indican fundamentalmente:

Naturaleza y Objeto.- La UTZMG como organismo publico descentralizado, con
personalidad juridica y patrimonio propio, y miembro Sistema del conjunto de
Universidades Tecnoldgicas.

Su objeto fundamental es formar Técnicos Superiores Universitarios, realizar
investigaciones, desarrollar estudios o proyectos, desarrollar las funciones de vinculacién
con los sectores publico, privado y social, implementar programas en apoyo a la
comunidad, promover la cultura cientifica y tecnoldgica, asi como la organizacion de
actividades culturales y deportivas para la participacion de la comunidad universitaria.

Organizacién de la Universidad.- Conformada por un Consejo Directivo, un Rector,
Personal Directivo, personal académico y administrativo.

Patronato. Con la finalidad de apoyar a la Institucion en la obtencién de recursos
financieros adicionales, para la éptima realizacién de sus funciones.

Articulo 5. La Universidad tendra por objeto:

l. Impartir educacion de nivel superior de tipo tecnoldgico, para la formacién de
profesionistas, denominados Técnico Superior Universitario, con la finalidad de
aplicar sus conocimientos en la solucion creativa de los problemas que afecten
a los sectores publicos, privado y social del Estado y el Pais;

IIl.  Adoptar la modalidad académica que autorice la Autoridad Educativa, previo
cumplimiento de los requisitos ya establecidos, o que lleguen a establecerse en
el ordenamiento correspondiente;

lll. Desarrollar estudios o proyectos en las areas de su competencia, que se
traduzcan en aportaciones concretas al mejoramiento y mayor eficiencia de la
produccion de bienes o servicios y a elevar la calidad de vida de la comunidad,;

IV. Desarrollar las funciones de vinculacién con los sectores publico, privado y
social, para contribuir al desarrollo tecnolégico y social de la comunidad; y

V. Promover la cultura cientifica y tecnolégica, asi como la organizacion de
actividades culturales y deportivas para la participacion de la comunidad
universitaria.

Articulo 6. Para el cumplimiento de su objeto, la Universidad tendra las siguientes
atribuciones:
l. Adoptar la organizacion académica y administrativa establecida por la Autoridad
Educativa;
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Il. Planear y desarrollar conjuntamente con la Autoridad Educativa, los planes y
programas de estudios que se impartiran en los grados académicos superiores
que ofrezca la Universidad.

V.  Proponer a la Autoridad Educativa las adiciones o reformas que, en su opinion,
deban hacerse a los planes y programas de estudios;

VI.  Adoptar la modalidad académica conforme a los planes y programas de estudio,
carreras educativas que apruebe la Secretaria de Educacion Publica, a través
de la Direccion General de Universidades Tecnolégicas, hasta la constitucion
formal del Consejo Nacional de Universidades Tecnholdgicas;

VIII. Establecer los procedimientos y requisitos de acreditacion y certificacion de
estudios, los cuales deberan ser congruentes con los adoptados por el Sistema;

IX. Regular los procedimientos de seleccidn, ingreso y permanencia de los alumnos
de la Universidad;

X.  Regular los procedimientos de ingreso, permanencia y promocion, del personal
académico,

XIV. Desarrollar un sistema de seguimiento de egresados;

XVII. Planear, programar y desarrollar actividades tecnoldgicas y de investigacion;

XVIll.Impulsar la investigacion para la actualizacion tecnoldgica;

A la fecha esta Ley Organica NO ha sufrido modificaciones, no obstante que ya se ofertan
carreras de nivel Licenciatura, derivado de la autorizacion para Formar ingenieros con
apego a los programas educativos, que para tal efecto las carreras de Técnico Superior
Universitario tenga vigente esta universidad, de conformidad con el oficio 514.1.647/2009
suscrito por el C. Héctor Arreola Soria, Coordinador General de Universidades
Tecnolégicas de la Subsecretaria de Educacion Superior. Estando pendiente la
modificacion de la Ley que eleve a nivel de decreto la posibilidad de ofertar tanto el nivel
Licenciatura como el Posgrado de la Educacién Superior.

Convenio de Coordinacion para la Creacion, Operacion y Apoyo Financiero de la
Universidad Tecnolégica de la Zona Metropolitana de Guadalajara

Firmado en la Ciudad de México el 30 de Abril de 2002 entre la Secretaria de Educacién
Publica y el Gobierno del Estado de Jalisco.

Establece la coordinacién de las partes mencionadas para la creaciéon, operaciéon y apoyo
financiero de la Universidad Tecnolbgica de la Zona Metropolitana de Guadalajara , que
en calidad de Organismo Publico Descentralizado del Estado de Jalisco y con
personalidad juridica y patrimonio propio, debe contribuir a consolidar los programas de
desarrollo de la educacion superior tecnoldgica en la entidad y constituirse como miembro
del Sistema Nacional de Universidades Tecnolégicas (operando con base en el modelo
pedagdgico aprobado por la SEP a través de la Direccion General de Universidades
Tecnolbgicas).

Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado
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Que tiene por objeto regular las acciones relativas a la planeacién, programacion,
presupuestacion, ejercicio, contabilidad, control, vigilancia y evaluacién del gasto publico
estatal; ademés los procedimientos de coordinacion para el registro e informacion de
estas materias, correspondiendo su aplicacién al titular del Poder Ejecutivo del Estado a
través de la Secretaria de Finanzas.

Ley de Transparenciay Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus
Municipios

Publicada el 08 de agosto de 2013, actualizada el 17 de julio de 2017, la cual tiene por
objeto asegurar el derecho de las personas de acceder a la informacién de los Poderes
del Estado, Ayuntamiento, Organismos Autébnomos y sus respectivas entidades y
dependencias y establece las obligaciones de la UTZMG en la materia.

Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del
Estado de Jalisco y sus Municipios

Publicada el 26 de julio de 2017, la cual tiene por objeto asegurar el derecho de las
personas a la proteccién de sus datos personales en poder de las dependencias publicas
y establece las obligaciones de la UTZMG en la materia.

Entre otras leyes, reglamentos y normatividades de aplicacion general.

Ademas de la observancia del Plan Nacional de Desarrollo, Plan Estatal de Desarrollo y
los Programas Sectoriales emanados de los mismos como instrumentos de Planeacion
los cuales definen el rumbo a seguir en el ambito educativo de nivel superior.

1.4 Alineacion con el Plan Nacional y con el Estatal de Desarrollo

Un aspecto muy importante de nuestro Plan Institucional de Desarrollo es el alinearlo a los
diversos programas, planes y conceptos rectores que se tienen a nivel nacional y estatal,
principalmente con los Planes Nacional y Estatal de Desarrollo y sus Programas
Sectoriales.

El apartado del Plan Nacional de Desarrollo que sirve de marco general a la planeacion
de la UTZMG establece como obijetivo brindar atencidn prioritaria a grupos histéricamente
discriminados mediante acciones que permitan reducir las brechas de desigualdad
sociales y territoriales ademéas de garantizar el derecho a la educacion laica, gratuita,
incluyente, pertinente y de calidad en todos los tipos, niveles y modalidades del Sistema
Educativo Nacional y para todas las personas.

Por su parte en el Plan Estatal de Desarrollo (2019), en el Eje de Educacion, aplicables a
la UTZMG de manera directa es, “mejorar la calidad y acceso educativo para consolidar
las comunidades de aprendizaje para la vida, con el propdsito de favorecer las
condiciones de desarrollo individual y colectivo de la ciudadania”.
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De acuerdo a las atribuciones que le confiere su Ley Organica a la Universidad Tecnolégica de la Zona Metropolitana de
Guadalajara y otros ordenamientos legales, en la tabla siguiente se detallan los objetivos y estrategias de los Programas Sectoriales
y Transversales del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2018-2024; Vision 2030, a los que el presente Plan Institucional contribuira a
su cumplimiento.

Ordenamiento legal Atribucion Programa Sectorial Objetivo

Impartir educacion de nivel
superior de tipo tecnolégico,
para la solucién creativa de los
problemas que afecten a los
sectores publicos, privado y
social del Estado y el Pais

Desarrollar las funciones de
vinculacién con los sectores

Ley Orgénica de la Egm'r?gl;ifnvad; y Soggér‘r)gzz Objetivo sectorial 1. Impulsar el desarrollo cientifico y

tecnolégico y social de la Programa Sectorial |tecnolégico, a traves de la vinculacion entre la

UniV,er_Sidad comunidad de Innovacion academia, industria, sociedad y gobierno para la
Tecnoldgica de la Planear orogramar y Ciencia ' formacion de capital humano especializad o en areas
Zona Metropolitana desarrolllar actividades y estratégicas y en todas las regiones del estado; asi

Tecnologia mismo detonar la inversion cientifica y tecnolégica para

de Guadalajara tecnologicas y de alcanzar un desarrollo sostenible y sustentable.

investigacion;

Impulsar la investigacion para
la actualizacién tecnolégica.
Desarrollar las funciones de
vinculacién con los sectores
publico, privado y social, para

contribuir al desarrollo
tecnolégico y social de la
comunidad
Objetivo sectorial 2. Incrementar la capacidad
Planear, programar y ) . -
- innovadora del estado, a través de la generacion y
desarrollar actividades

de aplicacion de nuevos conocimientos y tecnologias para
aumentar la competitividad de los sectores productivos
y la solucién a probleméticas sociales de alto impacto,

tecnoldgicas y
investigacién
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Planear,
desarrollar
tecnoldgicas y
investigacion;

programar y
actividades
de

Desarrollar las funciones de
vinculacién con los sectores
publico, privado y social, para

Ley Organica de la
Universidad
Tecnoldgica de la
Zona Metropolitana
de Guadalajara

contribuir al desarrollo
tecnologico y social de la
comunidad

Adoptar la modalidad

académica que autorice la
Autoridad Educativa

Programa Sectorial
de Innovacion,
Cienciay
Tecnologia

apoyandose en la formacién de talento, la propiedad
intelectual, las capacidades de emprendimiento y el
fortalecimiento de los centros de educacion superior y
redes de investigacion aplicada.

Objetivo sectorial 3. Incrementar la calidad vy
accesibilidad educativa en todos los niveles,
modalidades y servicios de manera inclusiva vy

equitativa, con un enfoque de formacion integral
centrado en el aprendizaje de las y los estudiantes,
implementando procesos de ensefianza innovadores y
de desarrollo de las comunidades para la vida en un
contexto de  corresponsabilidad, mediante la
simplificaciéon y reingenieria administrativa, la formacion
y profesionalizacion de todas las personas relacionada s
al acto educativo, aumento y mejora de la
infraestructura y una pertinente articulacién entre
instancias gubernamentales, sectores productivos y la
sociedad en general.

Impartir educacion de nivel
superior de tipo tecnoldgico,
para la solucién creativa de los
problemas que afecten a los
sectores publicos, privado y
social del Estado y el Pais

Objetivo 1.- Garantizar el derecho de la poblacion en
México a una educacidon equitativa, inclusiva,
intercultural e integral, que tenga como eje principal el
interés superior de las nifias, niflos, adolescentes y
jévenes.

Objetivo 2.- Garantizar el derecho de la poblacion en
México a una educacion de excelencia, pertinente y
relevante en los diferentes tipos, niveles y modalidades
del Sistema Educativo Nacional.

Objetivo 3.- Revalorizar a las maestras y los maestros
como agentes fundamentales del proceso educativo,
con pleno respeto a sus derechos, a partir de su
desarrollo profesional, mejora continua y vocacién de
servicio.

25




PLAN INSTITUCIONAL

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA
DE LA ZONA METROPOLITANA DE GUADALAJARA

Desarrollar las funciones de
vinculacién con los sectores
publico, privado y social, para

contribuir al desarrollo
tecnologico y social de la
comunidad

Adoptar la modalidad

académica que autorice la
Autoridad Educativa

Ley Orgéanica de la
Universidad
Tecnoldgicade la
Zona Metropolitana
de Guadalajara

Impartir educacion de nivel
superior de tipo tecnoldgico,
para la solucion creativa de los
problemas que afecten a los
sectores publicos, privado y
social del Estado y el Pais

Programa Sectorial
de Educacion

Objetivo 4.- Generar entornos favorables para el
proceso de ensefianza-aprendizaje en los diferentes
tipos, niveles y modalidades del Sistema Educativo
Nacional.

Objetivo 5.- Garantizar el derecho a la cultura fisica y a
la préactica del deporte de la poblacion en México con
énfasis en la integracién de las comunidades escolares,
la inclusién social y la promocion de estilos de vida
saludables.

Objetivo 6.- Fortalecer la rectoria del Estado y la
participacion de todos los sectores y grupos de la
sociedad para concretar la transformacién del Sistema
Educativo Nacional, centrada en el aprendizaje de las
nifias, nifios, adolescentes, jévenes y adultos.
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En el Programa Sectorial de Educacion 2020-2024, del gobierno federal, se establecen
los siguientes objetivos y estrategias, en el ambito de la Educacion Superior:

Objetivo prioritario 1. Garantizar el derecho de la poblaciéon en México a una educacion
equitativa, inclusiva, intercultural e integral, que tenga como eje principal el interés
superior de las nifias, nifios, adolescentes y jévenes.

Estrategia prioritaria:

1.1 Ampliar las oportunidades educativas para cerrar las brechas sociales y reducir las
desigualdades regionales.

1.2 Impulsar medidas para favorecer el ingreso y la permanencia en el sistema educativo
de las nifias, niflos, adolescentes y joévenes provenientes de grupos
histéricamente discriminados, que alienten la conclusion oportuna de sus estudios y
permitan el desarrollo de trayectorias educativas completas.

1.3 Promover la reorientacion y transformacion de las instituciones educativas para que
respondan a las necesidades de sus comunidades y a las caracteristicas especificas de
su contexto.

1.4 Garantizar condiciones de equidad para todos, con énfasis particular en los grupos y
poblaciones histéricamente discriminados.

1.5 Asegurar que la poblaciébn en rezago educativo adquiera los conocimientos y
habilidades minimas para acceder a una mejor condicion de vida y oportunidades para el
desarrollo integral.

1.6 Garantizar la obligatoriedad y gratuidad de la educacién media superior y superior
como condicién para asegurar el acceso de adolescentes y jovenes al conocimiento, la
cultura y el desarrollo integral.

Objetivo prioritario 2: Garantizar el derecho de la poblacién en México a una educacion
de excelencia, pertinente y relevante en los diferentes tipos, niveles y modalidades del
Sistema Educativo Nacional.

Estrategia prioritaria:

2.1 Garantizar que los planes y programas de estudio sean pertinentes a los desafios del
siglo XXI y permitan a las nifias, nifios, adolescentes y jovenes adquirir las habilidades y
conocimientos para su desarrollo integral.

2.2 Instrumentar métodos pedagdgicos innovadores, inclusivos y pertinentes, que
fortalezcan los procesos de ensefianza y aprendizaje orientados a mejorar la calidad de la
educacion que reciben las nifias, nifios, adolescentes y jovenes.

2.3 Fortalecer las capacidades técnicas y de gestion de las escuelas para privilegiar la
labor docente.

2.4 Consolidar esquemas de acompafiamiento y convivencia escolar orientados a
disminuir el abandono escolar y mejorar la eficiencia terminal favoreciendo la transicién
entre los tipos, niveles y modalidades del Sistema Educativo Nacional.

2.5 Vincular los resultados de las evaluaciones de logro educativo con la toma de
decisiones de las autoridades educativas para mejorar la calidad y pertinencia de la
educacion.

2.6 Impulsar la democratizacion de la lectura como un componente indispensable para el
desarrollo integral de las personas y la construccion de una sociedad mas justa e
igualitaria.
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2.7 Garantizar el derecho de la poblacion en México a gozar de los beneficios del
desarrollo de la ciencia y la innovacion tecnoldgica, mediante el impulso a la investigacion
cientifica, humanistica y tecnoldgica.

Objetivo prioritario 3: Revalorizar a las maestras y los maestros como agentes
fundamentales del proceso educativo, con pleno respeto a sus derechos, a partir de su
desarrollo profesional, mejora continua y vocacion de servicio.

Estrategia prioritaria:

3.1 Garantizar que la formacion inicial desarrolle en las y los futuros docentes los
conocimientos, capacidades, aptitudes y valores necesarios para la educacion integral.
3.2 Reorientar la formacion continua del personal docente, directivo y de supervision para
el éptimo desempefio de sus funciones y la mejora continua del proceso de ensefianza-
aprendizaje.

3.3 Fortalecer la funciobn magisterial a partir de procesos de seleccién pertinentes para la
admisién, promocién y reconocimiento, asi como la evaluacion diagndstica, que
favorezcan el desarrollo profesional de las maestras y los maestros.

3.4 Apoyar la gestion del personal docente, directivo y de supervision destinados a los
centros educativos en todos niveles para fortalecer la prestacion del servicio.

Objetivo prioritario 4: Generar entornos favorables para el proceso de ensefianza-
aprendizaje en los diferentes tipos, niveles y modalidades del Sistema Educativo
Nacional.

Estrategia prioritaria:

4.1 Asegurar las condiciones de infraestructura fisica educativa necesarias para el
desarrollo efectivo de las actividades académicas y escolares.

4.2 Expandir la oferta de espacios educativos para ampliar la cobertura de los servicios
educativos con atencién prioritaria a las comunidades con mayor rezago social,
marginacién y violencia.

4.3 Garantizar el equipamiento adecuado de los centros educativos para potenciar el
maximo logro de los aprendizajes.

4.4 Propiciar la transformacién de las escuelas en comunidades educativas para el
aprendizaje y la reconstruccion del tejido social.

Objetivo prioritario 5: Garantizar el derecho a la cultura fisica y a la practica del deporte
de la poblacion en México con énfasis en la integracion de las comunidades escolares, la
inclusion social y la promocién de estilos de vida saludables.

Estrategia prioritaria:

5.1 Fomentar las actividades fisicas, deportivas y lidicas en las escuelas del Sistema
Educativo Nacional como medios para el aprendizaje y la integracion de la comunidad
escolar.

5.2 Promover la participacion de todos los grupos sociales en los programas de cultura
fisica y deporte, priorizando a los grupos en situacion de vulnerabilidad para propiciar la
cohesién social.

28



UNIVERSIDAD TECNOLOGICA
DE LA ZONA METROPOLITANA DE GUADALAJARA

5.3 Promover la cultura fisica como medio para alcanzar el bienestar, a partir de la
practica de actividades fisicas regulares.

5.4 Impulsar proyectos deportivos de alto rendimiento en las disciplinas olimpicas y no
olimpicas, que propicien la consolidacion y continuidad del talento deportivo.

Objetivo prioritario 6: Fortalecer la rectoria del Estado y la participacion de todos los
sectores y grupos de la sociedad para concretar la transformaciéon del Sistema Educativo
Nacional, centrada en el aprendizaje de las nifias, nifios, adolescentes, jovenes y adultos.

Estrategia prioritaria:

6.1 Generar las condiciones de gobernanza del Sistema Educativo Nacional para impulsar
el aprendizaje de las nifias, nifios, adolescentes, jovenes y adultos.

6.2 Consolidar la integracién, sistematizacién y analisis de la informacién del Sistema
Educativo Nacional de manera oportuna, confiable y pertinente, a fin de fortalecer la
gestiéon educativa.

6.3 Fomentar la cultura de la transparencia y la rendicién de cuentas, la integridad y la
proteccibn de datos personales, asi como el conocimiento en los educandos de su
derecho al acceso a la informacion publica gubernamental, a fin de contribuir a la
consolidacion de un gobierno abierto.

6.4 Fortalecer la coordinacion vertical y horizontal para la puesta en marcha del nuevo
Acuerdo Educativo Nacional.

6.5 Impulsar el compromiso y la responsabilidad social para detonar un cambio de
paradigma en la gestion del Sistema Educativo Nacional.

A partir de los cuales, en un proceso de andlisis establecido por la propia Direccion
General de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas (DGUTyP) establece el ambito de
actuacion de las Universidades Tecnolégicas en los siguientes aspectos:

No. Aspectos

1 Aseguramiento de la Calidad de los Programas e Instituciones

5 Fomento a la Investigacion Cientifica y Tecnoldgica; y Promocion a la
Generacion y Divulgacion del Conocimiento.

3 Fortalecimiento de la Pertinencia de la Educacion Superior para responder a
los requerimientos del pais.

4 Aprovechamiento de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién
para el Fortalecimiento de la Educacion Superior.

5 Ampliacién y Mejoramiento de la Infraestructura y el Equipamiento de la
Educacion Superior.

6 Vinculacién, Empleabilidad, Emprendurismo y Sistema Nacional de
Competencias Laborales.
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7 Igualdad de oportunidades y no discriminacion contra las mujeres.
8 Aumento con Eficiencia de la Cobertura en distintos contextos.
9 Prevencién y Disminucién del Abandono Escolar en la Educacion Superior.

Atencién educativa de las personas con Discapacidad y Aptitudes

10 sobresalientes.

11 Acceso y Permanencia de la Educacion de Grupos Vulnerables.

12 Fortalecimiento de la practica de actividades fisicas y deportivas.

13 Promocién y Difusién del Arte y la Cultura como Recursos Formativos.
14 Impulso a la Educacion Cientifica y Tecnoldgica: El Posgrado.

15 Nuevos Modelos de Cooperacion para la Internacionalizacion de la

Educacién Superior.

Tabla 12. Aspectos establecidos por la DGUTyP. Fuente: Direccion General de Universidades
Tecnoldgicas y Politécnicas.

Il. Mision y vision institucional

Como parte de este proceso de planeacién estratégica de la Universidad, se revisaron y
actualizaron los conceptos rectores fundamentales de la Institucion, los cuales dan
esencia y personalidad a la misma, ademas de representar el compromiso con la
sociedad.

En ellos se establecen nuestra razén de ser o Misidn, lo que pretendemos lograr en el
futuro o Vision y los Valores que nos caracterizan.

1.1 Mision Institucional

Somos una Organismo Publico Descentralizado del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco
creado para:

Impartir educacioén superior tecnolégica de excelencia de los niveles Técnico Superior
Universitario y Licenciatura, con enfoque practico y alto nivel de pertinencia para los
sectores estratégicos de Jalisco.

1.2 Vision 2030

Somos una universidad ampliamente reconocida por la excelencia de nuestra oferta
educativa y la competitividad de nuestros alumnos egresados.

Nuestra oferta educativa pertinente, con enfoque practico y alta eficiencia terminal esta
acreditada por su excelencia y en proceso continuo de mejora.
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Contamos con un capital humano de excelencia y en proceso de desarrollo permanente.

Somos una institucién altamente eficiente en el uso de nuestros recursos y sin impacto
ambiental negativo.

Contamos con una amplia vinculacién con el sector productivo, lo cual nos permite atraer
recursos mediante la entrega de servicios tecnoldgicos.

Nuestros egresados tienen alto nivel de insercion en el sector productivo en el campo de
accion de su programa de estudios, estando éste satisfecho por su alto nivel de
desempeiio.

Los principales aspectos que se consideran en la Universidad para los siguientes afios y
hasta el 2030 para lograr esta visién se conforman fundamentalmente en:

e Los egresados de la Universidad cumplen las expectativas técnicas del sector
productivo.

e La Universidad es reconocida por sus actividades en pro del desarrollo
sustentable, incluyendo la investigacion, formacion,  aplicacion,
sustentabilidad, y divulgacion.

e Los proyectos de investigacion atienden problematicas de la regién.

e Durante la trayectoria escolar, los alumnos reciben apoyos, asesorias y
tutorias, para hacer eficiente su desempefio académico.

e Se tiene una sélida vinculaciéon con el sector productivo de la region, lo que
facilita la insercién laboral de nuestros egresados.

e Se tienen convenios de colaboracién con el Sector Productivo, dependencias
federales y estatales y con instituciones educativas y centros de investigacion
nacionales y extranjeros, para fortalecer las funciones académicas.

e La Universidad cuenta con las instalaciones suficientes y adecuadas para el
desarrollo de las tareas académicas y administrativas.

¢ El equipamiento de los laboratorios es acorde a los programas académicos y a
los requerimientos practicos del mercado laboral.

e Los equipos de computo son modernos y ofrecen servicios de apoyo al trabajo
académico de alumnos y docentes, en la cantidad y calidad requeridas.

e Se cuenta con una biblioteca virtual.

Se dispone de servicio de informacion y biblioteca para el mejoramiento
académico, con areas funcionales y con un amplio acervo de caracter basico y
complementario; revistas especializadas; y material audiovisual.

e La Universidad es reconocida por su gestion administrativa, rendicién de
cuentas y transparencia.

e Se cuentan con plataformas digitales para el servicio educativo y la gestion
administrativa.

[1.3 Politicas Institucionales

Entre las principales politicas institucionales que permitirdn lograr la visién y que dan
orientacion a este Plan de Desarrollo tenemos:
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1.

©CoNOo

11.

12.

13.

14.

15.

Desarrollar permanentemente las competencias del personal académico de la
UTZMG, orientandolos hacia modelos educativos flexibles, centrados en el
aprendizaje, y en el alumno con enfoque a competencias profesionales, para
facilitar la formacién de profesionales responsables y competentes.

Conformar Cuerpos Académicos que permitan consolidar el proceso académico de
la Universidad, promoviendo la formacién en las areas académicas prioritarias y
buscando cumplir los perfiles requeridos para el personal docente.

Promover el aprendizaje independiente y autbnomo de los estudiantes como
estrategia para lograr una mejor formacion y el desarrollo de actitudes positivas
hacia la actualizacion permanente y el aprendizaje a lo largo de la vida.

Evaluar y acreditar todos los programas educativos que ofrece la Universidad por
organismos de reconocido prestigio, con el propésito de ofrecer servicios
educativos de calidad, cerrando la brecha entre los Programas y con los mismos
PE de otras UUTT

Procurar que los Programas Educativos respondan a las necesidades del mercado
laboral de la region y que los egresados de la UTZMG, cuenten con las
habilidades y destrezas y con la actitud y aptitud necesarias que les permita
desarrollarse profesionalmente e integrarse a la sociedad.

Desarrollar asignaturas orientadas al aprendizaje auténomo.

Consolidar la gestion administrativa, la transparencia y la rendicién de cuentas.
Consolidar a la Institucion como una Universidad Sustentable.

Se fomenta la flexibilidad de los PE, diversificando las modalidades de estudio, por
competencias, hibridas y practica en toda la oferta educativa y el acceso a las TIC.

. Todos los servicios que ofrece la biblioteca impulsan el aprovechamiento de los

recursos de acceso a la informacion.

Los intercambios académicos y la consolidacién de redes de colaboracién estan
enfocadas a la innovacion y el desarrollo tecnoldgico.

Se prioriza la vinculacién con la academia, industria, sociedad y gobierno para la
formacion de capital humano y apoyar la solucién de problemas del entorno.
Promover el trabajo colaborativo entre los PTC para mejora la consolidacion de los
CA.

La equidad de género y el respeto son una responsabilidad transversal a todos los
miembros de la comunidad UTZMG.

El desempefio institucional mejora al renovar el equipamiento e infraestructura
fisica y tecnoldgica.

1.4 Valores

Desde un punto de vista socio-educativo, los valores son considerados referentes, pautas
0 abstracciones que orientan el comportamiento humano hacia la transformacion social y
la realizacién de la persona. Son guias que dan determinada orientacion a la conducta y a
la vida de cada individuo y de cada grupo social; se denomina gente con valores a la
gente que respeta a los demas

Los valores que a continuaciéon se definen seran la base y la guia orientadora para toda
nuestra comunidad universitaria.

Eficiencia: Es la optimizacion de los recursos humanos, financieros y técnicos que se
disponen asegurando que la relacion costos-beneficios sea positiva.
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Eficacia: Es la capacidad de cumplir con los objetivos y las metas en el tiempo, lugar,
calidad y cantidad programadas, con los recursos disponibles.

Innovacion: Es la capacidad de afiadir calidad y valor al trabajo con el fin de exceder las
expectativas de las partes interesadas.

Flexibilidad: Capacidad para adaptarse con facilidad a las diversas circunstancias o para
acomodar las normas a las distintas situaciones o necesidades de la Institucion.

Trabajo colaborativo: Es el esfuerzo coordinado de todos para conseguir las metas
propuestas.

Espiritu de anticipacion: Es tener proyeccién, visualizacién para el porvenir, saber lo
gue haremos mafiana, pero manteniendo nuestra atencién en hacer todo bien hoy.

III. Diagnéstico de la organizacion

Para contar con elementos suficientes que permitan determinar el curso de accién de la
UTZMG para los préximos afos, se realizé el diagndstico organizacional y situacional de
la Universidad, haciendo un recuento de la informacion histérica y del diagnéstico de la
organizacion en sus diferentes aspectos; lo cual permita conocer la situacion actual de las
principales variables, en las cuales se pretende impactar a través de diversas estrategias
gue deberan de definirse para que, a través de diferentes acciones de mejora, se logre
incrementar la calidad de los Programas Educativos que se ofrecen, dando cuenta de un
verdadero desarrollo en los procesos institucionales.

Conocimiento de la Organizacion

66%

Actitud de servicio

85%

C LI MA Ambiente libre de conflictos

0%
Desarrollo profesional LABO RAL 8
70% ABRIL 2021
Trabajo en equipo
Ambiente sin discriminacion 81%
82%
Figura 4. Encuesta de Clima Laboral. Fuente: Encuesta elaborada y aplicada por la UTZMG el

30/03/2021.
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Actualizacion de los planes de estudio
2017-2021 G PE nivel TSU

Programas Educativos
U ING

Energiaos Renovables @ @ 5 PE nivel ING
Mecatrénica

CIEES Nivel 1

W Directivo 6 Paramédico
sfs Mandos Medios 15 Innovacién Negocios PRODEP

i} Docentes 62 Turismo 1PTC

@ Administrativos Desarrollo de Sofware

LPCE 402
e p1o oy
< 61%

Estudiantes et -

1 100 Estudiantes
Capamdad Instalada

Figura 5. Dashboard informativo de indicadores. Fuente: Estadistica elaborada por la UTZMG el
03/05/2021.

[11.1 Aspectos Académicos Historicos

Como se mencion6 en los antecedentes, la UTZMG actualmente ofrece 6 carreras a nivel
Licenciatura con salida intermedia de Técnico Superior Universitario (TSU) y una de nivel
TSU:

+ LICENCIATURA EN INNOVACION DE NEGOCIOS Y MERCADOTECNIA
Con TSU en Desarrollo de Negocios, area Mercadotecnia

« INGENIERIA EN ENERGIAS RENOVABLES
Con TSU en Energias Renovables, area Energia Solar

« INGENIERIA EN MECATRONICA
Con TSU en Mecatronica, area de Sistemas de Manufactura Flexible

+ ING. DESARROLLO Y GESTION DE SOFTWARE,
Con TSU en Tecnologias de la Informacion, Area desarrollo de software
multiplataforma

« LICENCIATURA EN PROTECCION CIVIL Y EMERGENCIAS
Con TSU en Paramédico
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« LICENCIATURA EN GESTION Y DESARROLLO TURISTICO
Con TSU en Turismo, area Hoteleria

Sin embargo el despegue de la Universidad fue lento, derivado de varios motivos como el
hecho de ubicarse hasta en 3 instalaciones en sus primeros 2 afios de vida, de ocupar
instalaciones provisionales dentro del poblado de en Santa Cruz de las Flores, que eran
incdmodas e insuficientes, lo que provocaba desaliento entre los jovenes que aspiraban a
ingresar a esta Universidad, desde 2003 hasta 2006, pudiendo trasladarse a las
instalaciones actuales en septiembre de 2006 ofertando 4 carreras de nivel TSU.

A partir de 2009 se autorizé ofertar la continuidad a la Ingenieria, lo que provoco un
incremento en matricula, ya que el egresado de EMS busca carreras a nivel licenciatura.

En este 2014 se autorizd que todas nuestras carreras fueran a este nivel, con el VoBo
para ofertar las licenciaturas en Proteccién Civil y Emergencias y la de Gestion vy
Desarrollo Turistico.

De esta manera se tienen 6 carreras de Licenciatura con salida de TSU.

La matricula habia mantenido un crecimiento sostenido, detectandose, en el pasado, 2
puntos de inflexién, el primero cuando se ubic6é la Universidad en sus instalaciones
definitivas y el segundo en 2009 cuando se inici6 la oferta de continuidad a Ingenieria. En
septiembre 2011 se superé los mil alumnos en matricula, nivel que se ha mantenido, con
altibajos, desde entonces.

Para este mayo de 2021, se tiene programado reiniciar el programa Educativo a nivel de
TSU, que es el TECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIO EN TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION, AREA DESARROLLO DE SOFTWARE MULTIPLATAFORMA

Por otro lado, se habia tenido un comportamiento muy aceptable en la desercion, ya que
se habia ubicado en niveles del 5 al 7%. Sin embargo con el crecimiento de matricula y el
nuevo modelo basado en competencias se ha tenido un repunte que ubica la desercién en
niveles del 8%.

En la grafica se observa el comportamiento de la matricula que ha presentado la
Universidad en los dltimos afios:
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Figura 6. Comportamiento de la matricula del 2015 al 2021. Fuente: Gréafica elaborada con
informacion propia.

Cabe hacer notar que las caidas de los cuatrimestres que terminan en abril son normales
ya que corresponde al egreso del nivel licenciatura.

Durante el ciclo escolar comprendido entre enero 2021 - agosto 2021, la Universidad
capt6 un total de 520 alumnos de nuevo ingreso a TSU y cuya distribucion por programa
educativo se muestra en la siguiente tabla:

221 804 1025 | 461 694 1155

123 861 984
o o O = o) o O = o] o O =
2 = 2| 3 © 3 2| 8 © 3 2
Ty ﬂ:’ © b= Ty : © b= Ty ':? © b=
£ N & s | = N & s | £ N & s
DNM 18 109 127 | O 118 118 | 60 65 125
ER 0 28 28 0 26 26 13 11 24
MT 27 140 167 | 19 147 166 | 60 101 161
PA 29 147 176 | 111 147 258 | 105 176 281
TUR 0 50 50 | 16 45 61 19 25 44
TIC-DSM| O 0 0 13 0 13 30 11 41
TOTAL 74 474 548 | 159 483 642 | 287 389 676
ER 0 24 24 0 14 14 12 12 24
MT 11 131 142 | 19 106 125 | 50 99 149
LPCyE 19 107 126 | 43 101 144 | 35 108 143
LGyDT 0 40 40 0 21 21 28 21 49
LINM 19 85 104 | O 79 79 49 65 114
TOTAL | 49 387 436 | 62 321 383 | 174 305 479
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PLAN INSTITUCIONAL

Tabla 13. Captacion de alumnos periodo Enero-Agosto 2021. Fuente: Tabla elaborada con
informacion propia.

La captacion en septiembre y la matricula proyectada alcanzar en los préximos afios, es:

Captacion ler

Ciclo Matricula total
Ingreso
Sep-21 1,155 520
Sep-22 1,350 630
Sep-23 1,675 690
Sep-24 1,816 750
Sep-25 2,200 810
Sep-26 2,300 890
Sep-27 2,350 980
Sep-28 2,450 1,070
Sep-29 2,550 1,180
Sep-30 2,600 1,300

Tabla 14. Proyecciéon de matricula de nuevo ingreso a 2030. Elaboracion propia.

La Universidad tiene un total de 5,096 egresados, 3,403 en 49 generaciones de TSU y

1,693 en 31 generaciones de Ingenieria, con la siguiente distribucién por carrera

Carrera y generacion Total Tot_al . Total TSU
Ingenieria
Electricidad y Electrénica Industrial 225 0 225
Seguridad Publica 33 0 33
Mecatrénica 1,880 771 1,109
Tecnolqgla_s’de la Informacion y 636 185 501
Comunicacion
Desarrollo e Innovacién Empresarial 859 311 548
Energias Renovables 344 150 194
Gestion y Desarrollo Turistico 292 116 176
Proteccion Civil y Emergencias 777 160 617
TOTAL 5096 1693 3403

Tabla 15. Histérico de Egresados por Carrera. Elaboracién propia.

Cabe hacer notar que las Carreras de Seguridad Publica, Electricidad y electronica
industrial se dejaron de impartir para dar paso al TSU en Energias Renovables.

Es importante recordar que la continuidad en referencia a los programas de Ingenieria es

a partir de obtener el titulo de Técnico Superior Universitario y que la primera generacion
de este nivel ingresé en septiembre del 2009 y egresé en abril del 2011.
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Si consideramos las 49 generaciones de TSU, la eficiencia terminal de todas ellas es del
65%, mientras que a nivel licenciatura es del 83%.

En la siguiente grafica se muestra la eficiencia terminal de las Ultimas generaciones de
TSU que han concluido sus estudios:
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Figura 7. Eficiencia Terminal de las Gltimas generaciones de TSU. Elaboracion propia.

En la siguiente grafica se muestra la eficiencia terminal de las Ultimas generaciones de
Ingenieria que han concluido sus estudios:
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Figura 8. Eficiencia Terminal de las Ultimas generaciones de Ingenieria. Elaboracién propia.

Como parte del modelo de Universidades Tecnoldgicas, nuestros alumnos egresan
titulados, solo algunos alumnos de las primeras generaciones de TSU no lo fueron, sin
embargo, a la fecha, de los 5,096 egresados de las 49 generaciones de TSU y las 31 de
Ingenieria se han titulado el 100%, de los cuales 4,093 cuentan con cédula profesional
registrada ante la Direccion General de Profesiones, estando pendientes de tramite los
restantes 1,003.
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Considerando que la matricula inicial todas las generaciones (ING y TSU) fue de 7,936
alumnos, la tasa de titulacion total histérica (titulados vs matricula inicial) alcanzada al
momento es 70%, correspondiendo 65% en TSU y 83% en Ingenieria. La Gltima media
nacional es del 50% en TSU y 68% en Ingenieria.

La reprobacion en la Universidad se habia mantenido en niveles bajos, sin embargo, el
cambio de modelo basado en competencias y algunas medidas para incrementar la
calidad de la formacion de nuestros alumnos derivaron en un incremento en este
indicador.

El resumen de los principales indicadores de la gestion académica de la Institucion:

D|c Abr Ao D|c Abr Ao D|c Abr
2018 2019 2019 2019 2020 2020 2020 2021

TSU | 9.27 | 932 | 950 | 9.45| 930 | 9.34 | 9.36 | 9.44
ING 9.27 | 945 | 9.40 | 9.28 | 942 | 9.53 | 9.34 | 9.32
X 9.27 | 9.38 | 9.46 | 9.37 | 9.36 | 9.45 | 9.35 | 9.38
TSU |13.77| 6.30 | 8.22 | 8.10 | 8.25 | 12.90 |17.22| 12.04
Desercion (%) ING 3.61 | 574 | 5.16 | 583 | 3.13 | 596 | 7.64 | 6.88
X 10.11| 6.09 | 7.38 | 7.37 | 7.08 | 10.92 |13.29| 9.76
TSU | 7.67 | 299 | 254 | 232 | 5.35 | 9.26 (11.42| 6.75
SEleeE NS ING | 2.22 | 1.91 | 1.98 | 1.53 | 2.09 | 4.56 | 5.25 | 3.90
X 571 | 260 | 239 | 260 | 4.19 | 7.92 | 8.90 | 5.49
TSU | 80.00 | 88.24 | 63.35 |72.31|89.13 | 76.84 {62.67|51.61

N | M420 [ 79.45| 92.06 | 0.00 |89.04 | 76.09 |75.00| 77.70

X 100 |83.85| 77.71 |36.16|89.09 | 76.47 |68.84 | 64.66

Promedio de
aprovechamiento

Tabla 16. Principales Indicadores de la Gestion Académica. Elaboracion propia.

Resultado Principales Indicadores Académicos por Cuatrimestre

Concepto 2018S| 2019E |2019M| 2019S | 2020E | 2020M | 2020S
Promedio de
Aprovechamiento 9.2 9.4 9.4 9.3| 93 9.5 9.3
Académico
indice de Desercion 10.1% 6.0% 73% | 7.3% | 7.0% | 10.9% |13.2%
indice de Reprobacion 6.7% 2.6% 23% | 26% | 41% | 7.9% | 8.9%
Tasa de Egresados o 0 100 0 0 o 0
Titulados 100% 100% % 100% | 100% | 100% | 100%

Tabla 17. Resultado de los Principales Indicadores de la Gestibn Académica por cuatrimestre.
Elaboracion propia.

Con la finalidad de que el aspecto econémico no sea una limitante en la posibilidad de
educacion de los jovenes de la region, en busca de la equidad e igualdad de
oportunidades, durante septiembre 2020 se otorgaron 96 becas a través del Programa
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Nacional de Becas para la Educacion Superior, y 422 de la propia Universidad, conforme
al siguiente esquema:

Sistema de Becas

Externas 96

Internas 464
Becas 64%

=]V 30~

Figura 9. Distribucién de Becas en la UTZMG. Elaboracion propia.

A la fecha se cuenta con el nivel 1 de los CIEES para los Programas Educativos de
Mecatrénica, Paramédico, Desarrollo de Negocios y Energias Renovables, el Programa
Educativo de Turismo en nivel 2 y el programa de TIC no fue evaluado ya que en el 2021
acaba de reactivarse.

Por su parte las Ingenierias, estan pendientes de evaluacién ya que no cumplian un
requisito de horas clase de ciencias basicas, hecho subsanado con nuevos programas
académicos.

Para lograr una mayor integracion y aprovechamiento de los alumnos de nuevo ingreso,
se implement6 de un curso de induccion y se estan disefiando cursos de nivelacion y
seguimiento que permitan incrementar su aprovechamiento en el transcurso de su
estancia en la Universidad.

[11.2 Estructura organizacional y Recursos Humanos

La estructura de la Universidad se conforma de 4 diferentes tipos de colaboradores:
1) El Personal Directivo, mandos medios y personal administrativo.
2) El Personal Docente o Profesor de Tiempo Completo (PTC)
3) El Personal Docente por Hora o Profesor de Asignatura (PA)
4) El Personal de Apoyo Docente

La estructura y tabuladores para las remuneraciones del personal se fijan en funcién del
dictamen de la Comision Interna de Administracion y Programacion (CIDAP) y de la
Direccion de Personal de la Secretaria de Educacion Publica, de conformidad a lo
establecido en el péarrafo cuarto de la clausula quinta del Convenio de Creacion,
Operacion y Apoyo Financiero de la Universidad Tecnol6gica de la Zona Metropolitana,
celebrado el 30 de abril de 2002 entre el Ejecutivo Federal a través dela Secretaria de
Educacion Publica y el Gobierno del Estado de Jalisco.

De acuerdo a los lineamientos actuales de la Direccién General de Universidades
Tecnoldgicas y Politécnicas se tienen los siguientes criterios:
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1)

2)
3)

4)

Existen 5 estructuras organizacionales, de conformidad a la matricula y numero de
carreras.

Se asigna un PTC por cada 30 alumnos inscritos.

Se asignan recursos equivalentes a 20 horas para Profesores de Asignhatura por
cada 30 alumnos.

Se asignan recursos equivalentes a 18 horas para personal de Apoyo por cada 30
alumnos.

Con el numero de carreras y la matricula, la estructura que debiera tener la UTZMG es la
“D” y con opcidon a obtener la estructura “E”, ya que los criterios y cantidad total de
puestos, por cada nivel de estructura, son:

No de Cantidad de
Estructura Alumnos
Carreras Puestos
A 2a4 de 200 a 250 Minimo 43
B 2a4 de 251 a 499 Minimo 54
C 2a4 de 500 a 750 Minimo 87
D 4a5 de 751 a 1100 Minimo 112
E 6 de 1101 a 2000 133

Tabla 18. Estructuras Operativas acorde a la DGUTyP.

Sin embargo, por cuestiones presupuestales la estructura que actualmente tiene asignada
la Universidad es la “B”, con las complicaciones en la saturacion del personal de la
Institucion. Considerando que se requieren realizar algunas funciones que cuando se
crearon dichas estructuras NO se contemplaban, como son el Control Interno, la
Transparencia, la Proteccion de Datos, los Sistemas Anticorrupcion, Emprendimiento, la
Gestién de la Calidad, los Sistemas, las TIC’s, entre otras, la DGUTyP autoriza a las
universidades a proponer ajustes a su estructura, misma que se somete a la autorizacion
de la propia Coordinacion, de la SEPAF y del Consejo Directivo de la UTZMG.

Considerando dicha facultad, en la 12 Sesion Ordinaria del Consejo en enero del 2021 se
acordo la estructura que actualmente tiene la universidad y cuyo personal autorizado y
contratado actualmente en los diferentes niveles corresponde a:

Mandos medios y superiores

NUMERO DE
CATEGORIA PLAZAS
AUTORIZADAS
RECTOR 1
DIRECTORES 5
JEFE DE DEPTO. 15
SUBTOTAL 21

Tabla 19. Mandos medios y superiores en la UTZMG. Fuente: Departamento de Recursos

Humanos estadistica: 2021M
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Personal administrativo y Docente

PLAZAS ‘
CATEGORIA AUTORIZADAS
ADMINISTRATIVO 49
DOCENTE 31
HORAS DE ASIGNATURA 1,170
TOTAL 80 |

Tabla 20. Personal administrativo y docente de la UTZMG. Fuente: Departamento de Recursos
Humanos estadistica: 2021M

En lo que se fortalece, independientemente del &rea académica, la vinculacion, la
extension, los servicios a los estudiantes y el control administrativo-presupuestal de la
Institucion.

Considerando la falta de recursos presupuestales que implica que no se tendrd una
ampliacion de la estructura en el corto plazo, la rectoria gestiond un reacomodo funcional,
agrupando las operaciones de la Universidad en cinco direcciones:

1) Direccién Académica, con las actividades de las 6 carreras y las coordinaciones de
inglés y de formacion integral y comunicacion y los servicios al estudiante, como
son becas, servicios psicopedagdégicos o biblioteca.

2) Direccibn de Administracion y Finanzas, que abarca el area contable,
infraestructura, recursos materiales y recursos humanos.

3) Direccion de Vinculacién y Extension, con las actividades de vinculacién, la
difusion y las actividades culturales y deportivas.

4) Direccion de Planeacion, Programacion y Evaluacion, el Sistema de Gestion de
Calidad, Transparencia y Archivos.

5) Direccion de Extension Universitaria, que abraca el &rea de difusion y promocién
del modelo educativo, la captacion de alumnos y los servicios al estudiante.

Adicionalmente se tienen tres departamentos independientes que son: Servicios
Escolares, la Contraloria Interna y el departamento Juridico.

La actividad docente, del dltimo cuatrimestre se realiz6 con 31 profesores de tiempo
completo y un promedio de 36 Profesores de Asignatura (PA), algunos de los cuales
apoyan a varias carreras. Del total de 66 docentes 43 son hombres (65%) y 23 son
mujeres (35%)

La distribuciéon de docentes de acuerdo a la carrera de adscripcion es:

Carrera PTC
Ing. Mecatrénica 8
Ing. Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacién 3
Lic. Desarrollo e Innovacion Empresarial 6
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Ing. en Energias Renovables 4
Lic. Proteccién Civil y Emergencias 4
Lic. Gestion y Desarrollo Turistico 2

TOTAL 31

Tabla 21. Distribucién de docentes de acuerdo a la carrera de adscripcion. Elaboracion propia.

Con la matricula a septiembre 2021 de 1155, alumnos, se tiene un promedio de 39
alumnos por PTC, lo cual es superior al estandar de 30 alumnos que considera la
DGUTyP.

En cuanto a la calidad de la planta académica, se ha venido trabajando en su
mejoramiento, ya que actualmente un 40.30% de todos los docentes tienen posgrado:

Nivel de Estudios de los Docentes

‘ Hombres ‘ Mujeres Total
TOTAL DOCENTES 43 24 67
Doctorado 1 0 1
Maestria 11 8 19
Licenciatura /
Especialidad 30 15 47

Tabla 22. Nivel de Estudios de los Docentes. Elaboracién propia.

Sin embargo, de los PTC, s6lo uno cuenta con perfil PROMEP, por lo que esto es una
asignatura pendiente dentro del proceso académico.

En relacion a la distribucién por género, el 61.5% del personal directivo, administrativo y
de apoyo son mujeres contra solo un 35% de los docentes. Considerando toda la
Universidad el 51.9% del personal es de sexo masculino y un 48.1% de sexo femenino.

II1.3 Servicios Generales, Infraestructura y Laboratorios

La Universidad Tecnoldgica de la Zona Metropolitana de Guadalajara cuenta con un
terreno con una superficie total de 238,394 m2, de los cuales 20 has. provienen de una
donacién del H. Ayuntamiento de Tlajomulco de Zudiga y 38,394 m2 fueron asignados
mediante acuerdo administrativo suscrito por el Secretario de Educacion Jalisco.

La superficie construida es de 14,482 m2 (incluyendo plazoletas, andadores vy
estacionamientos)

Se tienen 7 inmuebles que corresponden a:
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o . o Afo de . Superficie Valor del
B Construccion CEpeeic e construida (m2) Inmueble
A Ed'f'(;’('fzd,f“\?;‘;‘;”c'a 2006 400 1952
$ 18,625,299
B Taller Pesado 2006 100 1300
C Taller Pesado 2006 100 1300 $ 7,230,172
D Biblioteca 2007 280 1841 $ 10,100,000
g [|Edificio de Docencia| 400 2400 $ 18,000,000
de 2 Niveles
F Edificio de_DocenC|a 2021 525 2400 En construccion
de 2 Niveles
G Cafeteria 2020 75 197 $9,013,761
TOTAL 1280 8793 $ 62,969,232

Tabla 23. Infraestructura de la UTZMG. Elaboracién propia.
En las que se tienen habilitadas 28 aulas y 29 laboratorios o talleres.

El estado que guardan los inmuebles es bueno, dedicandose una cantidad importante de
recursos para brindarles un mantenimiento integral que incluye, impermeabilizacion,
pintura, rehabilitacién de bafios, etc.

Actualmente estd en proceso de construccidon un nuevo edificio de docencia, que se
pretende utilizar a partir de septiembre de 2022, el cual se destinara para las aulas y los
laboratorios de las carreras de paramédico, proteccion civil y salud publica.

La Universidad cuenta con barda y cerca perimetral, porton de acceso, camino de ingreso
adoquinado, andadores con rampas, barandales y jardines. Ademas dispone de 6 areas
de estacionamiento en estado regular ya que no estan adoquinados o pavimentados.

La institucién cuenta con el siguiente parque vehicular:

- VALOR DE
DESCRIPCION MARCA SUBMARCA MODELO COLOR LA UNIDAD
AUTOMOVIL CHEVROLET MALIBU 2010 BLANCO | $278,362.00
AUTOMOVIL HUNDAI i10 2017 BLANCO | $203,000.00
CAMION INTERNATIONAL | CAMION 1995 BLANCO donacion
CAMION INTERNATIONAL | CAMION 1997 BLANCO | $646,800.00
CAMION VOLKS WAGEN CAMION 2007 BLANCO | $1,675,000.00
CAMIONETA FORD PIC]Ii:)gP F 2006 BLANCO | $270,690.00
CAMIONETA TOYOTA HILUX 2014 PLATA | $305,000.00
CAMIONETA NISSAN NP 300 2017 BLANCO | $209,190.00
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HIACE 15

CAMIONETA | TOYOTA HIACE PASAJEROS 2018 BLANCO | $475,200.00
HIACE 15

CAMIONETA | TOYOTA HIACE PASAJEROS 2018 BLANCO | $475,200.00

Tabla 24. Parque vehicular de la UTZMG. Elaboracion propia.

Para cumplir el modelo 70 practico, los principales laboratorios que se tienen son:

Metrologia

Instrumentacion
Manufactura y Gestién de la Produccion
PLC’s, Automatizacién y Control

Neumadtica, Hidraulica y Termodinamica,
Electricidad Industrial y electronica de Potencia
Electronica Analdgica y Electronica Digital

Maquinas Herramientas
Resistencia de Materiales
Instalaciones y Maquinas Eléctricas
Energias Renovables
Ciencias Bésicas

Disefio y Video

Hoteleria y Alimentos
Practicas de Paramédico

Se disponen de Laboratorios relacionados con Tecnologias de la Informacién: de los
cuales 4 son de Computo, 1 de disefo, 2 de redes y telecomunicaciones, asi como dos
laboratorios méviles a base de laptops.

Se tiene un total de 227 computadoras destinadas al uso exclusivo de los alumnos, con la
matricula actual de 1,155 alumnos representa 1 computadora por cada 5 alumnos. Cabe
sefialar que se disminuy6 este nimero al dejarse de usar equipo obsoleto, iniciAndose el
proceso de reposicidon. Adicionalmente se tienen 103 computadoras para personal
docente, directivo, administrativo y de apoyo técnico, asi como para uso compartido con
los alumnos. Del total de 330 computadoras disponibles 248 son de escritorio y 82 son

portatiles.
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[11.4 Recursos Financieros

La Universidad Tecnoldgica de la Zona Metropolitana De Guadalajara, es por un lado un
Organismo Publico Descentralizado del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco y por otro
lado pertenece al Subsistema de Universidades Tecnoldgicas, por lo que su autoridad
educativa federal es la Direccién General de Universidades Tecnolbgicas y Politécnicas
dependiente de la Subsecretaria de Educacion Superior de la Secretaria de Educacion
Publica; y estd sectorizada la Secretaria de Innovacién Ciencia y Tecnologia del Estado
de Jalisco; y el presupuesto que recibe se compone de un 50% de subsidio federal y 50%
de subsidio estatal.

Por ello, el presupuesto de Egresos de la Federacion se asigna a la Direccion General de
Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas (DGUTyP), la cual redistribuye el gasto entre
las Universidades que conformamos este subsistema, en funcién de la matricula que se
atiende.

El presupuesto se informa mediante oficio al C. Gobernador del Estado, para la
concurrencia de recursos estatales y se firma un Convenio Especifico para la Asignacién
de los Recursos, que en su declaracion |5 de la SEP, se establece:

El presupuesto federal asignado para un ejercicio es mediante:

1. Un presupuesto inicial autorizado y oficializado con el Convenio de Asignacion de
Recursos, asignado por la DIRECCION GENERAL DE UNIVERSIDADES
TECNOLOGICAS Y POLITECNICAS (DGUTYP), en funcion de la matricula que se
atiende.

2. Un complemento para cubrir el incremento salarial anual en base a los criterios de
la SHCP.

3. Complemento(s) por ampliacion presupuestal en base a la matricula alcanzada en
el mes de septiembre de cada afio, si aplica y se tiene suficiencia presupuestal.

Adicionalmente se concursa Yy/o obtienen recursos de Fondos Extraordinarios del
Gobierno Federal, algunos con aportacion 100% federal y otros con recursos
concurrentes 50%-50%.

Los recursos financieros, son crecientes derivado del incremento de matricula que se
tiene afio con afo.

La partida del presupuesto federal que corresponde al recurso otorgado a la Universidad

es:
YYYY.11.514.2.5.03.00.005.U006.4.3.8.01.1.1.14.00000000000

NOTA: YYYY es el afio del ejercicio fiscal al que corresponde cada convenio
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Correspondiendo a:

Afo Fiscal YYYY

RAMO 11 EDUCACION PUBLICA

UR --- Unidad Direccion General de Universidades Tecnologicas
514 SOV

Responsable y Politécnicas

Finalidad 2 Desarrollo Social

Funcion 5 Educacion

Subfuncion 03 Educacion Superior

ACt'.V'd"J.‘d 005 Educacién Superior de Calidad

Institucional

Programa Subsidios Federales para Organismos
U006 .

Presupuestal Descentralizados Estatales

Las partidas del presupuesto Estatal aplicables a la UTZMG son:

4151 Transferencias internas otorgadas para servicios personales
4152 Transferencias internas otorgadas para materiales y suministros
4153 Transferencias internas otorgadas para servicios generales
4155 Transferencias internas otorgadas para bienes muebles

Que se complementan con las siguientes claves

S Sector 21121 Organismos Publicos Descentralizados

UP  Unidad Presupuestal 12  Secretaria de Innovacion, Ciencia y Tecnologia

Universidad Tecnoldgica de la Zona
Metropolitana de Guadalajara
Universidad Tecnoldgica de la Zona

UR  Unidad Responsable 58

Unidad Ejecutora de

UEG Gasto 00268 Metropolitana de Guadalajara
FI Finalidad 2 DESARROLLO SOCIAL
F  Funcién 253 5 EDUCACION
SF  Sub funcién 3 Educacién Superior
D Dimension 13 3 Equidad de oportunidades
TS  Tematica Sectorial 3 Educacion
AR  Asignacion de Recursos E Prestacion de Servicios Publicos

Educacidn Superior Tecnoldgica en las Regiones

PP  Programa Presupuestario 406 (UTZMG)
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Derivado del Convenio de Coordinacién para la Creacién, Operacion y Apoyo Financiero
de la UTZMG entre Federacion y Estado, que compromete aportaciones peso a peso, el
presupuesto asignado por el Estado, para un ejercicio, corresponde a :

1.

2.

Un presupuesto inicial autorizado y publicado en el Periddico Oficial del Estado de
Jalisco

Un complemento a partir de la asignacion de la DIRECCION GENERAL DE
UNIVERSIDADES TECNOLOGICAS Y POLITECNICAS (DGUTyP), en funcion de
la matricula que se atiende. Dicho presupuesto se informa mediante oficio dirigido
al C. Gobernador del Estado por el Subsecretario de Educacién Superior, para la
concurrencia de recursos estatales y la firma de un Convenio Especifico para la
Asignacion de los Recursos.

Un complemento para cubrir el incremento salarial anual en base a los criterios de
la SHCP. Informado por oficio por el Coordinador General de la DGUTYP.
Complemento por ampliacion presupuestal en base a la matricula alcanzada en el
mes de septiembre de cada afio. Informado por oficio por el Coordinador General
de la DGUTYP, cuando aplica.

Con estos criterios el presupuesto para el ejercicio 2021, para la UTZMG se conforma de:

ORIGEN DE INGRESOS PRESUPUESTO
RECURSO ESTATAL 25,285,162.00
RECURSO FEDERAL 25,285,162.00
INGRESOS PROPIOS 4,270,000.00

TOTAL 54,840,324.00

Tabla 25. Criterios presupuestos para el ejercicio 2021 de la UTZMG. Elaboracién propia.

Los Ingresos propios se obtienen fundamentalmente del pago de:

Inscripciones
Reinscripciones
Exdmenes de admision
Colegiaturas
Constancias y duplicados
Servicios tecnologicos
Cursos de capacitacion
Productos financieros

Por lo que estos ingresos, asi como el presupuesto asignado tanto federal como estatal
se incrementan en funcién de la matricula atendida.
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El presupuesto autorizado y ejercido de los ultimos 3 afios corresponde a:

2018 2019 2020
AUTORIZADO EJERCIDO ‘ AUTORIZADO EJERCIDO AUTORIZADO EJERCIDO
RECURSO 125,243.481.00 [18,277,634.64 |25,686,400.00 |18,735,054.93 |25,285,162.00 22.078.984.95
RSy | 25.243.481.00 [17.932,025.48 |25,686,400.00 |20,491,109.84 |25,285,162.00 21272.204.38
o n o |6.326235.25  |2,228,388.26 |7,076.864,86 |3,061,683.38 |4,456,697.43 139.485.79

TOTAL  56,813,197.25 38,438,048.38 | 58,449,664.86 43,187,848.15 55,027,021.43| 43,490,675.12

Tabla 26. Presupuesto autorizado y ejercido de los 3 ultimos afios. Elaboracion propia.

Los diferenciales entre el autorizado y el ejercido corresponden recursos comprometidos
para equipamiento, asi como la creacion de dos fondos contingentes, el de pasivos
laborales y el de pagos de laudos.

II1.5 Tecnologias de informacién y comunicacién

Como se menciono6 en infraestructura, se tienen 103 computadoras destinadas al personal
directivo, administrativo y docente.

Se dispone de 8 servidores para el manejo y almacenamiento de la informacion.

Desde el afio 2014 se iniciaron los trabajos para el desarrollo de Sistemas, principalmente
el de Control Escolar, , para responder a las nuevas demandas de informacion de los
alumnos y a los requerimientos académicos, ya que permite realizar tramites, capturar
informacion, consultar resultados e imprimir comprobantes, entre otros asi como el
seguimiento académico y las actividades de vinculacion y administrativas.

Las diferentes aplicaciones desarrolladas son

e Servicios Escolares

e UTSYN, para registro, control y consulta de calificaciones

e Registro y reporte de Horarios

e SIPPA (Sistema De Informacion y Permanencia del Personal
Académico)

e Sistema de Becas Internas

e Evaluaciones

e Minutero electrénico

e Cursos en linea

e Comisiones

e Autoservicio de alumnos
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SYSEST (Sistema de Estadias)
Requisiciones

Sistema de incidencias

Reporte de asistencia de profesores
e-UTzZMG

Controlador de documentos del SGC

Se han repuesto aproximadamente 80 equipos de computo tanto para el uso de los
alumnos, como para las areas administrativas y para servicios y control escolar, ya que
los equipos actuales tienen un promedio de 6 afios de antigiiedad.

Se dispone de una red integral, tanto alambrica como inalambrica, lo que permite
intercambiar y respaldar informaciéon de manera rapida y segura.

Se estan mejorando los protocolos en cuanto a la seguridad de la informacién.

Se cuenta con un Campus Agreement con Microsoft, por lo que se dispone de las
licencias de los productos de esta casa de software que abarca tanto el Windows en sus
diferentes versiones, el Word, Excel, PowerPoint, Visio, Project, SQL Server, entre otros.
El acuerdo implica el pago de licencias para el personal de la Universidad y otorga el
derecho de instalarlo sin costo en todos los laboratorios de la Institucion.

Ademas, se disponen de licencias de los programas de corte administrativo como son:
Contabilidad, Facturacion Electronica y Némina, de la linea de Contpag-i, ademas del
programa de Contabilidad Gubernamental CLIP.

Por los requerimientos académicos se cuentan con licencias para el disefio tanto en 2
como en 3 dimensiones, Lab View, MATLAB, entre otros.

Se tienen 2 accesos de internet, el primero es un E1 por fibra contratado por la
Universidad con un ancho de banda de 14MB y el otro es para el uso del sistema I-ConG..

II1.6 Procesos

En el plan de trabajo de la Universidad tiene como ejes rectores:

I.  Pertinencia, Calidad y Cobertura de los Programas
Il.  Formacién y Docencia

lll.  Incubacién e Investigacion

IV.  Extensiony Vinculacion.

V.  Universidad Ecoldgica y Sustentable

VI.  Gestion y Gobierno

Las cuales se desarrollan en lineas o areas de trabajo, que son

1. Alumnos

2. Personal académico y Docencia
3. Extension y vinculacion

4. Infraestructura
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Financiamiento
Administracion
Planeacion y Evaluacion
Gobierno

©NOo O

y mediante 4 Procesos que corresponden a cada una de las Direcciones

PROCESO EDUCATIVO:

Para ofrecer programas educativos de calidad tanto en el nivel de Técnico
Superior Universitario como a nivel Licenciatura o Ingenieria, a través de la
oferta de Planes y Programas de Estudio actualizados, flexibles y pertinentes
con las necesidades de los sectores productivo y social, haciendo énfasis en la
formacion integral de los alumnos; privilegiando la equidad, la igualdad de
oportunidades, el acceso y cobertura, la eficiencia en el uso de los recursos y el
impulso a la competitividad.

Para fomentar la investigacion en los docentes y la consolidacion de Cuerpos
Académicos.

PROCESO DE VINCULACION:

Para promover la vinculacion de los alumnos, egresados, docentes y en general
los Programas Educativos de la Universidad con los sectores productivo y
social, asi como con otras Instituciones de Educacion, tanto nacionales como
internacionales, con el fin de impulsar la investigacion, la mejora y una cultura
cientifica y tecnoldgica,

Promover y fomentar la Educaciéon Continua.

Impulsar la transferencia tecnolégica y los Servicios Tecnolégicos.

Fomentar entre los alumnos y la comunidad en general el espiritu emprendedor

PROCESO DE APOYO Y GESTION ADMINISTRATIVA:
e Para asegurar la adecuada administracién de los recursos financieros,
e la gestion de los recursos humanos necesarios y competentes para desempefiar
las funciones académicas y de administracion en la Universidad,
e asi como la provision de los recursos materiales y servicios requeridos para la
operacion institucional

Para asegurar la transparencia y rendicion de cuentas de la Institucion

PROCESO DE DIRECCION Y PLANEACION ESTRATEGICA:

Para desarrollar la planeacion estratégica que permita orientar el rumbo de la
Universidad, estableciendo los mecanismos de direccion para asegurar el
cumplimiento de los objetivos planeados; asi mismo difundir los resultados
alcanzados.

Conviene resaltar que el proceso de planeacién evaluacion institucional se ha consolidado
a través de diversos ejercicios participativos, incluyendo los diferentes segmentos de la
comunidad universitaria, lo cual enriquece el proceso con ideas y propuestas de todos los
participantes, generando la identificacion y compromiso de todos los actores.

Los diversos documentos de planeacion-evaluacion institucional, son fundamentalmente:
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= PIDE: Programa Institucional de Desarrollo, que plasma la planeacion
institucional de mediano plazo.

= MIR: Matriz de Indicadores de Resultados sustituye al POA que a nivel estatal.

= POA: Programa Operativo Anual, documento que se elabora para cumplir los
lineamientos federales

= PROFOCIE: Programa de Fortalecimiento de la Calidad de las Instituciones
Educativas, en el cual se presenta un diagnéstico y plan de mejora para
fortalecer los Programas Educativos y la Gestion institucional, estableciendo
proyectos especificos y la busqueda de apoyos financieros adicionales.

= MECASUT: Modelo de Evaluacion de la Calidad del Subsistema de UT’s, que
permite concentrar una serie de indicadores de desempefio de eficacia,
eficiencia, pertinencia, vinculacion y equidad.

» Cédula Estatal de Indicadores, para la Secretaria de Innovacion Ciencia y
Tecnologia, que de igual manera permite concentrar los indicadores de
desempefio de las instituciones de Educacion sectorizadas.

= EVIN: Evaluacion Institucional, que analizara los resultados obtenidos con los
diversos indicadores de desempefio de la universidad.

[11.7 Sistema de Gestion de Calidad

Desde 2007 se cuenta con certificacion del Sistema de Gestion de la Calidad de la
Universidad, bajo la norma ISO 9001:2008, habiéndose recertificado en 2012 y con
vigencia hasta 2015.

En 2007 se obtuvo el Certificado RSGC-457 del Instituto Mexicano de
Normalizacion y Certificacion (IMNC) con fecha 9 de julio de 2007, sin embargo en
2014 se trasfiri6 el certificado a otro Organismo Certificador Global Standars , cuyas
oficinas se encuentran en Guadalajara, lo que representa ventajas en cuanto al costo y
las mejoras en el sistema.

En el mes de marzo 2021 se realiz6 la auditoria de recertificacion, con certificado nimero
GSC9KMX375, con vigencia a marzo 2024.

El certificado tiene como alcance:

“Desarrollo y provision de servicios educativos de nivel superior desde la admision
de alumnos, la formacion de competencias hasta el seguimiento y actualizaciéon de
los egresados.”

gue cubre como macroproceso de realizacion la Gestion de la Educacién Superior, que
incluye

Admision

Planeacion carga horaria

Planeacion Académica

Proceso docente

Estadias

Tutoria y Asesoria

Titulacién

Seguimiento y Actualizacion de Egresados
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y como procesos de Apoyo:

Vinculacion,

Servicios Estudiantiles
Servicios Tecnoldgicos
Recursos Humanos,
Recursos Financieros y
Recursos Materiales

ademas del proceso de Direccion, Planeacion y Control.

Entre los principales beneficios que se tienen al mantener la certificacion tenemos la
estandarizacién del trabajo, al disponer de procesos y procedimientos documentados, el
trabajo en equipo, ente otros. Los objetivos establecidos en el SGC son:

1) Mejorar el desempefio de profesores, alumnos y egresados,

2) Incrementar la satisfaccion de nuestros clientes,

3) Mejorar la eficiencia del uso de los recursos,

4) Incrementar nuestra contribucién a la competitividad empresarial y
5) Mejorar el clima laboral,

La mayoria de los procesos se estan revisando y actualizando para incorporar
cuestionarios electrénicos tanto para los tramites de los alumnos como para el registro de
actividades y resultados de la institucion-

Adicionalmente, la UTZMG est4 integrando un sistema de informacion estadistica, que
generard un prontuario de informacion historica, que incluird un sistema integral de
indicadores de desempefio.

l11.8 Transparencia y rendicion de cuentas

La presente administracion basa su enfoque en la gestion y el buen gobierno, lo cual
implica la transparencia y rendicion de cuentas tanto a las autoridades federales vy
estatales, a la comunidad universitaria y a la ciudadania en general.

Tenemos bien definidos los objetivos se requieren para continuar con el compromiso y la
entrega de todos los miembros de la Comunidad Universitaria del Universidad
Tecnoldgica de la Zona Metropolitana de Guadalajara, o que nos permitira seguir el
rumbo institucional, ofreciendo alternativas de formacion de profesionistas integros,
exitosos y con compromiso social.

Se ha impulsado el trabajo colegiado en la Institucion, mediante el trabajo del Equipo
Directivo, el equipo coordinador académico, el comité interno de adquisiciones, las
academias y los Cuerpos Académicos entre otros, casi todos ellos con reuniones
semanales. Es importante sefialar que se ha dado un impulso a la formalidad de las
reuniones, apoyando a las Academias, Carreras y Departamentos, con el propdsito de
mantener la toma de decisiones colegiadas.
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PLAN INSTITUCIONAL

En materia de transparencia y rendicion de cuentas, se trabaja diariamente y se mantiene
actualizando el enlace de informacion de la Universidad al portal de transparencia del
Gobierno del Estado, en la direccion www.jalisco.gob.mx, independientemente de la
publicacién que se realiza en la propia pagina de la Universidad www.utzmg.edu.mx, con
la publicacion de la informacién fundamental que la ley establece.

Ademas, se cumple con la publicacion, a partir de 2015, de la informacién Publica en la
Plataforma Nacional de Transparencia, la cual consiste, de 120 formatos de informacion
fundamental.

Se ha activado un enlace que permita acceder a los medios de verificacion de los
resultados e indicadores de la Matriz de Indicadores de Resultados, para facilitar este
derecho a de la ciudadania, asi como la publicacién de informacion proactiva y focalizada
de la Universidad, asi como la informacién fundamental en archivos abiertos, que facilite
al ciudadano la localizacién y uso de la informacion de la Universidad.

Se sigue el proceso de implementacion de la Contabilidad Gubernamental, que
transparenta y estandariza el uso de los recursos publicos que administra la Universidad.

Independientemente de que en términos de Programacion, Presupuesto, Planeacion y
Evaluacidn, se elaboran documentos de indicadores de desempefio de eficacia, eficiencia,
pertinencia, vinculacion y equidad, entre los que sobresalen:

a) Modelo de Evaluacién de la Calidad de Universidades Tecnolégicas (MECASUT)
b) Cédula de indicadores de la SICyT.

111.9 Problemas y oportunidades

En nuestro proceso de autoevaluaciéon y diagnéstico para conformar el PIDE, se efectu6
una actualizacion del analisis FODA de la Universidad, mismo que nos permite redefinir
las tanto los problemas que aquejan la operacion como las oportunidades que tiene la
Institucion.

Los principales conceptos del FODA son:
OPORTUNIDADES

AMENAZAS

= La paulatina y creciente aceptacion de |=

nuestros egresados al campo laboral.
Zona de influencia con perspectivas
importantes de auge poblacional vy
econdémico.

Un gran nimero de empresas cercanas
gue permiten realizar, visitas, practicas,
estadias y consecuentemente un nicho
laboral para egresados, Ademas de que
muchas de ellas tienen interés en
colaborar con objetivos comunes.
Incipiente desarrollo de emprendimiento
en los egresados.

Bajo nivel académico de los aspirantes del
entorno geografico que desean ingresar a la
Universidad, con perfiles muy heterogéneos

Falta reconocimiento del TSU en algunos
sectores productivos y de servicios.

La existencia de otras Instituciones con
diferentes modelos educativos en la misma
zona de Influencia.

El factor econdmico que hace que la
demanda de educacién superior disminuya.

Escasa oferta de transporte y acceso a la
UTZMG.

FORTALEZAS

DEBILIDADES
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e Buen nivel de liderazgo del cuerpo
directivo
e La mayor parte de los PTC de la

Universidad cuentan con experiencia en la
Industria y tienen la disponibilidad para el
trabajo, la capacitacion y la superacién
personal.

e Los PE responden a las necesidades de
los sectores social, productivo y de servicios,
son pertinentes y flexibles.

e Ser un Modelo Educativo Innovador que
otorga dos niveles de titulacion y que permite
a los egresados de TSU competir con el
entorno laboral de la regién vy trabajar

los PTC y los profesores de asignatura.

para entornos virtuales.

insuficiente y/o obsoleto.

por CIEES o COPAES.

docentes.

Heterogeneidad en el nivel académico de
No se cuentan con asignaturas con disefio
Equipo de procesamiento e informéatico

Ancho de banda de internet insuficiente.
No se ha acreditado las Ingenierias el PE

Bajo indice de certificacion de competencias

Los CA que se requieren no estan formados.
PTC sin reconocimiento del perfil PROMEP.

! ! - oG, e No se cuenta con un programa eficaz de
mientras terminan sus estudios de Ingenieria. seguimiento de egresados y de apoyo a los
e Tenemos Instalaqiongs, con  espacios | mismos (educacion continua).

adecuados y laboratorios instalados e Limitada cantidad de esquemas, procesos y
* Equipamiento basico adecuado a 10S| mecanismos para estimular la productividad de
programas académicos los docentes y la retencién de los mismos en la
institucion.

e Falta de un programa de capacitacion
docente.

e Equipamiento incompleto u obsoleto de los
laboratorios, lo que motiva brechas de calidad
entre las carreras que se ofertan.

[11.9.1 Problemas relevantes

A continuacion se presenta una relacién de los problemas mas relevantes que tiene la
Universidad en su operacion, mismos que se derivan del analisis mencionado en el punto
anterior.

¢ Incertidumbre en la informacién de la Gestion

a) Resultados de indicadores
b) El monitoreo de las evaluaciones.

Que requieren tiempos adicionales de busqueda y verificacion de datos, impactando en la
eficiencia y la eficacia institucional.

e Personal realizando funciones sin contar con competencias suficientes

El personal de apoyo administrativo realiza algunas funciones sin contar con los
conocimientos suficientes, lo que impacta en la eficiencia de la Institucién.

e Incumplimiento de actividades académicas
Considerando que el modelo es fundamentalmente practico (60-70% practicas o

actividades), no siempre se pueden desarrollar las actividades programadas para lograr la
competencia
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Se detectaron otros problemas sin embargo su implicacién est4 contenida en los objetivos
de los Programas Sectoriales, tanto federal como estatal, como por ejemplo:

e Desercion

o Problemas de aprendizaje de los alumnos

e Certificacion y/o Acreditacion de los Programas de Ingenieria

[11.9.2 Analisis de causalidades

Para los problemas descritos antes se hizo un andlisis de sus probables causas mas
importantes, mismas que se consignan enseguida.

¢ Incertidumbre en la informacion de la Gestiéon

o Falta de un sistema Integral de Gestion de todas las areas de la Universidad
o Conceptos separados entre lo académico y lo administrativo

e Personal realizando funciones sin contar con competencias suficientes

o Incremento de funciones, ante la imposibilidad de ampliar la estructura
derivado de insuficiencia presupuestal

o Descripciones de puestos no actualizados

o Falta de un programa de capacitacion realista

o Saturacion de trabajo e algunas areas

e Incumplimiento de actividades académicas

o El equipamiento es insuficiente
o Laduracion de las actividades es mayor a lo planeado
o Falta de un programa de mantenimiento preventivo en laboratorios y equipos

111.9.3 Areas de oportunidad

En el ejercicio referido previamente, también se identificaron algunas de las principales
fortalezas y ventanas de oportunidad que se deberan procurar en la Universidad
Tecnoldgica de la Zona Metropolitana para cumplir con la mision y alcanzar la vision.

e La paulatina y creciente aceptacion de nuestros egresados al campo laboral.

e Zona de influencia con perspectivas importantes de auge poblacional y econémico.

e Un gran niumero de empresas cercanas que permiten realizar, visitas, practicas,
estadias y consecuentemente un nicho laboral para egresados, Ademas de que
muchas de ellas tienen interés en colaborar con objetivos comunes.

e Desarrollo de emprendimiento en los egresados

¢ Buen nivel de liderazgo del cuerpo directivo

e La mayor parte de los PTC de la Universidad cuentan con experiencia en la
Industria y tienen la disponibilidad para el trabajo, la capacitacion y la superacion
personal.
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e Los PE responden a las necesidades de los sectores social, productivo y de
servicios, son pertinentes y flexibles.

e Ser un Modelo Educativo Innovador que otorga dos niveles de titulacion y que

permite a los egresados de TSU competir con el entorno laboral de la region y

trabajar mientras terminan sus estudios de Ingenieria.

Tenemos Instalaciones, con espacios adecuados y laboratorios instalados

Equipamiento tecnoldgico adecuado a los programas académicos

Buena vinculacion con el Sector Productivo y sus Asociaciones y Camaras

Lineamientos y Normatividad bien definida

Entre las areas de Oportunidad tenemos:

Implementacion de tecnologia de punta en TIC’s

Consolidar el cuerpo docente y administrativo de la Universidad

Generar material académico para su uso en linea

Ampliar la oferta educativa pertinente y flexible

Implementacion de sistemas informaticos en todos los procesos

Fomentar la cultura de andlisis de riesgos

Fomentar la cultura de evaluacion del desempefio

Fomentar la toma de decisiones basadas en hechos

Certificacion de competencias docentes

Incrementar los ingresos propios a través de cursos de educaciéon continua y

servicios tecnoldgicos

e Actualizar los laboratorios, renovar el equipamiento y fortalecer las practicas de
todos los programas educativos

e Capacitar a los profesores, y actualizar contenidos de las asignaturas

e Mejorar los servicios de internet

IV. Ejes, objetivos institucionales y estrategias

En este capitulo se establecen los objetivos del presente plan institucional, tendientes a
concretar, por un lado los compromisos que han sido establecidos en los programas
sectoriales y transversales que se derivan del Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2018-
2024 vision 2030 y del Programa Sectorial de Educacion que deriva del Plan Nacional de
Desarrollo 2019-2024 y por otro, a solucionar los problemas relevantes derivados del
andlisis organizacional.

Para propdésitos del presente plan institucional, los ejes estratégicos seran las lineas o
rutas basicas de desarrollo que permitirdn alcanzar el propésito fundamental de la
universidad y ordenaran su desarrollo a través de sus objetivos y estrategias los cuales
se les dara seguimiento a través de cada una de las metas establecidas.

La descripcién de cada eje se realizd alineando por un lado las atribuciones y servicio
gue entrega la UTZMG para cumplir con la atribucién.

La descripcion de cada objetivo, va encaminado a mejorar la efectividad de la operacion
de la Universidad Tecnolégica de la Zona Metropolitana de Guadalajara y algunos de ellos
son la respuesta de la organizacion para atender los problemas descritos en el capitulo
anterior. En este tipo de objetivos se alinea a un objetivo y estrategia del Programa
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sectorial de Desarrollo Institucional y Gobierno Efectivo, en forma complementaria se
plantean objetivo adjetivos que NO se originan de problemas relevantes en la institucion,
sino que fundamentalmente se establecen para mantener o consolidar el grado de
eficiencia alcanzado principalmente en el &mbito de gestion y buen gobierno.

Por otro lado, a continuacién se enuncian las principales Ejes, Objetivos, Estrategias y
Acciones que permitiran a la Universidad su desarrollo durante los proximos afios.

EJE 1.- Oferta educativa pertinente y de calidad
Objetivo 1: Formar profesionistas competentes que impacten en el desarrollo econémico
regional, estatal y nacional, a través de programas educativos de calidad, inclusivos,

pertinentes y predominantemente practicos.

Estrategia 1.1 Incrementar la matricula y la oferta educativa.

Lineas de Accion

1. Fortalecer la relacion con Instituciones de Educacion Media Superior de la zona de
influencia.

2. Elaborar un plan de trabajo de promocion y difusién de la Universidad que incluya los
beneficios que la institucién ofrece e involucrando a todo el personal y poblacion
estudiantil de la UTZMG.

3. Hacer convenios con Universidades de la zona de influencia que aplican examen de
admision para que la UTZMG sea una opcion de Educacion Superior para alumnos
rechazados.

4. Incrementar el nimero de programas educativos pertinentes y adecuados.

5. Implementar nuevas modalidades educativas, respetando la normatividad aplicable.

6. Impulsar la imagen institucional y la oferta educativa a través del fortalecimiento del
programa de prensa y difusion.

7. Incrementar gradualmente la matricula de educacion superior con una oferta
educativa inclusiva, pertinente, flexible y diversificada.

Estrategia 1.2: Consolidar la calidad de los programas educativos y los diversos servicios
de apoyo académico.

Lineas de Accion

1. Elevar y mantener el nimero de programas educativos acreditados por organismos
reconocidos por el COPAES y/o evaluados en nivel 1 de CIEES.

2. Asegurar la pertinencia de los programas educativos.

3. Fortalecer la formaciéon de las y los estudiantes en ciencias basicas, habilidades
gerenciales, lenguas y métodos.

4. Proponer actualizaciones a los Programas de estudios de TSU e ING/LIC a las
autoridades educativas para mejorar las competencias de la poblacién estudiantil y a las
y los egresados.

5. Fortalecer la vinculacién con los sectores productivos de Jalisco para incrementar las
experiencias practicas de los estudiantes.

6. Reestructurar el funcionamiento de las academias y evaluar su impacto en la
formacion de los estudiantes.
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Estrategia 1.3 Incrementar la eficiencia terminal de los programas educativos y disminuir
la desercion de los estudiantes.

Lineas de Accion

1. Generar un espacio virtual donde los padres de familia puedan dar un seguimiento al
desempeiio de los alumnos

2. Establecer un programa de trayectoria académica que permita brindar seguimiento
oportuno a las y los estudiantes desde su ingreso, las tutorias, las asesorias, las
calificaciones y hasta su egreso contribuyendo asi a la mejora de los indicadores de
rendimiento escolar.

3. Consolidar y ampliar el programa integral de asesorias, tutorias, servicio
psicopedagogico, servicio médico en relacién a la poblacion estudiantil de bajo ritmo de
aprendizaje para generar el autoestudio.

4. Implementar un sistema de recuperacion del desempefio de la comunidad estudiantil
para las y los estudiantes que han reprobado parciales evitando asi la desercion.

5. Establecer mesas de apoyo para estudiantes de los programas educativos con la
finalidad de garantizar la permanencia y generar un mayor sentido de pertenencia en la
comunidad estudiantil.

6. Aplicar mecanismos de evaluacion diagndstica y psicopedagogicos para las y los
aspirantes y estudiantes de la Universidad.

7. Ampliar y mejorar los programas de becas institucionales

8. Promover el uso de herramientas digitales entre los estudiantes y maestros.

9. Incrementar el uso de los talleres para la formacion de la competencia de la
poblacion estudiantil.

10. Mejorar los canales de comunicacion entre la universidad y la familia.

Estrategia 1.4 Mejorar los servicios de apoyo al estudiante

Accion puntual

1. Continuar la actualizacion del equipamiento de los laboratorios de computo para
satisfacer las necesidades de aprendizaje de los alumnos.

2. Equipar laboratorios de auto acceso para un mejor aprendizaje de los alumnos

3. Fortalecer los servicios bibliotecarios con acervos digitales e impresos, garantizando
suficiencia, disponibilidad y actualizacion.

4. Fortalecer el proceso interno de titulacion, reduciendo el tiempo de respuesta de
gestién y obtencién de los titulos profesionales.

5. Ampliar y fortalecer los servicios médicos para la comunidad universitaria, asi como
para fomentar la cultura del cuidado de la salud.

6 .Fortalecer la formacién integral de los estudiantes mediante una mejor oferta de
actividades culturales, deportivas y de fomento de salud.

7. Mejorar y desarrollar aulas con tecnologias de la informacién para mejorar el servicio
educativo.

EJE 2.- Vinculacién, insercién laboral y gestion de recursos

59



UNIVERSIDAD TECNOLOGICA
DE LA ZONA METROPOLITANA DE GUADALAJARA

Objetivo 2: Fortalecer la vinculacién institucional con los sectores econémicos publicos
y/o privados de la zona de influencia, con la finalidad de incrementar los ingresos propios
y la insercién de estudiantes que egresan de esta Universidad al mercado laboral.

Estrategia 2.1: Promover convenios y acuerdos de colaboracién con los sectores
econémicos nacionales e internacionales, que permita establecer espacios para la
realizacion de estadias, programas de movilidad, cooperacion y colaboracién académica.

Lineas de Accion

1. Fortalecer el trabajo colegiado de los cuerpos académicos e impulsar el desarrollo
de redes tematicas de colaboracion nacional e internacional.

2. Enriquecer las acciones de intercambio y movilidad académica nacional e
internacional.

3. Fortalecer la competitividad académica con un proceso de estadia técnica eficiente y
evaluando permanentemente.

4. Incrementar y promover convenios y acuerdos de colaboracién con los sectores
econdémicos nacionales e internacionales, publicos y/o privados de la zona de
influencia, que permita establecer programas y proyectos de cooperacion y
colaboracién académica y de servicios.

5. Fortalecer la vinculacién con la sociedad y los sectores econémicos publicos y/o
privados de la zona de influencia a través de los consejos de vinculacion y pertinencia,
asi como del patronato institucional.

Estrategia 2.2: Seguimiento y colocacion de egresados.

Lineas de Accion

1. Fortalecer el programa de seguimiento de egresados de manera sistematica y
pertinente, para obtener informacion oportuna y confiable acerca de trayectorias
laborales y para contar con informacion que permita la toma de decisiones sobre los
servicios educativos.

2. Fortalecer el programa institucional de insercion laboral de egresados y estudiantes
proximos a egresar.

3. Consolidar el seguimiento de egresados como fuente de retroalimentacion.

Estrategia 2.3: Educacion continua y servicios tecnolégicos.

Lineas de Accion

1. Fortalecer la oferta de servicios tecnolégicos de capacitacion y/o actualizacién,
transferencia de tecnologia, asistencia técnica, entre otras.

2. Desarrollar servicios de educacion continua de calidad que se ofrecen al sector
privado, publico y social. Fortaleciendo el Patronato, donde se generen programas de
consultoria especializada, fortalecimiento de asesoria y capacitacion industrial.
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EJE 3.- Mejora de la infraestructura y eficiencia en el uso de recursos

Objetivo 3: Optimizar la infraestructura fisica e informatica que permita la adecuada
atencion hacia la comunidad estudiantil y favorezca los procesos de administracién con un
enfoque innovador.

Estrategia 3.1: Optimizar el uso de la capacidad instalada

Lineas de Accion

1. Respetar el tamafio minimo de grupo.

2. Optimizar los medios para impartir las materias transversales de manera conjunta
entre los distintos programas educativos.

3. Aprovechar las tecnologias de la informacién en el proceso académico para
optimizar la implementacion y administracion de asignaturas.

Estrategia 3.2 Mejora los sistemas de informacion para la rendicibn de cuentas vy
Transparencia:

Lineas de Accion

1. Desarrollar e implementacién del Sistema Integral de Informacién para el adecuado
control de informacion y la generacion de indicadores de gestion

2. Mantener actualizada la publicacion de informaciéon fundamental de Transparencia,
tanto en la pagina WEB como en la Plataforma Nacional de Transparencia.

3. Ampliar la publicacién de datos abiertos.

4. Capacitar al personal en el adecuado uso del Sistema Integral de Informacion

5. Mejorar la plataforma de la Pagina WEB para la publicacién de informacion
fundamental y facilitar el acceso a la misma

6. Desarrollar sistemas informaticos para controlar, optimizar y sanear el proceso
académico y el ejercicio del presupuesto y recursos propios.

Estrategia 3.3 Actualizar y fortalecer el equipamiento informatico, de comunicacién y
redes:

Lineas de Accion

1. Ampliar y mantener actualizada la cobertura de red alambrica e inalambrica a toda
la universidad.

2. Incrementar y actualizar el equipamiento informatico académico y administrativo.

3. Incrementar la Infraestructura de almacenamiento y procesamiento de datos.

4. Mantener actualizado el licenciamiento de software académico y administrativo.

Estrategia 3.4: Ampliar y mantener la infraestructura de la Universidad

Lineas de Accion

1. Fortalecer el control de los bienes muebles e inmuebles

2. Fortalecer el equipamiento de talleres, laboratorios y areas administrativas.

3. Incrementar la infraestructura para actividades artisticas, culturales y deportivas.
4. Ampliar y mantener la infraestructura fisica.
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EJE 4.- Innovaciébn en procesos de gestion, normatividad vy
posicionamiento institucional.

Objetivo 4: Consolidar el modelo de gestion institucional asegurando la calidad de su
quehacer sustantivo y el cumplimiento de la hormativa correspondiente.

Estrategia 4.1: Fortalecer la disciplina y seguimiento de la documentacion de la UTZMG.

Lineas de Accion

1. Establecer un tablero de control de indicadores que se comunique por medio de los
medios de difusion institucional a toda la comunidad laboral de la UTZMG con la
finalidad de dar seguimiento y generar trabajo en equipo y colaborativo.

2. Fortalecer la disciplina y seguimiento de la implementacion de la documentacion del
SGC de la UTZMG

3. Mejorar el modelo de gestidn institucional documental y darlo a conocer en todas las
areas de la Universidad para su aplicacion.

4. Fortalecer la metodologia de archivo en cumplimiento a la ley de archivo.

5. Optimizar los procedimientos administrativos.

6. Actualizar la ley organica de la universidad, la normatividad y/o documentacion
interna.

Estrategia 4.2 Fortalecer la planeacion y evaluacion institucional, asi como atender los
problemas de gestion.

Lineas de Accion

1. Consolidar el grupo directivo e implementar mecanismos de trabajo en equipos de
alto desemperio.

2. Fortalecer las practicas de la planeacion y la evaluacion en el proceso administrativo
y la cultura institucional.

3. Establecer mecanismos de obtencion, publicacion y analisis de resultados de
indicadores para la evaluacion institucional y la rendicion de cuentas oportuna.

4. Fortalecer la resolucion de problemas mediante el desarrollo de proyectos.

5. Fortalecer el desarrollo institucional y el logro de objetivos mediante procesos de
planeacion estratégica y participativa y de la evaluacion con base en resultados.

Estrategia 4.3 Implementar y mantener certificaciones en los sistemas de gestion.

Lineas de Accion

1. Realizar la mejora continua y la simplificacion de actividades desarrolladas en los
procesos y procedimientos.

2. Mejorar el tablero de control de los indicadores para las evaluaciones institucionales
y la retroalimentacion de las distintas areas.

3. Actualizacion de reglamentos, manuales de organizacion y procedimientos.

4. Realizar las adecuaciones para el ahorro de agua, energia, manejo de residuos y
tratamiento de agua residual, entre otras.

5. Mantener e Implementar certificaciones en “Sistemas de gestion de Calidad”,
“Sistemas de gestion para organizaciones educativas” Y “Modelo de equidad de
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género’.
6. Promover entre la comunidad universitaria el ahorro de los recursos y el respeto al
medio ambiente.

7. Fortalecer el SGC alineandolo a los programas Nacionales, Estatales e
Institucionales, como parte primordial de la cultura laboral de la Universidad, para

asegurar el logro de la vision institucional.

Estrategia 4.4 Optimizar el uso de los recursos y el ejercicio presupuestal.

Lineas de Accion

1. Mantener un estricto control presupuestal.

2. Realizar auditorias periédicas, contables y financieras por parte de auditores
externos como de los o6rganos fiscalizadores, atendiendo oportunamente sus
recomendaciones.

3. Integracién y consolidacion del Comité de Control y Desempefio Institucional.

4. Integracion y consolidacion del Comité de Administracion de Riesgos.

5. Contribuir a la sustentabilidad financiera a través de la participacién en convocatorias
por recursos extraordinarios.

Estrategia 4.5 Fomentar la equidad de género.

Lineas de Accion

mujer.

1. Desarrollar campafas permanentes de difusién para promover los derechos de la

2. Realizar programas de capacitacion a los padres para promover la equidad de
género.

3. Disponer de bibliografia fisica y virtual en el tema de equidad de género.

4. Desarrollar el modelo de equidad de género de la Universidad.

5. Asegurar la equidad y la inclusion de todos los miembros de la comunidad
universitaria en las los procesos que se realicen por la Institucion

Estrategia 4.6 Fomentar la sustentabilidad.

Lineas de Accion

ecoldgico de la Universidad.

1. Desarrollar campafias permanentes para concientizar sobre el entorno social y

2. Realizar programas de capacitacion en temas sustentabilidad.

3. Desarrollar el modelo de sustentabilidad, alineado a los ODS de la ONU.

EJE 5.- Desarrollo del capital humano

Objetivo 5: Fortalecer el desarrollo profesional, mejora continua y vocacién de servicio de

todo el personal de la Universidad.

Estrategia 5.1 Incrementar el nivel de formacion y desarrollo de todo el personal.

Lineas de Accion

1. Mantener actualizados los registros de perfil profesiogréafico de todo el personal.
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2. Establecer un programa de capacitacion y especializacién anual, alineados a los
programas de capacitacion sectorial.

3. Seréan obligatorios todos los diplomados y cursos que la UTZMG difunda a través de
los medios institucionales correspondientes para obtener habilidades adicionales que
permitan proporcionar un mejor servicio educativo.

4. Capacitar a todo el personal sobre atencion a clientes para que se proporcione un
mejor servicio educativo.

5. Trabajar fuertemente en el perfil académico de cada docente acorde a su Programa
Educativo.

6. Mantener actualizados a docentes, con la finalidad de que realicen proyectos de
asistencia técnica, asesoria, consultoria, etc.

7. La evaluacion a docentes debe abarcar el desempefio en las competencias
pedagdgicas, comunicativas y tecnolédgicas que permita mejorar el programa de
formacion docente y actualizacion.

8. Mejorar los instrumentos de evaluacion del desempefio del personal docente y
administrativo.

A continuacién, se presentan los Mecanismos para la instrumentacion, seguimiento y
evaluacion.

V. Mecanismos para la instrumentacion, seguimiento y evaluacion

En este capitulo se establecen los indicadores y las metas que permitiran monitorear y
evaluar el cumplimiento de los objetivos del presente plan institucional.

En la primera seccion se relacionan y describen los detalles de cada indicador y su
referencia con cada objetivo establecido, para en la segunda seccién establecer las metas
correspondientes y finalmente, en la tercera seccién se presentan las actividades y
proyectos que se contemplan para alcanzar los resultados propuestos.

Como parte del proceso de transparencia y rendicién de cuentas, se esta habilitando un
enlace para el seguimiento de los resultados de todos estos indicadores en:

http://utzmg.edu.mx/transparencia//mediosverificacion.html

Donde encontraremos cuadros de seguimiento de resultados e informe como son : reporte
de Promocién, Visitas a preparatorias, reporte de alumnos de primer ingreso, estadistica
basica de la DGUTYP, reporte de estadistica 911, Informes al Consejo Directivo, reportes
de tutores, el Modelo de Evaluacién de la Calidad de la DGUTYP, encuestas a egresados
y empleadores. Base de datos de egresados, Estadistico de egresados y titulados,
Reporte de Insercién laboral, Reporte de Convenios, oficios CIEES o de Acreditacion ante
COPAES, reportes de transparencia, estados financieros, entre otros.

V.1 Indicadores

En las tablas se presentan los indicadores, incluyendo una breve descripcion y la férmula
como se calcula, cabe sefalar que, considerando que el modelo de ensefianza es
cuatrimestral, la frecuencia minima de actualizaciéon de resultados de los indicadores
corresponde a dicho periodo, teniéndose algunos de tipo anual y que fundamentalmente
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corresponden al ciclo que se desarrolla de septiembre de un afio a agosto del
subsecuente que corresponde al ciclo escolar convencional, esto con excepcion de los
indicadores de uso de recursos con son con el afio natural. Las unidades de medida de
los indicadores de desempefio estan definidas fundamentalmente en:

Porcentaje (%) Relacion entre el valor obtenido y el Universo de analisis

Relacion, en manera porcentual, del incremento o decremento que

representa el valor obtenido con relacion al afio anterior o al afio base,

segln se indique

Corresponde al resultado del 0 al 10 de una combinacion de resultados

y factores

Cantidad de persona atendidas o involucradas en una actividad, asi

valor como cantidad documentos o actividades realizadas para lograr un
resultado

Tasa de crecimiento
o disminucién

indice

Tabla 27. Unidades de medida para los Indicadores de desempefio.
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V.2 Metas

Para cada eje y objetivos presentamos los indicadores y las metas previstas alcanzar, para cada uno de ellos, con la vision 2025.

Cabe hacer notar que las metas estan establecidas en la unidad de medida que se indicd en el punto anterior de Indicadores de
desempeinio.

EJE 1: Oferta educativa pertinente y de calidad.
Objetivo: Formar profesionistas competentes que impacten en el desarrollo econémico regional, estatal y nacional, a través de
programas educativos de calidad, inclusivos, pertinentes y predominantemente practicos.

Porcentaje de absorcion de alumnos|(Numero de estudiantes inscritos en
egresados de EMS de la zona de|ler cuatrimestre / egresados de EMS [1.70% |1.10% |1.40% |1.40% |1.50% |1.70%
Influencia en la zona de Influencia)*100

(Numero de estudiantes inscritos en
ler cuatrimestre / egresados de EMS |[1.20% |0.80% |1.00% |1.00% |1.10% |1.20%
en el Estado)*100

Porcentaje de absorcion de alumnos
egresados de EMS Estatal

Captacibn de Alumnos de primer|NUmero de estudiantes inscritos en ler 950 520 630 690 750 810

ingreso cuatrimestre
Matricula de TSU manere de estudiantes inscritos en|,,qq |76 |go0 1025 |1126 | 1450
Matricula de LIC nmero de estudiantes inscritos en|ggg 479|550 650 690 | 750
icenciatura
(Nimero de estudiantes de nuevo
A_Iumnps_ de nuevo ingreso con examen ingreso ~con examen |, onoc 1100% |100% | 100% |100% | 100%
diagnostico diagnostico/numero total de

estudiantes de nuevo ingreso)*100

(Niomero de estudiantes de nuevo
ingreso participantes en programas de
induccion/numero total de estudiantes
de nuevo ingreso)*100

Porcentaje de estudiantes de nuevo
ingreso que reciben programas de
induccion

100% |100% |100% |100% |100% |100%

Porcentaje de Retencion escolar (Namero de estudiantes que | 90% 87% 89% 90% 90% 90%

66



UNIVERSIDAD TECNOLOGICA
DE LA ZONA METROPOLITANA DE GUADALAJARA

finalizaron el ciclo de
formacion/Namero de estudiantes que
iniciaron el ciclo de formacién)*100

Aprovechamiento académico TSU por|Promedio Calificacion (Sep-Dic+Ene- 9.70 9.40 9.70 9.70 9.70 9.70

cuatrimestre y ciclo escolar Abr+May-Ago)/3
Aproyechamlent_o académico LIC por|Promedio Calificaciéon (Sep-Dic+Ene- 950 930 950 950 950 950
cuatrimestre y ciclo escolar Abr+May-Ago)/3

(Ndmero de estudiantes de TSU que
Porcentaje promedio cuatrimestral de |reprobaron el cuatrimestre/Nimero de
reprobacion TSU estudiantes de TSU que iniciaron el
cuatrimestre)*100

5% 9% 8% 6% 5% 5%

(Ndmero de estudiantes de ING que
Porcentaje promedio cuatrimestral de |reprobaron el cuatrimestre/Namero de
reprobacion LIC estudiantes de LIC que iniciaron el
cuatrimestre)*100

3% 7% 6% 5% 4% 3%

Promedio Desercion (Sep-Dic+Ene-

0 0 0, 0 0 0
Abr+May-Ago)/3 10% |15% |12% |12% |12% [10%

Tasa de desercion ciclo escolar TSU

Promedio Desercién (Sep-Dic+Ene-

0, 0, o) 0 0 0,
Abr+May-Ago)/3 5% 8% (7% |7% |5% |5%

Tasa de desercioén ciclo escolar LIC

(Nomero de profesores de tiempo
Relacibn de profesores de tiempo|completo al inicio del ciclo
completo por alumno escolar/Matricula total al inicio del ciclo
escolar)*100

30 39 35 35 32 30

Porcentaje de Cumplimiento de la (Numero de actividades académicas

Planeacién de Actividades Académicas realizadas / actividades | 100% |100% [100% [100% |100% |100%
planeadas)*100

Asignaturas disefiadas para entornos|Numero de asignaturas disefiadas 8 ) 3

virtuales para entornos virtuales

(NUmero de estudiantes que participan
Porcentaje de estudiantes participando | en alguna experiencia practica en el
en experiencias practicas cuatrimestre/Matricula total al inicio del
cuatrimestre)*100

10% 1% 3% 5% 10% 10%

Porcentaje de estudiantes de la|(Numero de estudiantes en el

R ) . 100% |100% |100% |100% [100% |100%
institucion con tutor asignado cuatrimestre con tutor
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asignado/Numero de estudiantes que
iniciaron el cuatrimestre)*100

(Nimero de estudiantes en el
Porcentaje de estudiantes atendidos por | cuatrimestre atendidos por
tutorias en la institucion tutorias/NUmero de estudiantes que
iniciaron el cuatrimestre)*100

100% |100% [100% [100% |100% |100%

(Nimero de PTC que imparten
tutorias/Numero de PTC que iniciaron |100% |100% |100% |100% |100% |100%
el cuatrimestre)*100

Porcentaje de tutores de Profesores de
Tiempo Completo de la institucion

(Nimero de PA que imparten
tutorias/NUmero de PA que iniciaron el |10% | 35% 20% 20% 15% 10%
cuatrimestre)*100

Porcentaje de tutores de Profesores de
Asignatura de la institucion

NUmero de eventos anuales de danza,

Eventos culturales en el ciclo escolar L. )
musica, teatro, festivales, entre otros

Numero de torneos deportivos anuales
Eventos deportivos en el ciclo escolar |internos y externos en los que|3 3 3 3 3 3
participara la institucion

(NUmero de estudiantes que participan
en eventos culturales realizados por la
institucion/Matricula total al inicio del
cuatrimestre)*100

Porcentaje de  estudiantes que
participan en el cuatrimestre en eventos
culturales y artisticos

100% |60% 100% |100% |100% |100%

(NUmero de estudiantes que participan
en eventos deportivos realizados por la
institucion/Matricula total al inicio del
cuatrimestre)*100

Porcentaje de  estudiantes  que
participan en el cuatrimestre en eventos
deportivos

60% 25% 30% 35% 40% 60%

(Nomero de estudiantes becados/
Porcentaje de estudiantes becados namero total de estudiantes en la|30% 50% 50% 45% 40% 30%
institucion)*100

(Nimero de titulados de TSU por
D.G.P/Egresados regulares de TSU en |95% | 81% 90% 95% 95% 95%
la generacién)*100

Tasa de registro de titulos de TSU ante
la Direccidon General de Profesiones

Tasa de egreso, titulacion y la de|(Numero de titulados de LIC por
registro de LIC ante la Direccion|D.G.P/Egresados regulares de LIC en|90% 58% 60% 70% 80% 90%
General de Profesiones la generacién)*100
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Tasa de egreso generacional de TSU,

(Ndmero de estudiantes de TSU que

LIC

Licenciatura

Eficiencia Terminal TSU egresan/ Total de estudiantes de TSU | 75% 60% 65% 70% 73% 75%
de la cohorte)*100

Tasa de eareso generacional de (Numero de estudiantes de licenciatura

licenciatura Efci]cienciagrerminal Lic gue egresan/Total de estudiantes de|90% 78% 80% 80% 85% 90%

’ ) licenciatura de la cohorte)*100

Porcentaje de programas evaluables de ngumero (1‘.3 p(;ogramas Fva_lualblis ge

TSU certificados en el nivel 1 de CIEES SU_certifica 0S €n €l nvel €

/o acreditados por alain oraanismo CIEES y/o acreditados por organismos | 100% |66% 66% 66% 83% 100%

)r/econocido or el EOPAIgS 9 reconocidos por el COPAES/ Total de

P programas de TSU evaluables)*100

Porcentaje de programas evaluables de l(_Num_ero de pr?ﬁra[j”as evallua_lbl?si Se

licenciatura certificados en el nivel 1 de icenciatura certiicados en el nive €

CIEES ylo acreditados por algdn CIEES y/o acreditados por organismos | 100% | 0% 33% 66% 100%

organismo reconocido por el COPAES reconocidos por el COPAES/ Total de
programas de TSU evaluables)*100

Cuerpos académicos en formacién :(\lumerQ, de cuerpos académicos en 6 0% 2 4 6
ormacion

Cuerpos académicos consolidados Numer_o de cuerpos academicos 1 0% 1
consolidados

Lineas de investigacion y aplicacién del | Namero de lineas de investigacion 6 0% 5 4 6

desarrollo tecnolégico implementadas 0

. , Numero de articulos arbitrados vy

Arr(t)']% us!grsegrggrgtggsgi?:olr;gos por los elaborados por los profesores de|4 0% 2 4

P P pieto. tiempo completo, publicados por afio.

Numero de Profesores de tiempo|Total de Profesores de tiempo

completo inscritos en el Sistema|completo inscritos en el Sistema|2 0% 2

Nacional de Investigadores Nacional de Investigadores

Numero de programas educativos de|Numero de programas educativos de 8 6 6 7 8

TSU TSU

Numero de programas educativos de|Numero de programas educativos 7 5 6 7

Eje 2. Vinculacién, insercidon laboral y gestion de recursos
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Objetivo Fortalecer la vinculacion institucional con los sectores econdmicos publicos y/o privados de la zona de influencia, con la
finalidad de incrementar los ingresos propios y la insercién de estudiantes que egresan de esta Universidad al mercado laboral.

Numero de servicios tecnoldgicos anual, | Namero de Servicios tecnoldgicos,

realizados a los sectores productivos y | realizados a los sectores productivos y | 3 - 3 3 3 3
social social
NUmero de cursos anuales, realizados Num_ero de Cursos de eglucacmn

' continua, realizados en el afio a los|3 - 3 3 3 3

en educacién continua ) .
sectores productivos y social

(Total de recursos captados por
servicios tecnolégicos/presupuesto | 3% - 0.50% |0.75% |2.00% |3.00%
institucional autorizado)*100

Ingresos propios captados por servicios
y estudios tecnol6gicos

(Total de recursos captados por
Ingresos propios captados por | colegiaturas y servicios
colegiaturas y servicios escolares escolares/presupuesto institucional
autorizado)*100

5% 9% |9% 8% 7% 5%

(Nomero de egresados de TSU
colocados en plazas contactadas por
el area de bolsa de trabajo de la|15% |- 10% 15% 15% 15%
universidad/Numero de egresados en
la generacién)*100

Porcentaje de egresados colocados por
la bolsa de trabajo de la UTZMG

(NUmero de estudiantes en programas
Porcentaje de estudiantes en movilidad |de movilidad nacional/Numero de
nacional estudiantes que iniciaron el ciclo
escolar)*100

2% - 1% 1% 2% 2%

(NUmero de estudiantes en programas
Porcentaje de estudiantes en movilidad | de movilidad internacional/Numero de
internacional estudiantes que iniciaron el ciclo
escolar)*100

1% - 0.5% |0.5% |1% 1%

Porcentaje de profesores en programas | (NUmero de profesores en programas
de intercambio en instituciones |de  intercambio en instituciones | 20% 10% |10.0% |10.0% |20% 20%
internacionales internacionales/Total de
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profesores)*100
Convenios de vinculacién con Numero de Convenios de vinculacién
con organismos 0 universidades |6 - 2 2 4 6

organismos o universidades extranjeras .
extranjeras

Convenios de vinculacién empresarial | NUumero de Convenios de vinculacion

o 660 590 |620 630 645 660
celebrados empresarial vigentes

indice de satisfaccion de egresados indice de satisfacciéon de egresados 90% 73% | 75% 80% 85% 90%

indice de satisfaccion de empleadores | indice de satisfaccion de empleadores |98% 95% |95% 95% 98% 98%

Numero de estudios de trayectoria y
de egresados llevados a cabo en el|l 1 1 1 1 1
ano

Numero de estudios de trayectoria y de
egresados

(Nimero de egresados de TSU
continlan estudios superiores de
licenciatura en la UT/Numero de|85% |85% |85% 85% 85% 85%
estudiantes que iniciaron el
cuatrimestre)*100

Porcentaje de egresados de TSU que
optan por la continuidad de estudios

(Numero de egresados incorporados al
Porcentaje de egresados que obtienen|mercado laboral a 6 meses de su
empleo en 6 meses 0 menos egreso/Numero de egresados de la
generacion)*100

85% |70% |75% |80% 80% 85%

(Programas  educativos  en la

Porcentaje de programas educativos i, i cisn con AST vigentes/ total de

con Andlisis Situacional del Trabajo 100 100% | 100% |100% |100% |100%

programas educativos en la
(AST) institucion)*100
Estudios de apertura de nuevas carreras | Nomero de Estudios de apertura de 4 ) 5 2
presenciales. nuevas carreras presenciales.
Numero de estudios de factibilidad|Numero de estudios de factibilidad 4 i 5 5
elaborados elaborados

(Namero de Programas Educativos
Porcentaje de Programas Pertinentes Pertinentes / Total de programas|100% |100% |100% [100% |100% |100%
Educativos) *100

Numero de servicios tecnolégicos anual, | Nomero de Servicios tecnoldgicos,
realizados a los sectores productivos vy | realizados a los sectores productivos y
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[social | social | | | | | |

Eje 3. Mejora de la infraestructura y eficiencia en el uso de recursos.
Objetivo: Optimizar la infraestructura fisica e informética que permita la adecuada atencion hacia la comunidad estudiantil y
favorezca los procesos de administracion con un enfoque innovador.

Numero de aulas inteligentes

establecida en la institucion 32 16 20 25 30 32

Aulas inteligentes

Porcentaje de utilizacion de la|(Matricula de la institucién / capacidad

0, 0, 0, 0 0 0
infraestructura instalada)*100 100% 1 100% | 100% | 80% 85% 100%

Porcentaje  de  Cumplimiento del|(Numero de actividades de mtto.
programa anual de mantenimiento |realizadas / actividades programadas)* | 100% |100% |100% |100% |100% |100%
preventivo 100

(Namero de edificios acondicionados
para personas con discapacidad/Total | 100% |20% |40% 50% 75% 100%
de edificios)*100

Porcentaje de edificios condicionados
para personas con discapacidad

Porcentaje de cobertura en red|(Numero de edificios con cobertura de

0, 0 0 0, 0 0
inalambrica y conexién a internet internet/Numero de Edificios)*100 100% | 75% 1 90% 100% | 100% | 100%

(Niumero de procesos sistematizados

NUumero de procesos de ensefianza . : o
con sistemas informaticos/Total de

aprendizaje sistematizados a través de . ; 90% 33% 66% 90%
procesos administrativos y
un software . .
académicos)*100
Numero de libros Numero de libros 10500 [9999 |10100 |10300 |[10400 [10500
Numero de titulos Numero de titulos 4700 |4346 |4400 |4500 |[4600 [4700
Subscripciones a revistas Numero de subscripciones a revistas |12 - 4 6 12 12
Bibliotecas virtuales Numero de bibliotecas virtuales 1 - 1
Edificios de docencia Numero de edificios de docencia 4 2 3 4
Laboratorios pesados Numero de laboratorios pesados 3 2 3
Plantas de tratamiento de agua g;l;r;ero de plantas de tratamiento de 1 - 1
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Polideportivo Gimnasio Numero polideportivo Gimnasio 1 - 1

Areas deportivas NuUmero areas deportivas 1 - 1
Numero de Bibliotecas Numero de Bibliotecas 1 1

Numero de cafeterias Numero de cafeterias 2 1 2
Auditorios Numero auditorios 1 0 1

Edificios de rectoria Numero de edificios de rectoria 1 0 1
Edificios de vinculacion Numero de edificios de vinculacion 1 0 1
Edificios de almacén Numero de edificios de almacén 1 0 1

EJE 4.- Innovacion en procesos de gestion, normatividad y posicionamiento institucional.

Objetivo 4: Consolidar el modelo de gestion institucional asegurando la calidad de su quehacer sustantivo y el cumplimiento de la
normativa correspondiente.

Porcenta_J? de actualizacion de (Numero_gle mform_auon actualizada / 100% | 90% | 100% | 100% | 100% | 100%
informacion Informacion a publicar)*100
(NUmero de solicitudes de informacion
Porcentaje de solicitudes atendidas atendidas / Solicitudes Informacién 100% |100% | 100% | 100% | 100% | 100%
presentadas)*100
P.orcgntaje de presupuesto institucional |(Total de presupuesto ejEI’CIdO/ 98% | 86% | 90% 95% 98% 98%
ejercido Presupuesto autorizado)*100
Cursos impartidos anualmente sobre Numero decursos sobre equidad de
. . . 3 3 3 3 3 3
equidad de género género
(Ndmero de estudiantes mujeres
Porce_ntaje de e_stud_lan_t,es mujeres atendidas en !a institucion/ nimero 50% | 42% | 50% 50% 50% 50%
atendidas en la institucién total de estudiantes en la
institucion)*100
Porcentaje de estudiantes mujeres (Numero de estudiantes mujeres
beca dasJ ) becadas/ nimero total de estudiantes 50% | 48% | 50% 50% 50% 50%
mujeres en la institucién)*100
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Modelo de Equidad de Género (MEG) Certificacion del modelo de equidad de | ; ) 1
género (MEG)
(Presupuesto total autorizado Federal 3900
Costo por alumno y Estatal/matricula inicial atendida en | 27000 0 37000 |35000 |30000 (27000
el ciclo escolar)*100
(Matricula total al inicio del ciclo
Relacién alumno / docente: escolar/Profesores de tiempo completo | 30 36 35 35 30 30
al inicio del ciclo escolar)*100
: L (Namero de encuestas
ng\‘/?gfessi?gs‘;cac'%” i‘éi los alumnos en | - jicadas/Suma de usuarios |85% |82% |85% |85% |85% |85%
psicopedagog satisfechos con el servicio)*2
. L (Namero de encuestas
Grado de satisfaccion de los alumnos en| o iaqas/suma de usuarios|85%  |79% |85%  |85% | 85% | 85%
servicio actividades culturales : R
satisfechos con el servicio)*2
Grado de satisfacciéon de los alumnos en (NlIJ_mero de encues'gas 0 0 0 0 0 0
servicio servicio médico ap !cadas/Suma o_Ie_ usuarios | 85% 82% |85% 85% 85% 85%
satisfechos con el servicio)*2
Grado de satisfaccion de los alumnos en (Nﬁmero de encuestas 0 0 0 0 0 0
servicio deportes ap !cadas/Suma o_Ie_ usuarios | 85% 81% |85% 85% 85% 85%
satisfechos con el servicio)*2
Grado de satisfaccion de los alumnos en (Ngmero de encuestas
servicio tutorias aplicadas/Suma de usuarios | 90% 85% |90% 90% 90% 90%
satisfechos con el servicio)*2
. . (Namero de encuestas
Séﬁ/?ggzssgg:gcggdg;:‘g: alumnos en| ; jicadas/Suma de usuarios |90% |86% |90% |90% |90% |90%
satisfechos con el servicio)*2
, o (Namero de encuestas
Sgﬁl?;:‘z ;2;5:%00'0” de los alumnos en | icadas/Suma de usuarios |85% |77% [85% |85% |85% |85%
satisfechos con el servicio)*2
Grado de satisfaccion de los alumnos en | (Nimero de encuestas
servicio actividades extraclase para el|aplicadas/Suma de usuarios | 90% 86% |90% 90% 90% 90%
desarrollo humano satisfechos con el servicio)*2
Graqlo_ de sat_lsfacmon de los alumnos en (Nu_mero de encuestas 90% 87% | 90% 90% 90% 90%
servicio de biblioteca aplicadas/Suma de usuarios
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satisfechos con el servicio)*2

Grado de satisfaccion de los alumnos en (NQmero de encuestas
, aplicadas/Suma de usuarios | 80% 72% |80% 80% 80% 80%
la infraestructura . T,
satisfechos con el servicio)*2

Numero de encuestas aplicadas/Suma

Grado de satisfaccion de los alumnos en de usuarios satisfechos con el|70% 67% |70% 70% 70% 70%

servicio de transporte

servicio)*2
Grado de satisfaccion de los alumnos en (Nl’J_mero de encues';as
aplicadas/Suma de usuarios | 80% 65% |80% 80% 80% 80%

servicio de medios de expresion : R
satisfechos con el servicio)*2

(Numero de reglamentos vigentes de
las UTZMG/Total de reglamentos|100% [50% |70% 75% 85% 100%
internos) *100

Porcentaje reglamentos internos
vigentes de las UTZMG

EJE 5.- Desarrollo del capital humano
Objetivo 5: Fortalecer el desarrollo profesional, mejora continua y vocacion de servicio de todo el personal de la Universidad.

Porcentaje de profesores de tiempo (Profesores de tiempo completo con
completo con reconocimiento del perfil | perfil deseable del PRODEP/total de 25% 1% 2% 10% 20% 25%
deseable del PRODEP profesores de tiempo completo)*100

(Profesores de tiempo completo con
posgrado/total de profesores de tiempo| 65% | 51% | 55% 60% 65% 65%
completo)*100

Porcentaje de profesores de tiempo
completo con posgrado

(Profesores de tiempo completo
competencias pedagdgicas
certificadas/total de profesores de
tiempo completo)*100

Porcentaje de profesores de tiempo
completo con competencias
pedagdgicas certificadas

100% | 48% | 60% | 100% | 100% | 100%

(Profesores de tiempo completo
competencias certificadas en
tecnologias de la informacion/total de
profesores de tiempo completo)*100

Porcentaje de profesores de tiempo
completo con competencias certificadas
en tecnologias de la Informacion

100% | 13% | 25% 50% 70% | 100%

Porcentaje de mandos medios y (Mandos medios y superiores con 100% | 80% | 100% | 100% | 100% | 100%
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superiores capacitados

capacitacion/total de mandos medios y
superiores capacitados)*100

Porcentaje de profesores de tiempo

(Profesores de tiempo completo

. capacitados/total de profesores de 100% | 96% | 100% | 100% | 100% | 100%

completo capacitados tiempo completo)*100

Porcentaje de profesores de asignatura (Profe_sores de asignatura

capacitados capacitados/total de profesores de 90% | 90% | 90% 90% 90% 90%
asignatura)*100
(Personal administrativo y secretarial

Porcentaje de personal administrativo y | capacitado/total de personal

secretarial capacitado administrativo y secretarial 100% | 63% | 100% | 100% | 100% | 100%
capacitado)*100

Encuesta anual de clima laboral Aplicacion de la encuesta de clima 1 1 1 1 1 1

laboral

V.3 Proyectos y Acciones de mejoramiento del desempefio
A continuacién se da una breve descripcion de los principales proyectos y acciones que se ejecutaran para cumplir con los objetivos

del presente plan institucional.

Incrementar la absorcién
de alumnos egresados

de EMS de la zona de ala UTZMG

Ejecutar un Programa de

vinculacion con educacion
media superior, que incluye . . .
visitas a las Prepas y de éstas

Influencia y/o el Estado
de Jalisco.

Universidad

Ejecutar un Programa de
difusién y promocion de la . . .

Incrementar la cobertura
de Educacién Superior
en la zona de Influencia

Facilitar el proceso de
inscripcion de aspirantes, . . .
incluyendo la aplicacién del
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examen de admisién

Realizar el proceso de
bienvenida e induccién de
alumnos de primer ingreso

Incrementar el nivel de

Dar continuidad a las reuniones
del Consejo de Vinculacion y
Pertinencia para revisar el nivel
de los PE

la Pertinencia de los
Programas Educativos
Ofertados

Realizar nuevos AST de las
carreras que oferta la
Universidad

Aplicar las mejoras y cambios
detectados

Evaluar alternativas de nuevas
carreras

Incrementar la Oferta
Educativa de la

Elaborar y Presentar estudios
de apertura de nuevas carreras

Universidad

Gestionar ante las autoridades
educativas y el Consejo la
autorizacion respectiva

Incremento del ancho de banda
para conectividad para la
Institucion, Docentes y
Estudiantes

Transformacion digital
UTZMG

Infraestructura en
almacenamiento y
procesamiento de datos (SITE)

Mejorar la infraestructura para
conectividad inalambrica WIFI

Equipo de cédmputo para
docentes y estudiantes
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Desarrollar e implementar
software informéaticos en cada
proceso académico y
administrativo

Evaluar y Mejorar el Sistema

Licenciamiento de software
original (actualizacion y
adquisicién)

Ejecutar un Programa de
difusién y promocion de la
Universidad, para incrementar
la captaciéon de alumnos,
principalmente en el turno
vespertino

Incrementar el
aprovechamiento de la
capacidad instalada

Gestionar ante las autoridades
la disponibilidad de transporte
ylo servicios (ej. Alumbrado,
seguridad) para beneficio de
los alumnos. Principalmente en
turno vespertino

Implementar nuevos modelos
educativos

Optimizar el tamafio de grupos

Incrementar la eficiencia
terminal de los

Fortalecer mecanismos y
estrategias para disminuir la
desercién y la reprobacion

Programas Académicos

Fortalecer el programa de
becas y apoyos institucionales

Disminuir la desercion
de los alumnos

Atencion a los alumnos de
primer ingreso matriculados en
sus clases y servicios
complementarios (médico,
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biblioteca, tutoria, becas etc.)

Brindar tutoria y asesoria a los
alumnos, con acompafiamiento
especial a los alumnos de
primer ingreso

Programacion de profesores
mejor evaluados en primer
cuatrimestre

Fortalecer mecanismos y
estrategias para disminuir la
desercién y la reprobacion

Fortalecer el programa de
becas y apoyos institucionales

Aplicacién del Programa de
capacitacion docente y registro
en PRODEP

Incrementar los
Programas Educativos
de Calidad,

Realizar la autoevaluacion de
los PE de nivel Licenciatura.
Promover el cumplimiento de
los requisitos de Certificacion
en nivel 1 o Acreditacion de los
PE

Certificaciéon en nivel 1 o
Acreditacion de los PE de TSU

Certificacién en nivel 1 o
Acreditacion de los PE de
Licenciatura e Ingenieria

Incrementar el nivel de
Formacion y desarrollo

Aplicacion del Programa de
capacitacion docente
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Promover la formacién a nivel
posgrado del personal docente

Fomentar investigacion
en los PE’s

Fomentar la consolidacion de
los Cuerpos Académicos y su
registro ante PRODEP

Fomentar las Lineas de
Investigacién Aplicada y
Desarrollo Tecnolbgico
(LIADT) de la Universidad

Impulsar el
emprendurismo

Fomentar fomento de la cultura
emprendedora en todos los
programas educativos

Impulsar programa expo
proyecto emprendedor.

Organizan ferias y concursos
de ideas de negocios, Yy la feria
de innovacién tecnoldégica.

Incrementar la
Vinculacién con los
sectores productivo y
social.

Consolidar la suscripcion de
convenios con los sectores
productivo y social.

Difundir ante los sectores
productivo y social, el modelo
de la Universidad, las escuelas
practicas, las estadias y los
servicios tecnolégicos

Incrementar la insercion
de egresados en el
mercado laboral

Difundir ante los sectores
productivo y social, el modelo
de la Universidad, los perfiles
de nuestros egresados y su
nivel académico

Detectar y difundir los casos de
éxito de nuestros egresados
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Consolidar la Bolsa de Trabajo

Consolidar el Centro
Acreditador de la Universidad
reconocido por CONOCER

Incrementar la
certificacion de alumnos
y egresados

Difundir ante los alumnos y
egresados el Centro
Acreditador de la Universidad
reconocido por CONOCER y
sus ventajas

Difundir ante las empresas el
Centro Acreditador de la
Universidad reconocido por
CONOCER Yy sus ventajas

Difundir ante las empresas los
servicios tecnolégicos de la
Universidad

Servicios tecnologicos a
los sectores productivo y

Completar un catalogo de
Servicios

social.

Consolidar los servicios a
través de la direccion de
vinculacién de la Universidad.

Revisar y consolidar el modelo
de seguimiento de egresados
de la Universidad

Seguimiento a Egresado

Generar un sentido de
pertenencia en los egresados
los motive a mantener el
contacto y facilite su
seguimiento

Aplicar encuestas de
seguimiento de egresados
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Consolidar un programa

Consolidar los existentes y
suscribir nuevos convenios de
movilidad internacional

de movilidad
internacional para

Desarrollar un programa de
movilidad internacional para
alumnos y docentes

alumnos y docentes

Fomentar el programa de
movilidad internacional para
alumnos y docentes

Desarrollar campafas
permanentes de difusion para
promover los derechos de la
mujer

Desarrollar el modelo de
equidad de género de la
Universidad

Realizar programas de
capacitacion a los padres para
promover la equidad de género

Fomentar la equidad de
género

Fomentar el otorgamiento de
becas a mujeres para buscar el
equilibrio en matricula

Promover las acciones
encaminadas a

la inclusion, equidad de género,
la no

discriminacion y al
aseguramiento de

espacios educativos libres de
violencia

Disponer de bibliografia fisica y
virtual en el tema de equidad
de género.
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Realizar un estudio de
necesidades para incorporar
alumnos con discapacidad y/o
de origen indigena en la
Universidad

Implementar mejoras para
atender necesidades de
alumnos con discapacidad y/o
de origen indigena en la
Universidad

Promover y fortalecer la
practica de actividades
deportivas en la
comunidad

Incrementar la asignacion de
recursos para la practica de
actividades deportivas en la
comunidad

Fomentar la préactica de
actividades deportivas en la
comunidad

Promover y fortalecer
las de actividades
culturales en la
comunidad

Incrementar la asignacion de
recursos para la practica de
actividades culturales en la
comunidad

Fomentar la préactica de
actividades culturales en la
comunidad

Proporcionar al personal
competencias
suficientes para el
desempefio de sus
funciones, mediante un
adecuado plan de
capacitacion.

Aplicar los cuestionarios de
Deteccion de Necesidades de
Capacitacion

Elaborar el Programa Anual de
Capacitacion

Ejecutar el Programa Anual de
Capacitacion

Disminuir el costo por
alumno atendido

Disminuir la desercion

Optimizar el uso de los
recursos
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Mejorar el modelo presupuestal

Optimizar el uso de los
recursos financieros

Desarrollar mejores modelos de
control presupuestal

Implementar medidas de
austeridad

Publicar oportunamente la
informacién fundamental en
materia de transparencia de la
Universidad

Consolidar la rendicién

Publicar indicadores de
resultados y archivos de datos
abiertos

de cuentasy la
Transparencia y acceso

Promover ser una Institucion de
datos abiertos

a la informacion

Fomentar una cultura de
transparencia y rendicion de
cuentas entre el personal y
toda la comunidad

Fomentar la capacitacion en
materia de transparencia y
rendicion de cuentas
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