
GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 010 Gobierno digital en línea, innovación y crecimiento en cobertura de servicios

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Fin Contribuir al incremento de las capacidades de la
gestión pública estatal para alcanzar con eficiencia,
integridad y transparencia los resultados establecidos
en el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo, a través
de la incorporación de procesos de participación
ciudadana, profesionalización del servicio civil,
innovación, control interno, monitoreo y evaluación.

Porcentaje de cumplimiento promedio de las
metas de MIDE Jalisco

(797 Numero de Porcentaje
(Realizado)/797 Numero de Porcentaje
(Programado))*100

Dirección General de Planeación y
Evaluación Participativa,
Secretaría de Planeación y
Participación Ciudadana, Gobierno
del Estado de Jalisco. Cifras
preliminares septiembre 2019.

Anual 93.89 Porcentaje 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco tienen el
interés de participar activamente en los procesos
de gestión pública para la gobernanza y el
desarrollo.

Propósito Impulsar la transformación digital en Jalisco, dentro y
fuera del gobierno. Lo anterior mediante el desarrollo y
el uso de las tecnologías de la información y
comunicación en la administración pública para ser un
gobierno innovador, de datos abiertos y con servicios
eficientes, así como a través de la promoción de una
estrategia digital en los sectores social, productivo y
académico para garantizar la inclusión universal y su
conectividad.

Servicios en línea incorporados para facilitar
y agilizar trámites

(452 Numero de Servicios
(Realizado)/452 Numero de Servicios
(Programado))*100

Secretaría de Administración,
Gobierno de Jalisco, Cifras
preliminares al mes de septiembre
2019.

Mensual 179.00 Servicio 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalsico (MIDE Jalsico), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco hacen
efectivo el cumplimiento de sus derechos
humanos.  

Componente 01-Cédulas expedidas a fin que los profesionistas
ejerzan legalmente en el Estado.

Total de cédulas expedidas a fin que los
profesionistas ejerzan legalmente en el
Estado

(Total de registro de títulos y emisión de
cédulas (Realizado)/Total de registro de
títulos y emisión de cédulas
(Programado))*100

Sistema Estatal de Registro de
Profesiones de la Dirección de
Profesiones 

Trimestral 15,000.00 Servicio 100% Reporte del registro estatal de profesiones Existen las condiciones técnicas, recursos
materiales y de capital humano

Actividad 01-01 atención accesible a los profesionistas para que
registren sus documentos académicos y cumplan su
obligación para que ejerzan legalmente en el estado

Total de registros de títulos y emisión de
cédulas solicitadas  

(Total de cédulas emitidas
(Realizado)/Total de cédulas emitidas
(Programado))*100

Sistema Estatal de Registro de
Profesiones de la Dirección de
Profesiones 

Bimestral 15,000.00 Cédula 100% Reporte del registro estatal de profesiones Existen las condiciones técnicas, recursos
materiales y de capital humano

Componente 02-Servicio de expedición de cédulas brindado y
mejorado a través del Sistema de Pre-registro en línea.

Total de expedición de cédulas brindado y
mejorado a través del Sistema de
Pre-registro en línea

(Total de solicitudes para la expedición
de cédulas (Realizado)/Total de
solicitudes para la expedición de
cédulas (Programado))*100

Sistema Estatal de Registro de
Profesiones de la Dirección de
Profesiones 

Trimestral 15,000.00 Registro 100% Reporte del registro estatal de profesiones Existen las condiciones técnicas, recursos
materiales y de capital humano

Actividad 02-01 Este indicador mide la asignación de citas para el
registro de título y expedición de cédulas
pre-registrando el interesado sus documentos en línea

Total de pre-registro en línea de títulos para
la emisión de cédulas 

(Total de pre-registros en línea para la
emisión de cédulas (Realizado)/Total de
pre-registros en línea para la emisión de
cédulas (Programado))*100

Reporte del registro estatal de
profesiones 

Bimestral 15,000.00 Trámite 100% Reporte de registro estatal de profesiones Existen las condiciones técnicas, recursos
materiales y de capital humano

Componente 03-Campaña de difusión realizada para la sociedad en
general sobre la regulación del ejercicio profesional en
Jalisco.

Total de campañas de difusión realizada para
la sociedad en general sobre la regulación
del ejercicio profesional en Jalisco

(Total de campañas  de información
realizadas (Realizado)/Total de
campañas  de información realizadas
(Programado))*100

Agenda diaria Semestral 12.00 Servicio 100% Informes de difusión Existen las condiciones técnicas, recursos
materiales y de capital humano

Actividad 03-01 Campaña de difusión de la normativa que regula
el ejercicio profesional en el estado a través de diversos
medios

Total de campañas de publicidad en las
regiones del estado y universidades

(Total de cobertura de campañas de
información utilizada (Realizado)/Total
de cobertura de campañas de
información utilizada (Programado))*100

Agenda diaria y solicitudes por
oficio

Semestral 12.00 Campaña 100% Informes de difusión Existen las condiciones técnicas, recursos
materiales y de capital humano

Componente 04-Reconocimiento realizado en acto público presidido
por el gobernador a profesionistas destacados a
propuesta de los colegios de profesionistas

Total de reconocimientos realizado en acto
público presidido por el gobernador a
profesionistas destacados a propuesta de los
colegios de profesionistas

(Total de reconocimientos y constancias
(Realizado)/Total de reconocimientos y
constancias (Programado))*100

Convocatoria y solicitudes
recibidas

Semestral 300.00 Registro 100% Registros de profesionistas Existen las condiciones técnicas, recursos
materiales y de capital humano



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 010 Gobierno digital en línea, innovación y crecimiento en cobertura de servicios

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Actividad 04-01 Reconocimientos y constancias de servicio social
profesional que otorga el gobierno del estado a
profesionistas descastados y que realizan labores de
carácter social

Total de reconocimientos y constancias
otorgadas

(Total de profesionistas, colegios,
instituciones educativas y organismos
empresariales participantes
(Realizado)/Total de profesionistas,
colegios, instituciones educativas y
organismos empresariales participantes
(Programado))*100

Convocatoria y solicitudes
recibidas

Semestral 300.00 Profesionista 100% Registros de profesionistas Existen las condiciones técnicas, recursos
materiales y de capital humano

Componente 05-Certificación otorgada Total de certificaciones otorgadas (Total de campaña de difusión realizada
(Realizado)/Total de campaña de
difusión realizada (Programado))*100

Agenda diaria y solicitudes por
oficio

Semestral 12.00 Difusión 100% Profesionistas impactados con la información Existen las condiciones técnicas, recursos
materiales y de capital humano

Actividad 05-01 Generar  la aceptabilidad de la certificación
profesional a todas las regiones del estado

Total de cobertura de campañas de
información utilizada 

(Total de cobertura de campañas de
información utilizada (Realizado)/Total
de cobertura de campañas de
información utilizada (Programado))*100

Agenda diaria Semestral 12.00 Campaña 100% Profesionistas impactados con la información Existen las condiciones técnicas, recursos
materiales y de capital humano



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 015 Modernización del Registro Civil

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Fin Contribuir al incremento de las capacidades de la
gestión pública estatal para alcanzar con eficiencia,
integridad y transparencia los resultados establecidos
en el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo, a través
de la incorporación de procesos de participación
ciudadana, profesionalización del servicio civil,
innovación, control interno, monitoreo y evaluación.

Porcentaje de cumplimiento promedio de las
metas de MIDE Jalisco

(797 Numero de Porcentaje
(Realizado)/797 Numero de Porcentaje
(Programado))*100

Dirección General de Planeación y
Evaluación Participativa,
Secretaría de Planeación y
Participación Ciudadana, Gobierno
del Estado de Jalisco. Cifras
preliminares septiembre 2019.

Anual 93.89 Porcentaje 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco tienen el
interés de participar activamente en los procesos
de gestión pública para la gobernanza y el
desarrollo.

Propósito Impulsar la transformación digital en Jalisco, dentro y
fuera del gobierno. Lo anterior mediante el desarrollo y
el uso de las tecnologías de la información y
comunicación en la administración pública para ser un
gobierno innovador, de datos abiertos y con servicios
eficientes, así como a través de la promoción de una
estrategia digital en los sectores social, productivo y
académico para garantizar la inclusión universal y su
conectividad.

Servicios en línea incorporados para facilitar
y agilizar trámites

(452 Numero de Servicios
(Realizado)/452 Numero de Servicios
(Programado))*100

Secretaría de Administración,
Gobierno de Jalisco, Cifras
preliminares al mes de septiembre
2019.

Mensual 179.00 Servicio 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalsico (MIDE Jalsico), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco hacen
efectivo el cumplimiento de sus derechos
humanos.  

Componente 02-Oficialías con automatización en procesos de
levantamientos y con interconexión en servicio de
expedición implementados.

Porcentaje de Oficinas de Registro Civil 
Interconectadas

(Oficialias Interconectadas
(Realizado)/Oficialias Interconectadas
(Programado))*100

Base de datos de la Dirección
General del Registro Civil del
Estado de Jalisco

Bimestral 99.00 Oficina 100% Tablero de control Gobierno del Estado, base de
datos del Registro Civil del estado, Unidad de
Transparencia, Registro Nacional de Población.

Existe Interconexión entre todas las cabeceras
municipales del estado de Jalisco y la mayoría de
las oficialías delegacionales con la oficina central
y esta con todas las entidades federativas por
medio de RENAPO.

Actividad 02-01 Numero de Oficinas que han sido Equipadas para
la Automatizacion

Total de Oficialias Equipadas (Oficinas Equipadas
(Realizado)/Oficinas Equipadas
(Programado))*100

RENAPO, Base de Datos Estatal Trimestral 12.00 Oficina 100% Tablero de control Gobierno del Estado, base de
datos del Registro Civil del estado, Unidad de
Transparencia, Registro Nacional de Población.

Existe Interconexión entre todas las cabeceras
municipales del estado de Jalisco y la mayoría de
las oficialías delegacionales con la oficina central
y esta con todas las entidades federativas por
medio de RENAPO.

Componente 03-Actos registrales obtenidos por ciudadanos que
adquieren su documento a través de los sistemas
automatizados.

Total de Actas Obtenidas por Internet (Actos Obtenidos por Internet
(Realizado)/Actos Obtenidos por
Internet (Programado))*100

RENAPO Mensual 283,800.00 Documento 100% RENAPO Los Ciudadanos Tienen acceso a Internet para
solicitar su acta de nacimiento y es aceptada por
las civiles y autoridades gubernamentales; las
autoridades cumplen sus obligaciones en materia
de derecho registral y de identidad

Actividad 03-01 Indice de ordenes de busqueda y Ordenes de
Servicio

Total de Ordenes de Busqueda Atendidas y
Resueltas

(Ordenes de Busqueda Impresas
(Realizado)/Ordenes de Busqueda
Impresas (Programado))*100

Base de Datos Jalisco, SIDEA,
SIRABI

Trimestral 138,101.00 Folio 100% RENAPO, Base de Datoas Jalisco Existen los Recursos Humanos y de
Equipamiento para la Atención de las Órdenes de
Búsqueda, Digitalización, Captura y puesta a
punto de un registro para subirlo a INTERNET

Componente A1-Registros de menores realizados
extemporáneamente

Indice de Registros Extemporaneos y registro
de nacimientos en tiempo y forma

(Registros Extemporaneos
(Realizado)/Registros Extemporaneos
(Programado))*100

Base de Datos Jalisco, SIRABI Trimestral 15,222.00 Documento 100% SIRABI, SIDEA,CURP, RENAPO Se Realizan en Los Municipios las Campañas de
Registro Extemporáneo y los Interesados Asisten
a los centros de atención Y se CUMPLEN Los
Derechos Humanos Constitucionales en materia
de Derecho a la Identidad

Actividad A1-01 Indice de la Campañas de identidad realizadas y
las Campañas programadas

Indice de Campañas ejecutadas (Campañas Realizadas
(Realizado)/Campañas Realizadas
(Programado))*100

Dirección General Del Registro
Civil Del Estado

Trimestral 60.00 Campaña 100% RENAPO, Base de Datos Jalisco, DIF, Unidad
de Transparencia

La Población Objetivo asiste a las campañas
orquestadas por la Dirección Estatal del Registro
Civil en coordinación con las oficialías
Municipales



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 015 Modernización del Registro Civil

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Componente B3-Acciones realizadas en apoyo a las personas de
grupos LGBTTTQIA+ 

Indice de tramites recibidos y resueltos
favorablemente

(Tamites Resueltos Favorablemente
(Realizado)/Tamites Resueltos
Favorablemente (Programado))*100

Dirección General Del Registro
Civil Del Estado, ONGs

Trimestral 480.00 Documento 100% SIRABI, SIDEA,CURP, RENAPO, ONGs La dirección estatal del registro civil aplica los
criterios de derecho humano fundamental para la
consecución de los procesos inherentes a la
actualización del estado civil e identidad de una
persona transgenero

Actividad B3-01 Resoluciones Judiciales Cumplimentadas y
Administrativas realizadas

Total de Resoluciones Ejecutadas (Resoluciones Ejecutadas
(Realizado)/Resoluciones Ejecutadas
(Programado))*100

Dirección General Del Registro
Civil Del Estado

Trimestral 480.00 Resolución 100% SIRABI, SIDEA,CURP, RENAPO, ONGs La dirección estatal del registro civil aplica los
criterios de derecho humano fundamental para la
consecución de los procesos inherentes a la
actualización del estado civil e identidad de una
persona transgenero

Componente I4-Actos constitutivos, modificativos y extintivos
realizados del Estado Civil de los niñas, niños y
adolecentes

Total de actos Juridicos Registrales de Niños,
Niñas y Adolecentes que actualizan su
identidad y filiacion

(Actos Juridicos que actualizan la
identidad y Fliliacion del Menor
(Realizado)/Actos Juridicos que
actualizan la identidad y Fliliacion del
Menor (Programado))*100

Dirección General Del Registro
Civil Del Estado

Trimestral 19,435.00 Documento 100% SIRABI, SIDEA,CURP, RENAPO, Dirección
General Del Registro Civil Del Estado

Los Ciudadanos Que Ostenta la Patria Potestad
de Menor acceden a los Servicios del Registro
Civil en Jalisco y las Autoridades cumplen y
hacen cumplir el derecho fundamental al registro
y la Identidad

Actividad I4-01 Actas gratuitas que se han emitido por el sistema
WEB del Gobierno del Estado de Jalisco

 Total de actas gratuitas expedidas por el
sistema web de gobierno del Estado de
Jalisco

(Actas gratuitas expedidas por el
sistema web de gobierno del Estado de
Jalisco (Realizado)/Actas gratuitas
expedidas por el sistema web de
gobierno del Estado de Jalisco
(Programado))*100

Dirección General Del Registro
Civil Del Estado

Trimestral 65,200.00 Acta 100% Dirección General del Registro Civil La población objetivo tiene acceso a internet para
descargar su acta de manera gratuita y las
autoridades escolares cumplen con el derecho
humano a la educación y aceptando el acta digital

Nota técnica: Temporalidad del Sistema Educativo, necesidad de contar seguridad social, necesidad de contar con pasaporte



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 019 Asesoría técnica de recursos financieros, humanos, informáticos, servicios generales , publicaciones

oficiales y productos gráficos

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Fin Contribuir al incremento de las capacidades de la
gestión pública estatal para alcanzar con eficiencia,
integridad y transparencia los resultados establecidos
en el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo, a través
de la incorporación de procesos de participación
ciudadana, profesionalización del servicio civil,
innovación, control interno, monitoreo y evaluación.

Posición de Jalisco en la métrica de gobierno
abierto

(1753 Numero de Posición
(Realizado)/1753 Numero de Posición
(Programado))*100

Informe de resultados de la
Métrica de Gobierno Abierto,
(INAI, CIDE), México 2019.

Bienal 4.00 Posición 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco tienen el
interés de participar activamente en los procesos
de gestión pública para la gobernanza y el
desarrollo.

Propósito Aumentar la eficiencia en la administración de los
recursos económicos y humanos de los organismos
gubernamentales a través de un de un gobierno íntegro,
respetuoso de los principios y normas éticas que da
prioridad a los intereses públicos por encima de los
intereses privados, mediante la operación de un sistema
transparente, técnico y eficaz de control interno que
previene, vigila y audita al cumplimiento de normas y
estándares de integridad, así como en el monitoreo de
los mecanismos de denuncia

Auditorías a la administración pública estatal (1644 Numero de Auditorías
(Realizado)/1644 Numero de Auditorías
(Programado))*100

Dirección General de Control y
Evaluación a Dependencias del
Ejecutivo, Dirección General de
Control y Evaluación a
Organismos Paraestatales y
Dirección General de Verificación
y Control de Obra. Controlaría del
Estado. Gobierno de Jalisco,
Septiembre 2019.

Mensual 265.00 Auditoria 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalsico (MIDE Jalsico), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco hacen
efectivo el cumplimiento de sus derechos
humanos.  

Componente 01-Asesorías técnicas y administrativas realizadas para
el mejoramiento en la organización y funcionamiento de
las unidades ejecutoras del gasto de la Secretaría
General de Gobierno.

Porcentaje de recursos observados por la
Contraloría del Estado

(Recursos observados del ejercicio por
la Contraloría del Estado
(Realizado)/Recursos observados del
ejercicio por la Contraloría del Estado
(Programado))*100

Base de datos interna Semestral 3.00 Porcentaje 100% Asesorías técnicas y administrativas realizadas 
para el mejoramiento en la organización y
funcionamiento de las unidades ejecutoras del
gasto de la Secretaría General de Gobierno

Existe interés por parte de los enlaces
administrativos de la Secretaría General de
Gobierno.

Actividad 01-01 Elaboración de estudios, informes y/o
capacitación sobre los procesos administrativos.

Total de informes elaborados de estudios y/o
capacitación sobre los procesos
administrativos.

(Total Informes elaborados
(Realizado)/Total Informes elaborados
(Programado))*100

Base de datos interna Trimestral 12.00 Informe 100% Dirección de Recursos Financieros de la
Secretaría General de Gobierno.

Existe buena participación de los servidores
públicos en los diversos procesos administrativos

Componente 02-Servicios atendidos en materia de soporte técnico e
informática

Servicios atendidos en requerimientos de
informática

(Total de solicitudes atendidas de
servicios de informática
(Realizado)/Total de solicitudes
atendidas de servicios de informática
(Programado))*100

Base de datos interna de la
Dirección de sistemas Informáticos

Semestral 100.00 Servicio 100% Base de datos interna de la Dirección de
sistemas Informáticos

Se cuenta con las herramientas e insumos
básicos de TI  para el cumplimiento de las
solicitudes.

Actividad 02-01 Atención de servicios en soporte técnico,
desarrollo y actualización de software y servicios de red.

Servicios atendidos en soporte técnico,
desarrollo y actualización de software y
servicios de red. 

(Total de solicitudes en servicios de
soporte técnico, desarrollo y
actualización de software y servicios de
red (Realizado)/Total de solicitudes en
servicios de soporte técnico, desarrollo
y actualización de software y servicios
de red (Programado))*100

Base de datos interna de la
Dirección de sistemas Informáticos

Trimestral 100.00 Servicio 100% Base de datos interna de la Dirección de
sistemas Informáticos

Se cuenta con las herramientas e insumos
básicos de TI  para el cumplimiento de las
solicitudes.

Componente 03-Servidores públicos capacitados y especializados. Total de servidoras públicas y servidores
públicos capacitados y especializados

(Total de servidoras públicas y
servidores públicos capacitados y
especializados (Realizado)/Total de
servidoras públicas y servidores
públicos capacitados y especializados
(Programado))*100

Base de datos interna de la
Dirección de Recursos Humanos y
Financieros

Semestral 40.00 Servidor Público 100% Expedientes del personal que se encuentra en la
Dirección de Recursos Humanos y Financieros

Obtención de Reconocimientos oficiales ante las
diversas instituciones educativas
correspondientes

Actividad 03-01 Elaboración de un programa de capacitación Total de servidoras públicas  capacitadas y
especializadas

(Total de servidoras públicas
(Realizado)/Total de servidoras públicas
(Programado))*100

Base de datos interna de la
Dirección de Recursos Humanos y
Financieros

Trimestral 20.00 Servidor Público 100% Expedientes del personal que se encuentra en la
Dirección de Recursos Humanos y Financieros

Obtención de Reconocimientos oficiales ante las
diversas instituciones educativas
correspondientes



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 019 Asesoría técnica de recursos financieros, humanos, informáticos, servicios generales , publicaciones

oficiales y productos gráficos

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Actividad 03-02 Elaboración de un programa de capacitación Total de servidores públicos capacitados y
especializados

(Total de servidores públicos
(Realizado)/Total de servidores públicos
(Programado))*100

Base de datos interna de la
Dirección de Recursos Humanos y
Financieros

Trimestral 20.00 Servidor Público 100% Expedientes del personal que se encuentra en la
Dirección de Recursos Humanos y Financieros

Obtención de Reconocimientos oficiales ante las
diversas instituciones educativas
correspondientes

Componente 04-Mantenimientos realizados a bienes muebles e
inmuebles y servicios de calidad.

Total de bienes muebles e inmuebles y
servicios en condiciones optimas para la
realización de las actividades diarias

(Total de solicitudes de servicio
recibidas en la mejora de bienes
muebles e inmuebles (Realizado)/Total
de solicitudes de servicio recibidas en la
mejora de bienes muebles e inmuebles
(Programado))*100

Base interna de la Dirección de
Servicios Generales

Trimestral 100.00 Solicitud 100% La Dirección de Servicios Generales y la
Dirección de Conservación y Racionalización de
Espacios de la Secretaría de Administración

Se asignan recursos y/o proveedores
especializados  por parte del personal  de la
Dirección de Servicios Generales

Actividad 04-01 Atención de Solicitudes de Servicio para la
Mejora de Bienes Muebles e Inmuebles

Total de solicitudes de servicio realizados en
la mejora de bienes muebles e inmuebles

(Total de solicitudes de servicio
recibidas en la mejora de bienes
muebles e inmuebles (Realizado)/Total
de solicitudes de servicio recibidas en la
mejora de bienes muebles e inmuebles
(Programado))*100

Base interna de la Dirección de
Servicios Generales

Trimestral 100.00 Solicitud 100% La Dirección de Servicios Generales y la
Dirección de Conservación y Racionalización de
Espacios de la Secretaría de Administración

Se asignan recursos y/o proveedores
especializados  por parte del personal  de la
Dirección de Servicios Generales

Actividad 04-02 Atención de Solicitudes de aprovisionamiento Total de solicitudes de aprovisionamiento
procesadas

(Total de solicitudes de
aprovisionamiento atendidas
(Realizado)/Total de solicitudes de
aprovisionamiento atendidas
(Programado))*100

Base interna de la Dirección de
Servicios Generales

Trimestral 100.00 Solicitud 100% La Dirección de Servicios Generales y la
Dirección de abastecimientos de la Secretaría
de Administración

Se asignan recursos y/o proveedores
especializados  por parte del personal  de la
Dirección de Servicios Generales

Componente 05-Servicios, productos gráficos, formatos oficiales,
impresos y editoriales atendidos, validados, certificados 
y Periódico Oficial publicado.

Total de ordenes de servicios y productos
gráficos

(Total ordenes procesadas
(Realizado)/Total ordenes procesadas
(Programado))*100

Base de datos interna de la
Dirección de publicaciones

Trimestral 2,300.00 Servicio 100% Registro e informe de avances Se cuenta con los insumos necesarios para la
atención de los servicios, productos gráficos y
para la impresión y publicación del Periódico
Oficial.

Actividad 05-01 Validación o certificación de  productos gráficos, Total de validaciones de productos gráficos
atendidas

(Solicitud de validaciones de productos
gráficos atendidos (Realizado)/Solicitud
de validaciones de productos gráficos
atendidos (Programado))*100

Base de datos interna en la
Dirección de publicaciones

Trimestral 100.00 Porcentaje 100% Registro e informe de avances Se cuenta con los insumos necesarios para la
atención de los servicios, productos gráficos y
para la impresión y publicación del Periódico
Oficial.



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 026 Atención a los Asuntos y Conflictos Agrarios en el Estado de Jalisco

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Fin Contribuir a consolidar el Estado de derecho y la cultura
de paz a través de la prevención, la atención oportuna y
eficaz de las demandas sociales en materia de
seguridad y justicia, garantizando el derecho humano
de integridad física y psíquica, reparando el tejido
social, recuperando la autoridad de las instituciones e
impulsar condiciones para una producción conjunta de
seguridad, incluyente y sustentable con los actores
sociales y gubernamentales.

Posición en el Subíndice Sistema de Derecho
Confiable y Objetivo del  Índice de
Competitividad, IMCO

(354 Numero de Posición
(Realizado)/354 Numero de Posición
(Programado))*100

IMCO, Índice de Competitividad
Estatal 2018.

Bienal 21.00 Posición 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco tienen la
disposición y el compromiso de mejorar sus
conductas sociales para la consolidación del
Estado de derecho.

Propósito Garantizar el bienestar, la estabilidad social y política de
Jalisco a través de la identificación y atención oportuna
y eficaz de las demandas sociales y factores de riesgo;
el impulso de mecanismos para que los ciudadanos
puedan dar seguimiento a acuerdos y soluciones
formuladas en conjunto; el fortalecimiento de los
mecanismos de rendición de cuentas y difusión de la
cultura cívica y de legalidad en el estado, así como los
procesos internos y externos de coordinación
intergubernamental

Posición en el Subíndice Sistema Político
Estable y Funcional del Índice de
Competitividad, IMCO

(1484 Numero de Posición
(Realizado)/1484 Numero de Posición
(Programado))*100

IMCO, Índice de Competitividad
Estatal 2018.

Bienal 11.00 Posición 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalsico (MIDE Jalsico), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco participan
activamente en los asuntos públicos y respetan
las normas institucionales y el imperio de la ley 

Componente 01-Procedimientos agrarios ante órganos
jurisdiccionales atendidos y asesoría jurídica otorgada
en materia agraria a las dependencias municipales,
estatales y federales así como al sector agrario.

Total de asesorías solicitadas en Materia
Agraria

(Asesorías solicitadas en Materia
Agraria (Realizado)
(Realizado)/Asesorías solicitadas en
Materia Agraria (Realizado)
(Programado))*100

Base de datos interna de la
Dirección General de Asuntos
Agrarios

Bimestral 700.00 Asesoría 100% Informes y documentación interna de la
Dirección General de Asuntos Agrarios de la
Secretaría General de Gobierno.

Se cuenta con los recursos necesarios para
atender los procedimientos agrarios ante órganos
jurisdiccionales.

Actividad 01-01 Procedimientos agrarios ante órganos
jurisdiccionales

Total de Amparos atendidos en Materia
Agraria

(Amparos contestados y atendidos en
Materia Agraria (Realizado)
(Realizado)/Amparos contestados y
atendidos en Materia Agraria
(Realizado) (Programado))*100

Base de datos interna de la
Dirección General de Asuntos
Agrarios

Bimestral 100.00 Amparo 100% Informes y documentación interna de la
Dirección General de Asuntos Agrarios de la
Secretaría General de Gobierno.

Existen recursos humanos y materiales para
atender puntualmente los amparos en materia
agraria en el Estado de Jalisco.

Componente 03-Archivo conservado, servicio de consultas de las
acciones agrarias proporcionado, planos informativos
modernizados, y predios rústicos regularizados
conforme al Decreto 17114

Total de solicitudes recibidas para la
Regularización de Predios Rústicos

(Total de solicitudes recibidas para la
Regularización de Predios Rústicos
(Realizado) (Realizado)/Total de
solicitudes recibidas para la
Regularización de Predios Rústicos
(Realizado) (Programado))*100

Base de datos interna de la
Dirección General de Asuntos
Agrarios

Bimestral 1,350.00 Solicitud 100% Informes y documentación interna de la
Dirección General de Asuntos Agrarios de la
Secretaría General de Gobierno.

Se cuenta con los recursos humanos y materiales
para tener el archivo conservado y el servicio de
consultas de las acciones necesarias en el
Estado de Jalisco.

Actividad 03-01 Integración de expedientes de Regularización de
Predios Rústicos, atención a usuarios del archivo
histórico agrario y procedimientos a expropiación.

Total de solicitudes atendidas para la
Regularización de Predios Rústicos

(Predios Rústicos regularizados
(Realizado) (Realizado)/Predios
Rústicos regularizados (Realizado)
(Programado))*100

Base de datos interna de la
Dirección General de Asuntos
Agrarios

Bimestral 1,350.00 Predio 100% Informes y documentación interna de la
Dirección General de Asuntos Agrarios de la
Secretaría General de Gobierno.

Se cuenta con la integración y conservación de
archivos y servicio de consultas en materia
agraria de regularización de archivo histórico
agrario del Estado de Jalisco.



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 027 Guía Consultiva de Desempeño Municipal

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Fin Contribuir a garantizar el derecho humano a un medio
ambiente sano, mediante la conservación de la
biodiversidad y los servicios ecosistémicos sin
comprometer el bienestar de las futuras generaciones y
bajo los principios de equidad, derechos, justicia, cultura
de la paz, e igualdad de oportunidades.

Posición en el Subíndice Manejo Sustentable
del Medio Ambiente del Índice de
Competitividad, IMCO

(1424 Numero de Posición
(Realizado)/1424 Numero de Posición
(Programado))*100

IMCO, Índice de Competitividad
Estatal 2018.

Bienal 7.00 Posición 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

El contexto nacional e internacional coadyuva a la
conservación del medio ambiente a través de sus
acciones para la protección de los ecosistemas y
la biodiversidad.

Propósito Impulsar el desarrollo sostenible de Jalisco, a partir de
instrumentos de ordenamiento territorial y planeación
urbana que consideren las potencialidades y límites de
las regiones, áreas metropolitanas y localidades; así
como la implementación de una política descentralizada
de gestión territorial basada en esquemas efectivos de
gobernanza.

Número de municipios que implementan
esquemas de gestión integral de residuos
tales como esquemas de recolección
diferenciada, valorización, compostaje,
biodigestión y/o sitios de disposición final en
cumplimiento

(1768 Numero de Municipios
(Realizado)/1768 Numero de Municipios
(Programado))*100

Dirección Ejecutiva de Protección
y Gestión Ambiental. Secretaría de
Medio Ambiente y Desarrollo
Territorial, Gobierno de Jalisco,
2018.

Anual 65.00 Municipio 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalsico (MIDE Jalsico), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco hacen
efectivo el cumplimiento de sus derechos
humanos.  

Componente 01-Reconocimientos entregados a las mejores prácticas
municipales en la Guía Consultiva de Desempeño
Municipal.

Total de Gobiernos Municipales que
obtuvieron reconocimientos  en la Guía
Consultiva de Desempeño Municipal

(Gobiernos Municipales con
reconocimiento a las mejores practicas
municipales (Realizado)/Gobiernos
Municipales con reconocimiento a las
mejores practicas municipales
(Programado))*100

Pagina oficial
(www.gob.mx/inafed) del  Instituto
Nacional para el Federalismo y el
Desarrollo Municipal (INAFED)

Trimestral 60.00 Municipio 100% Pagina oficial (www.gob.mx/inafed)  del Instituto
Nacional para el Federalismo y el Desarrollo
Municipal (INAFED) y Archivo interno de la
Dirección General de Gestoría

Existe interes de los Gobiernos Municipales  en
participar en la aplicación de la Guía Consultiva
de Desempeño Municipal, y acreditar las mejores
practicas municipales

Actividad 01-01 Realización de foros regionales de capacitación
con temas de la Guía Consultiva de Desempeño
Municipal para los 125 Municipios de la Entidad

Total de foros regionales de capacitación a
municipios, con temas de la Guía Consultiva
de Desempeño Municipal

(Municipios capacitados en los temas
que contiene la Guía Consultiva de
Desempeño Municipal
(Realizado)/Municipios capacitados en
los temas que contiene la Guía
Consultiva de Desempeño Municipal
(Programado))*100

Archivo interno de la Dirección
General de Gestoría

Trimestral 60.00 Municipio 100% Archivo interno de la Dirección General de
Gestoría

Los Gobiernos municipales muestran interes en
participar en los Foros Regionales de
Capacitación

Componente 02-Capacitaciones otorgadas a los Servidores Públicos
de los Gobiernos Municipales, relacionado al Marco
Jurídico Municipal.

Total de municipios de la entidad, con
funcionarios capacitados.

(Número de municipios capacitados en
materia de reglamentos municipales
(Realizado)/Número de municipios
capacitados en materia de reglamentos
municipales (Programado))*100

Archivo interno de la Dirección
General de Gestoría

Trimestral 60.00 Municipio 100% Archivo interno de la Dirección General de
Gestoría

Existe interés de los Servidores Públicos
Municipales en recibir capacitación por parte de
la Dirección General de Gestoría, en el marco
jurídico municipal

Actividad 02-01 Capacitación en Municipios de la Entidad a través
de talleres, dentro del marco jurídico

Total de municipios de la entidad con talleres
de capacitación dentro del marco Jurídico

(Número de municipios capacitados en
el marco jurídico-legal
(Realizado)/Número de municipios
capacitados en el marco jurídico-legal
(Programado))*100

Archivo interno de la Dirección
General de Gestoría

Trimestral 60.00 Municipio 100% Archivo interno de la Dirección General de
Gestoría

Los Gobiernos municipales muestran interés en
participar en los talleres de  Capacitación

Componente E3-Fortalecimiento Institucional en Planeación del
Territorio y Desarrollo Ambiental de los Municipios.

Total de municipios con fortalecimiento
institucional incrementado, en planeación del
territorio y desarrollo ambiental del Estado de
Jalisco.

(Municipios fortalecidos
institucionalmente con capacitación en
materia de planeación territorial
(Realizado)/Municipios fortalecidos
institucionalmente con capacitación en
materia de planeación territorial
(Programado))*100

Archivo interno de la Dirección
General de Gestoría

Trimestral 60.00 Municipio 100% Archivo interno de la Dirección General de
Gestoría

Existe interés de los Gobiernos Municipales  en
recibir capacitación sobre los temas de
Planeación del Territorio y Desarrollo Ambiental.



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 027 Guía Consultiva de Desempeño Municipal

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Actividad E3-01 Realización de talleres de capacitación dentro del
marco Jurídico de Planeación Territorial y Desarrollo
Ambiental para los 125 Municipios de la Entidad

Total de municipios que reciben talleres de
capacitación dentro del marco Jurídico de
Planeación Territorial y Desarrollo Ambienta

(Municipios fortalecidos
institucionalmente con capacitación en
materia de desarrollo ambiental
(Realizado)/Municipios fortalecidos
institucionalmente con capacitación en
materia de desarrollo ambiental
(Programado))*100

Archivo interno de la Dirección
General de Gestoría

Trimestral 60.00 Municipio 100% Archivo interno de la Dirección General de
Gestoría

Los Gobiernos municipales muestran interés en
participar en los talleres de  Capacitación



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 036 Certificación de documentos e Instrumentos públicos dando certeza y seguridad jurídica a los

ciudadanos

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Fin Contribuir al incremento de las capacidades de la
gestión pública estatal para alcanzar con eficiencia,
integridad y transparencia los resultados establecidos
en el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo, a través
de la incorporación de procesos de participación
ciudadana, profesionalización del servicio civil,
innovación, control interno, monitoreo y evaluación.

Porcentaje de cumplimiento promedio de las
metas de MIDE Jalisco

(797 Numero de Porcentaje
(Realizado)/797 Numero de Porcentaje
(Programado))*100

Dirección General de Planeación y
Evaluación Participativa,
Secretaría de Planeación y
Participación Ciudadana, Gobierno
del Estado de Jalisco. Cifras
preliminares septiembre 2019.

Anual 93.89 Porcentaje 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco tienen el
interés de participar activamente en los procesos
de gestión pública para la gobernanza y el
desarrollo.

Fin Contribuir al incremento de las capacidades de la
gestión pública estatal para alcanzar con eficiencia,
integridad y transparencia los resultados establecidos
en el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo, a través
de la incorporación de procesos de participación
ciudadana, profesionalización del servicio civil,
innovación, control interno, monitoreo y evaluación.

Porcentaje de cumplimiento promedio de las
metas de MIDE Jalisco

(797 Numero de Porcentaje
(Realizado)/797 Numero de Porcentaje
(Programado))*100

Dirección General de Planeación y
Evaluación Participativa,
Secretaría de Planeación y
Participación Ciudadana, Gobierno
del Estado de Jalisco. Cifras
preliminares septiembre 2019.

Anual 93.89 Porcentaje 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco tienen el
interés de participar activamente en los procesos
de gestión pública para la gobernanza y el
desarrollo.

Propósito Transformar la efectividad de las instituciones públicas,
a través de la profesionalización de los servidores
públicos, la mejora de los servicios, estrategias que
impulsen una gestión orientada a resultados enfocada a
la sociedad, así como la eficiencia, transparencia y
procesos de adquisiciones de bienes y servicios
públicos libres de sobornos y abiertos.

Porcentaje de servidores públicos que
asisten cuando menos a un evento de
capacitación al año

(1758 Numero de Porcentaje
(Realizado)/1758 Numero de Porcentaje
(Programado))*100

Secretaría de Administración,
cifras preliminares al mes de
septiembre. 2019.

Mensual 50.00 Porcentaje 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalsico (MIDE Jalsico), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco hacen
efectivo el cumplimiento de sus derechos
humanos.  

Propósito Transformar la efectividad de las instituciones públicas,
a través de la profesionalización de los servidores
públicos, la mejora de los servicios, estrategias que
impulsen una gestión orientada a resultados enfocada a
la sociedad, así como la eficiencia, transparencia y
procesos de adquisiciones de bienes y servicios
públicos libres de sobornos y abiertos.

Porcentaje de adquisiciones a través de la
Comisión de Adquisiciones

(717 Numero de Porcentaje
(Realizado)/717 Numero de Porcentaje
(Programado))*100

Secretaría de Administración,
Gobierno de Jalisco, Cifras
preliminares al mes de septiembre
2019.

Mensual 82.59 Porcentaje 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalsico (MIDE Jalsico), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco hacen
efectivo el cumplimiento de sus derechos
humanos.  

Componente 03-Testimonios expedidos ante notario público que no
este en funciones, avisos de transmisión patrimonial,
dotación de folios a notarios y recepción de avisos
notariales

Total de testimonios, transcripciones y copias
certificadas de escrituras públicas

(Solicitudes generadas de copias
certificadas y testimonios
(Realizado)/Solicitudes generadas de
copias certificadas y testimonios
(Programado))*100

Base de datos interna de la
Dirección de la Certificación del
Archivo de Instrumentos Públicos 

Bimestral 3,120.00 Solicitud 100% AIP de la Dirección de Instrumentos Públicos y
subsecretarios de Finanzas 2020

Existe el personal calificado y procesos
establecidos para brindar un servicio de calidad a
la ciudadanía

Actividad 03-01 Atención de solicitudes de testimonios y escritura
pública por la subsecretaria de Asuntos Jurídicos

Total de solicitudes de certificaciones de
escrituras públicas ante notarios públicos

((Solicitud atendidas de copias
certificadas y testimonios
(Realizado)/(Solicitud atendidas de
copias certificadas y testimonios
(Programado))*100

Base de datos interna de la
Dirección de la Certificación del
Archivo de Instrumentos Públicos 

Bimestral 3,120.00 Solicitud 100% AIP de la Dirección de Instrumentos Públicos y
subsecretarios de Finanzas 2020

Existe el personal con los conocimientos en la
materia

Componente 04-Captura, búsqueda y contestación realizadas a
solicitudes de la existencia de disposiciones
testamentarias,

Total de solicitudes de búsqueda y
contestaciones de disposiciones
testamentarias

(Solicitudes y contestaciones de
búsqueda testamentarias verificadas
(Realizado)/Solicitudes y contestaciones
de búsqueda testamentarias verificadas
(Programado))*100

Base de datos interna de la
Dirección de la Certificación del
Archivo de Instrumentos Públicos 

Bimestral 23,460.00 Solicitud 100% AIP de la Dirección del Archivo de Instrumentos
Públicos y subsecretaria de Finanzas, 2020

Existe el personal con los conocimientos en la
materia.



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 036 Certificación de documentos e Instrumentos públicos dando certeza y seguridad jurídica a los

ciudadanos

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Actividad 04-01 Atención a existencia de disposiciones
testamentarias por la Subsecretaría de Asuntos
Jurídicos, 2019

Total de solicitudes de captura, búsqueda y
contestación de la existencia de
disposiciones testamentarias

(Solicitudes y contestaciones de
búsquedas testamentarias atendidas
(Realizado)/Solicitudes y contestaciones
de búsquedas testamentarias atendidas
(Programado))*100

Base de datos interna de la
Dirección de la Certificación del
Archivo de Instrumentos Públicos 

Trimestral 23,460.00 Solicitud 100% AIP de la Dirección de Instrumentos Públicos y
subsecretarios de Finanzas 2020

Existe el personal con los conocimientos en la
materia



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 045 Actos registrales y mercantiles

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Fin Contribuir al incremento de las capacidades de la
gestión pública estatal para alcanzar con eficiencia,
integridad y transparencia los resultados establecidos
en el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo, a través
de la incorporación de procesos de participación
ciudadana, profesionalización del servicio civil,
innovación, control interno, monitoreo y evaluación.

Porcentaje de cumplimiento promedio de las
metas de MIDE Jalisco

(797 Numero de Porcentaje
(Realizado)/797 Numero de Porcentaje
(Programado))*100

Dirección General de Planeación y
Evaluación Participativa,
Secretaría de Planeación y
Participación Ciudadana, Gobierno
del Estado de Jalisco. Cifras
preliminares septiembre 2019.

Anual 93.89 Porcentaje 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco tienen el
interés de participar activamente en los procesos
de gestión pública para la gobernanza y el
desarrollo.

Propósito Aumentar la eficiencia en la administración de los
recursos económicos y humanos de los organismos
gubernamentales a través de un de un gobierno íntegro,
respetuoso de los principios y normas éticas que da
prioridad a los intereses públicos por encima de los
intereses privados, mediante la operación de un sistema
transparente, técnico y eficaz de control interno que
previene, vigila y audita al cumplimiento de normas y
estándares de integridad, así como en el monitoreo de
los mecanismos de denuncia

Auditorías a la administración pública estatal (1644 Numero de Auditorías
(Realizado)/1644 Numero de Auditorías
(Programado))*100

Dirección General de Control y
Evaluación a Dependencias del
Ejecutivo, Dirección General de
Control y Evaluación a
Organismos Paraestatales y
Dirección General de Verificación
y Control de Obra. Controlaría del
Estado. Gobierno de Jalisco,
Septiembre 2019.

Mensual 265.00 Auditoria 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalsico (MIDE Jalsico), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco hacen
efectivo el cumplimiento de sus derechos
humanos.  

Componente C1-Programa de modernización del Registro Público de
la Propiedad implementado para garantizar y agilizar los
actos.

Total de acciones para certeza jurídica (Total de acciones para certeza jurídica
(Realizado)/Total de acciones para
certeza jurídica (Programado))*100

Comité directivo de los sistemas
de gestión, mediante oficios de
entera satisfacción

Anual 8.00 Unidad 100% Reporte de la base de datos del sistema Se cuenta con una función registral eficiente,
eficaz y actualizada sobre inmuebles

Actividad C1-01 Capacitación del personal y Actualización de los
Sistemas de Gestión del Registro Público de la
Propiedad y de Comercio. Utilización de herramientas
tecnológicas para llevar a cabo una mejora continua de
los procesos del registro público, para reducir los
índices de corrupción y de delitos patrimoniales

Total de acciones de capacitación,
actualización y mantenimiento de los
sistemas de gestión del RPPyC 

(Total de acciones de capacitación,
actualización y mantenimiento de los
sistemas de gestión del RPPyC
(Realizado)/Total de acciones de
capacitación, actualización y
mantenimiento de los sistemas de
gestión del RPPyC (Programado))*100

Comité directivo de los sistemas
de gestión, mediante oficios de
entera satisfacción

Trimestral 8.00 Acción 100% Sistemas de Gestión del Registro Público de la
Propiedad y de Comercio de la Secretaría
General de Gobierno, 2019

Se cuenta con una Aplicación mas segura y
eficiente y se garantiza el correcto
funcionamiento de la Dependencia

Componente C2-Actos registrales entregados para brindar certeza
jurídica a la ciudadanía en temas patrimoniales.

Total de tramites atendidos (tramites ingresados
(Realizado)/tramites ingresados
(Programado))*100

Sistema ( Base de datos) Trimestral 400,000.00 Porcentaje 100% Reporte de la base de datos del sistema Se cuenta con la entrega de todas las solicitudes

Actividad C2-02 Adquisición del material para que sean
entregados los tramites a los usuario. Publicidad del
tráfico inmobiliario y actos mercantiles brindando
certeza jurídica a los usuarios y sociedad en general
con apego al marco legal, regidos por los principios de
disponibilidad, integridad y confidencialidad

Total de tramites atendidos (Total de tramites atendidos
(Realizado)/Total de tramites atendidos
(Programado))*100

Reporte del sistema del Registro
Público de la Propiedad y de
Comercio de la Secretaría General
de Gobierno, 2020

Mensual 12.00 Acto 100% Reporte de tramites atendidos por parte del
Registro Público de la Propiedad y de Comercio
de la Secretaría General de Gobierno, 2020

Existen necesidades de materiales



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 605 Atención de Asuntos dirigidos al C. Gobernador

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Fin Contribuir al incremento de las capacidades de la
gestión pública estatal para alcanzar con eficiencia,
integridad y transparencia los resultados establecidos
en el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo, a través
de la incorporación de procesos de participación
ciudadana, profesionalización del servicio civil,
innovación, control interno, monitoreo y evaluación.

Porcentaje de cumplimiento promedio de las
metas de MIDE Jalisco

(797 Numero de Porcentaje
(Realizado)/797 Numero de Porcentaje
(Programado))*100

Dirección General de Planeación y
Evaluación Participativa,
Secretaría de Planeación y
Participación Ciudadana, Gobierno
del Estado de Jalisco. Cifras
preliminares septiembre 2019.

Anual 93.89 Porcentaje 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco tienen el
interés de participar activamente en los procesos
de gestión pública para la gobernanza y el
desarrollo.

Propósito Transformar la efectividad de las instituciones públicas,
a través de la profesionalización de los servidores
públicos, la mejora de los servicios, estrategias que
impulsen una gestión orientada a resultados enfocada a
la sociedad, así como la eficiencia, transparencia y
procesos de adquisiciones de bienes y servicios
públicos libres de sobornos y abiertos.

Porcentaje de servidores públicos que
asisten cuando menos a un evento de
capacitación al año

(1758 Numero de Porcentaje
(Realizado)/1758 Numero de Porcentaje
(Programado))*100

Secretaría de Administración,
cifras preliminares al mes de
septiembre. 2019.

Mensual 50.00 Porcentaje 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalsico (MIDE Jalsico), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco hacen
efectivo el cumplimiento de sus derechos
humanos.  

Componente B6-Capacitaciones impartidas de alerta de genero
contra las mujeres

Total de Capacitaciones impartidas de alerta
de genero contra las mujeres

(Número de mujeres, solicitudes,
quejas, y sugerencias presentadas
(Programado (Realizado)/Número de
mujeres, solicitudes, quejas, y
sugerencias presentadas (Programado
(Programado))*100

Archivo Interno de registro y
seguimiento

Semestral 110.00 Cantidad 100% Reporte del sistema ASER Contar con las condiciones óptimas para otorgar
capacitación a las mujeres que lo requieren

Actividad B6-01 Gestionar ante las instancias, la atención,
capacitación y ayuda a las mujeres que así lo requieren
para evitar el aumento en la alerta de genero.

Captación de solicitudes y peticiones de la
ciudadanía que requieren para evitar y
promover la alerta de genero contra las
mujeres

(Estudio, número solicitudes, peticiones,
sugerencias solicitando apoyo de
capacitación y ayuda (Programado)
(Realizado)/Estudio, número solicitudes,
peticiones, sugerencias solicitando
apoyo de capacitación y ayuda
(Programado) (Programado))*100

Archivo Interno de registro y
seguimiento

Trimestral 100.00 Solicitud 100% Reporte emitido por el sistema ASER Contar con los medios adecuados para
proporcionar el apoyo a la ciudadanía que lo
requiere.

Componente C1-Ciudadanía atendida en las giras de trabajo del
Secretario General de Gobierno, de la Dirección
General de Atención Ciudadana y las invitaciones de los
municipios

Ciudadanía atendida en las giras de trabajo
del Secretario General de Gobierno, la
Dirección General de Atención Ciudadana y
las invitaciones de los municipios.

(Número de estudios, peticiones,
solicitudes, quejas, y sugerencias
presentadas (Realizado)
(Realizado)/Número de estudios,
peticiones, solicitudes, quejas, y
sugerencias presentadas (Realizado)
(Programado))*100

Archivo Interno de registro, y
seguimiento

Semestral 100.00 Cantidad 100% Reporte emitido por el Sistema ASER Contar con los medios y material idóneos para
otorgar la atención a la ciudadanía que acude.

Actividad C1-01 Atención a la ciudadanía en las giras de trabajo e
invitaciones de los municipios, para que reciban una
respuesta rápida y eficiente

Realizar atención en las giras de trabajo para
promover la participación ciudadana

(Estudio número de peticiones,
solicitudes, quejas, y sugerencias
presentadas (Programado)
(Realizado)/Estudio número de
peticiones, solicitudes, quejas, y
sugerencias presentadas (Programado)
(Programado))*100

Archivo Interno de registro y
seguimiento

Trimestral 100.00 Solicitud 100% Reporte que emite el sistema ASER Contar con los medios de transporte y muebles
adecuados para poder otorgar una atención
rápida y eficiente a la sociedad



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 605 Atención de Asuntos dirigidos al C. Gobernador

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Componente C2-Solicitudes que la sociedad expresa a través del
programa televisivo JaliscoTV, la Radio y las Redes
Sociales.

Total de Solicitudes que la sociedad expresa
a través del programa televisivo JaliscoTV, la
Radio y las Redes Sociales

(Número de ciudadanos que hacen uso
de los medios de comunicación y redes
sociales (Programado
(Realizado)/Número de ciudadanos que
hacen uso de los medios de
comunicación y redes sociales
(Programado (Programado))*100

Archivo Interno de registro y
seguimiento

Semestral 200.00 Cantidad 100% Reporte emitido por el sistema ASER Contar con los medios  y equipo idóneos para la
atención y seguimiento de la sociedad que lo
solicita por estos medios

Actividad C2-01 Otorgar atención y seguimiento a todas aquellas
peticiones, solicitudes, propuestas y quejas que la
sociedad expresa a través del programa  televisivo
JaliscoTV, Radio y Redes Sociales

Atención y seguimiento de las peticiones,
solicitudes propuestas y quejas a través del
programa televisivo JaliscoTV, Radio y
Redes Sociales

(Estudio, número de solicitudes,
peticiones, propuestas y quejas
recibidas a través del programa
televisivo JaliscoTV, la Radio y Redes
Sociales (Programado)
(Realizado)/Estudio, número de
solicitudes, peticiones, propuestas y
quejas recibidas a través del programa
televisivo JaliscoTV, la Radio y Redes
Sociales (Programado)
(Programado))*100

Archivo Interno de registro y
seguimiento

Trimestral 100.00 Solicitud 100% Reporte emitido por el sistema ASER Contar con las condiciones idóneas con equipo
electrónico adecuado para atender a la
ciudadanía que lo requiere



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 711 Red de Atención, Seguimiento y Generación de Acuerdos de la Secretaría General de Gobierno

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Fin Contribuir a consolidar el Estado de derecho y la cultura
de paz a través de la prevención, la atención oportuna y
eficaz de las demandas sociales en materia de
seguridad y justicia, garantizando el derecho humano
de integridad física y psíquica, reparando el tejido
social, recuperando la autoridad de las instituciones e
impulsar condiciones para una producción conjunta de
seguridad, incluyente y sustentable con los actores
sociales y gubernamentales.

Posición en el Índice de Desarrollo
Democrático

(1486 Numero de Posición
(Realizado)/1486 Numero de Posición
(Programado))*100

Polilat y la Fundación Konrad
Adenauer. Índice de Desarrollo
Democrático de México, 2018.

Anual 15.00 Posición 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco tienen la
disposición y el compromiso de mejorar sus
conductas sociales para la consolidación del
Estado de derecho.

Propósito Garantizar el bienestar, la estabilidad social y política de
Jalisco a través de la identificación y atención oportuna
y eficaz de las demandas sociales y factores de riesgo;
el impulso de mecanismos para que los ciudadanos
puedan dar seguimiento a acuerdos y soluciones
formuladas en conjunto; el fortalecimiento de los
mecanismos de rendición de cuentas y difusión de la
cultura cívica y de legalidad en el estado, así como los
procesos internos y externos de coordinación
intergubernamental

Calificación que le otorga la población de 18
años y más al Gobierno estatal que habita en
áreas urbanas de cien mil habitantes y más
por entidad federativa, según la confianza

(1743 Numero de Calificación
(Realizado)/1743 Numero de
Calificación (Programado))*100

INEGI. Encuesta Nacional de
Calidad e Impacto Gubernamental
2017 (ENCIG). Tabulados básicos.

Bienal 5.50 Calificación 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalsico (MIDE Jalsico), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco participan
activamente en los asuntos públicos y respetan
las normas institucionales y el imperio de la ley 

Componente C1-Demandas atendidas de la Sociedad Civil y  los
Poderes Públicos

Total de las peticiones y demandas sociales
presentadas en el despacho del Secretario
General de Gobierno y a la resolución que se
les da. 

(Total de Demandas presentadas entre
número de demandas atendidas.
(Realizado)/Total de Demandas
presentadas entre número de
demandas atendidas.
(Programado))*100

Portal de Internet de la Secretaría
General de Gobierno. 

Trimestral 60.00 Porcentaje 100% Portal de Internet de la Secretaría General de
Gobierno.

Las demandas tienen sentido y son objeto de la
Secretaria General de Gobierno o en su caso son
derivadas a las dependencias correspondientes.

Actividad C1-01 Atender y resolver demandas ciudadanas ante
problemas poli?ticos y/o sociales.

Total de resoluciones realizadas a demandas
o peticiones de la sociedad civil ante la
Secretaría General de Gobierno. 

(Total de resoluciones ante peticiones o
demandas ciudadanas.
(Realizado)/Total de resoluciones ante
peticiones o demandas ciudadanas.
(Programado))*100

Portal de Internet de la Secretaría
General de Gobierno. 

Trimestral 50.00 Acción 100% Portal de Internet de la Secretaría General de
Gobierno.

Las demandas tienen sentido y son objeto de la
Secretaria General de Gobierno o en su caso son
derivadas a las dependencias correspondientes.

Componente C2-Seguimiento  a las actividades realizadas por la
Estructura Orgánica de la Secretaría General de
Gobierno

Total de soluciones o actividades realizadas
por las diferentes unidades administrativas
de la Secretaría General de Gobierno. 

(Total de acciones en materia de
resolución y atención a la ciudadanía de
las unidades administrativas de la
Secretaría General de Gobierno.
(Realizado)/Total de acciones en
materia de resolución y atención a la
ciudadanía de las unidades
administrativas de la Secretaría General
de Gobierno. (Programado))*100

Informe Interno de actividades de
la Secretaría General de Gobierno

Trimestral 24.00 Acción 100% Informe Interno de actividades de la Secretaría
General de Gobierno

Las actividades que se contemplan en la meta
son las que fueron necesarias para atender a las
demandas ciudadanas y no ocurrieron
fenómenos extraordinarios.



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 711 Red de Atención, Seguimiento y Generación de Acuerdos de la Secretaría General de Gobierno

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Actividad C2-01 Seguimiento e informe de actividades realizadas
por la estructura orgánica de la Secretari?a General de
Gobierno.

Total de actividades e informe de las
unidades administrativas de la Secretaría
General de Gobierno, reportadas al
despacho del Secretario General de
Gobierno.

(Total de actividades reportadas en el
informe interno por parte de las
unidades administrativas de la
secretaría general de gobierno.
(Realizado)/Total de actividades
reportadas en el informe interno por
parte de las unidades administrativas de
la secretaría general de gobierno.
(Programado))*100

Informe Interno de actividades de
la Secretaría General de Gobierno.

Trimestral 24.00 Acción 100% Informe Interno de actividades de la Secretaría
General de Gobierno

Las unidades administrativas presentan informe
anual de actividades realizadas en la Secretaría
General de Gobierno.

Componente C3-Acuerdos efectuados con la Sociedad Civil y los
Poderes Públicos

Total de reuniones realizadas con distintos
grupos sociales o poderes públicos y el
Secretario General de Gobierno.

(Total de reuniones realizadas  con
distintos grupos sociales o poderes
públicos y el secretario general de
gobierno. (Realizado)/Total de
reuniones realizadas  con distintos
grupos sociales o poderes públicos y el
secretario general de gobierno.
(Programado))*100

Portal de Internet de la Secretaría
General de Gobierno. 

Trimestral 1,000.00 Acción 100% Portal de Internet de la Secretaría General de
Gobierno.

Las reuniones se realizan para generar acuerdos,
solucionar y dar seguimiento a problemas
sociales de grupos y/o de poderes públicos.

Actividad C3-01 Generacio?n de acuerdos con la sociedad civil y
poderes pu?blicos para procurar la estabilidad poli?tica
y social de la entidad; asi? como la resolucio?n de
problemas pu?blicos.

Total de acuerdos generados en las
reuniones realizadas con distintos grupos
sociales o poderes públicos y el Secretario
General de Gobierno.

(Total de acuerdos realizados con
distintos grupos sociales o poderes
públicos y el secretario general de
gobierno. (Realizado)/Total de acuerdos
realizados con distintos grupos sociales
o poderes públicos y el secretario
general de gobierno.
(Programado))*100

Portal de Internet de la Secretaría
General de Gobierno. 

Trimestral 500.00 Acción 100% Portal de Internet de la Secretaría General de
Gobierno.

Los acuerdos realizados son respetados por
ambas partes y se les da seguimiento conjunto.



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 712 Conducción entre los poderes y Entidades Federativas con el Poder Ejecutivo del Estado

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Componente A1-Relación de comisiones, representaciones y
gestiones ejecutadas.

Total de representaciones, comisiones, 
sesiones y reuniones atendidas por la
Subsecretaría General de Gobierno

(Total de representaciones, comisiones,
sesiones y reuniones (Realizado)/Total
de representaciones, comisiones,
sesiones y reuniones
(Programado))*100

Base de datos interna de la
Subsecretaría General de
Gobierno 2020

Trimestral 100.00 Porcentaje 100% Bitácoras, documentos y  minutas de la
Subsecretaría General de Gobierno 2020

Existen las condiciones técnicas, de capital
humanos y recursos suficientes para el
desempeño de las actividades.

Actividad A1-01 Asiste a las comisiones conferidas por el
Gobernador del Estado y el Secretario General de
Gobierno

Total de fichas informativas remitidas al
Despacho del Gobernador y al despacho de
la Secretaría General de Gobierno

(Total de fichas informativas al
Despacho del Gobernador y al
despacho de la Secretaría General de
Gobierno (Realizado)/Total de fichas
informativas al Despacho del
Gobernador y al despacho de la
Secretaría General de Gobierno
(Programado))*100

Base de datos interna de la
Subsecretaría General de
Gobierno 2020

Trimestral 100.00 Porcentaje 100% Bitácoras y documentos en la Subsecretaría
General de Gobierno

Existen las condiciones técnicas de capital
humano y recursos suficientes para el
desempeño de las actividades

Componente A2-Iniciativas de Ley, Decretos y Acuerdos
Gubernamentales validados.

Total de iniciativas de Ley, Decretos y
Acuerdos validadas.

(Total  de iniciativas de Ley, Decretos y
Acuerdos validados (Realizado)/Total 
de iniciativas de Ley, Decretos y
Acuerdos validados (Programado))*100

Archivo de registro en la
Subsecretaría General de
Gobierno 2020.

Trimestral 100.00 Porcentaje 100% Ficha informativa y de registro en la
Subsecretaría General de Gobierno 2020.

Existen las condiciones técnicas, de capital
humano para la realización de la actividad.

Actividad A2-01 Revisa las iniciativas de Ley, Decreto y Acuerdos
Gubernamentales para firma del Secretario General de
Gobierno

Total de fichas validadas  de las iniciativas 
de Ley, Decretos y Acuerdos presentadas
por la Dirección de Estudios Legislativos y
Acuerdos Gubernamentales.

(Total de fichas de iniciativas  de Ley,
Decretos y Acuerdos presentas por la
Dirección de Estudios Legislativos y
Acuerdos Gubernamentales
(Realizado)/Total de fichas de iniciativas
 de Ley, Decretos y Acuerdos presentas
por la Dirección de Estudios Legislativos
y Acuerdos Gubernamentales
(Programado))*100

Archivo de registro en la
Subsecretaría General de
Gobierno 2020.

Trimestral 100.00 Porcentaje 100% Ficha de proyecto validado en la Subsecretaría
General de Gobierno

Existen las condiciones técnicas de capital
humano para la realización de la actividad

Componente A3-Inspección  de visitas generales y especiales
realizadas

Total de visitas de inspección generales y
especiales realizadas a las Notarías
Públicas, así como seguimiento de los
procedimientos de responsabilidad Notarial.

(Total de visitas de inspección
generales y especiales a las Notarías
Públicas, así como seguimiento de los
procedimientos de responsabilidad
Notarial (Realizado)/Total de visitas de
inspección generales y especiales a las
Notarías Públicas, así como
seguimiento de los procedimientos de
responsabilidad Notarial
(Programado))*100

Registro de visitas en la Dirección
de Visitaduría Notarial 2020.

Trimestral 100.00 Porcentaje 100% Bitácoras y documentos de la Subsecretaría
General de Gobierno 2020

Existen las condiciones técnicas, de capital
humano, recursos financieros y materiales para la
realización de las visitas.

Actividad A3-01 Revisa que los protocolos que se encuentran en
las Notarias Públicas del Estado no tengan anomalías
que contravengan la Ley del Notariado Público

Total de actas con observaciones derivadas
de las visitas.

(Total de actas con observaciones
derivadas de las visitas
(Realizado)/Total de actas con
observaciones derivadas de las visitas
(Programado))*100

Expedientes y libro de registro de
la Dirección de Visitaduría Notarial
2020.

Trimestral 160.00 Porcentaje 100% Bitácora de registro, documentos en la Dirección
de Visitaduría Notarial 2020

Existen las condiciones técnicas, de capital
humano, recursos materiales para la realización
de los procedimientos

Componente A4-Documentos públicos legalizados autenticados a
nivel Nacional

Total de solicitudes de documentos públicos
legalizados

(Solicitudes generadas de legalización
(Realizado)/Solicitudes generadas de
legalización (Programado))*100

Base de datos del Área de
Certificaciones (SICEJAL)

Trimestral 4,996.00 Solicitud 100% Reportes de la base de datos del Área de
Certificaciones (SICEJAL)

Existen usuarios interesados en los trámites y el
recurso humano para su asesoría y atención

Actividad A4-01 Documentos públicos legalizados para su
verificación por la ciudadanía a través de medios
electrónicos desde cualquier Estado de la República
Mexicana en que se encuentren

Total de documentos públicos legalizados
digitalizados y con firmado electrónico.

(Documentos públicos legalizados
digitalizados y validados
(Realizado)/Documentos públicos
legalizados digitalizados y validados
(Programado))*100

Base de datos del Área de
Certificaciones (SICEJAL)

Trimestral 9,665.00 Documento 100% Consulta de folios de la base de datos del Área
de Certificaciones (SICEJAL)  Página
http://validaciónjalisco.gob.mx

Existen los elementos TI para el desarrollo de los
procesos



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 712 Conducción entre los poderes y Entidades Federativas con el Poder Ejecutivo del Estado

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Componente A5-Documentos públicos legalizados y apostillados
autenticados para el Extranjero.

Total de solicitudes de documentos públicos
legalizados y apostillados.

(Solicitudes generadas de legalización y
apostilla (Realizado)/Solicitudes
generadas de legalización y apostilla
(Programado))*100

Base de datos del Área de
Certificaciones (SICEJAL)

Trimestral 7,028.00 Solicitud 100% Consulta de folios de la base de datos del Área
de Certificaciones (SICEJAL)
http://validacionjalisco.gob.mx

Existen usuarios interesados en los trámites y el
recurso humano para su asesoría y atención

Actividad A5-01 Documentos públicos legalizados y apostillados
para su verificación por la ciudadanía a través de
medios electrónicos desde cualquier país en que se
encuentren

Total de documentos públicos legalizados y
apostillados digitalizados y con firmado
electrónico

(Documentos públicos legalizados y
apostillados digitalizados validados
(Realizado)/Documentos públicos
legalizados y apostillados digitalizados
validados (Programado))*100

Base de datos del Área de
Certificaciones (SICEJAL)

Trimestral 12,749.00 Documento 100% Consulta de folios de la base de datos del Área
de Certificaciones (SICEJAL) Página
http://validacionjalisco.gob.mx

Existen los elementos de TI para el desarrollo de
los procesos

Componente A6-Documentos históricos organizados Total de expedientes con valor histórico
clasificados.

(Total de expedientes con valor histórico
clasificados (Realizado)/Total de
expedientes con valor histórico
clasificados (Programado))*100

Informes internos de actividades
de la Dirección del Archivo
Histórico 2020

Trimestral 6,000.00 Expediente 100% Informe de expedientes con valor histórico
clasificados en la Dirección de Archivo Histórico
2020

Existen las condiciones técnicas, recursos y de
capital humano para realizar las labores de
clasificación

Actividad A6-01 Cataloga los expedientes con valor histórico que
tiene a su resguardo la Dirección de Archivo Histórico

Total de expedientes con valor histórico
catalogados.

(Total de expedientes con valor histórico
catalogados (Realizado)/Total de
expedientes con valor histórico
catalogados (Programado))*100

Informes internos de actividades
de la Dirección del Archivo
Histórico 2020

Trimestral 1,000.00 Expediente 100% Informe de expedientes con valor histórico
catalogados en la Dirección del Archivo Histórico
2020

Existen las condiciones técnicas, recursos
materiales y de capital humano para realizar las
labores de catalogación



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 714 Acciones para la construcción de la Cultura de Paz en el Estado de Jalisco

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Fin Contribuir a consolidar el Estado de derecho y la cultura
de paz a través de la prevención, la atención oportuna y
eficaz de las demandas sociales en materia de
seguridad y justicia, garantizando el derecho humano
de integridad física y psíquica, reparando el tejido
social, recuperando la autoridad de las instituciones e
impulsar condiciones para una producción conjunta de
seguridad, incluyente y sustentable con los actores
sociales y gubernamentales.

Posición en el Índice de Desarrollo
Democrático

(1486 Numero de Posición
(Realizado)/1486 Numero de Posición
(Programado))*100

Polilat y la Fundación Konrad
Adenauer. Índice de Desarrollo
Democrático de México, 2018.

Anual 15.00 Posición 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco tienen la
disposición y el compromiso de mejorar sus
conductas sociales para la consolidación del
Estado de derecho.

Propósito Incorporar la cultura de paz imperfecta, conflictiva y
compleja a los procesos y prácticas de la administración
pública estatal e impulsarla en los ámbitos de la
ciudadanía, mediante la incorporación de instrumentos
y mecanismos que visualicen y reconozcan el abordaje
de los conflictos en perspectiva de paz.

Lugar que ocupa Jalisco en el Índice de paz
México

(1766 Numero de Posición
(Realizado)/1766 Numero de Posición
(Programado))*100

Elaborado por el Instituto para la
Economía y la Paz (IEP). Índice de
Paz México (IPM) 2019.

Anual 14.00 Posición 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalsico (MIDE Jalsico), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Las organizaciones de la sociedad civil,
instituciones privadas, instituciones académicas y
los ciudadanos participan activamente con las
instituciones gubernamentales para la prevención
y resolución de conflictos relacionados con la
cultura de la violencia. 

Componente 01-Acciones realizadas para la consolidación y
fortalecimiento del sistema integrado de víctimas y
personas desaparecidas en el Estado

Total de acciones realizadas para la
consolidación y fortalecimiento del sistema
integrado de víctimas y personas
desaparecidas en el Estado.

(Acciones para la consolidación y
fortalecimiento del sistema integrado de
víctimas y personas desaparecidas
realizadas  / Acciones para la
consolidación y fortalecimiento del
sistema integrado de víctimas y
personas desaparecidas
programadas*100 (Realizado)/Acciones
para la consolidación y fortalecimiento
del sistema integrado de víctimas y
personas desaparecidas realizadas  /
Acciones para la consolidación y
fortalecimiento del sistema integrado de
víctimas y personas desaparecidas
programadas*100 (Programado))*100

Informes internos de la Dirección
General de Cultura de Paz

Trimestral 10.00 Acción 100% Informes de avances de la Dirección General de
Cultura de Paz

Las acciones desarrolladas tienen un impacto
directo en la construcción de paz en el Estado

Actividad 01-01 Planes de restitución de derechos humanos a
víctimas directas e indirectas.

Total de planes de restitución de derechos
humanos a víctimas realizados.

(Planes de restitución de derechos
realizados / planes de restitución de
derechos programados*100.
(Realizado)/Planes de restitución de
derechos realizados / planes de
restitución de derechos
programados*100. (Programado))*100

Informes internos de la Dirección
General de Cultura de Paz

Trimestral 10.00 Plan 100% Informes de avances de la Dirección General de
Cultura de Paz

Se cuenta con los insumos institucionales,
materiales y presupuestales suficientes para el
desarrollo de las actividades.

Actividad 01-02 Asesoría jurídica, médica y psicológica a
víctimas.

Total de atenciones diferenciadas otorgadas
a víctimas

(Personas que recibieron atenciones /
personas que requieren atención*100.
(Realizado)/Personas que recibieron
atenciones / personas que requieren
atención*100. (Programado))*100

Informes internos de la Dirección
General de Cultura de Paz

Anual 40.00 Atención 100% Informes de avances de la Dirección General de
Cultura de Paz

Se cuenta con los insumos institucionales,
materiales y presupuestales suficientes para el
desarrollo de las actividades.



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 714 Acciones para la construcción de la Cultura de Paz en el Estado de Jalisco

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Actividad 01-04 Capacitación a instituciones públicas y privadas
que atienden a  víctimas.

Total de capacitaciones a instituciones
públicas y privadas que atienden a víctimas
realizadas.

(Capacitaciones a instituciones públicas
y privadas que atienden a  víctimas
realizadas / capacitaciones a
instituciones públicas y privadas que
atienden a  víctimas programadas*100.
(Realizado)/Capacitaciones a
instituciones públicas y privadas que
atienden a  víctimas realizadas /
capacitaciones a instituciones públicas y
privadas que atienden a  víctimas
programadas*100. (Programado))*100

Informes internos de la Dirección
General de Cultura de Paz

Anual 40.00 Capacitación 100% Informes de avances de la Dirección General de
Cultura de Paz

Se cuenta con los insumos institucionales,
materiales y presupuestales suficientes para el
desarrollo de las actividades.

Actividad 01-03 Protocolos de atención diferenciados a las
distintas víctimas.

Total de atenciones diferenciadas otorgadas
a víctimas

(Personas que recibieron atenciones
diferenciadas / personas que requieren
atención diferenciada*100.
(Realizado)/Personas que recibieron
atenciones diferenciadas / personas
que requieren atención
diferenciada*100. (Programado))*100

Informes internos de la Dirección
General de Cultura de Paz

Anual 30.00 Atención 100% Informes de avances de la Dirección General de
Cultura de Paz

Se cuenta con los insumos institucionales,
materiales y presupuestales suficientes para el
desarrollo de las actividades.

Componente 02-Acciones realizadas para la consolidación de la
política estatal de niñas, niños y adolescentes

Total de acciones realizadas para la
consolidación de la política estatal de niñas,
niños y adolescentes.

(Acciones para la consolidación de la
política estatal de niñas, niños y
adolescentes realizadas  / Acciones
para la consolidación de la política
estatal de niñas, niños y adolescentes
programadas*100 (Realizado)/Acciones
para la consolidación de la política
estatal de niñas, niños y adolescentes
realizadas  / Acciones para la
consolidación de la política estatal de
niñas, niños y adolescentes
programadas*100 (Programado))*100

Informes internos de la Dirección
General de Cultura de Paz

Trimestral 20.00 Acción 100% Informes de avances de la Dirección General de
Cultura de Paz

Las acciones desarrolladas tienen un impacto
directo en la construcción de paz en el Estado

Actividad 02-01 Planes de restitución de derechos humanos a
niñas, niños y adolescentes víctimas

Total de planes de restitución de derechos
humanos a niñas, niños y adolescentes
víctimas realizados.

(Planes de restitución de derechos a
niñas, niños y adolescentes víctimas
realizados / planes de restitución de
derechos a niñas, niños y adolescentes
víctimas programados*100.
(Realizado)/Planes de restitución de
derechos a niñas, niños y adolescentes
víctimas realizados / planes de
restitución de derechos a niñas, niños y
adolescentes víctimas
programados*100. (Programado))*100

Informes internos de la Dirección
General de Cultura de Paz

Anual 5.00 Plan 100% Informes de avances de la Dirección General de
Cultura de Paz

Se cuenta con los insumos institucionales,
materiales y presupuestales suficientes para el
desarrollo de las actividades.



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 714 Acciones para la construcción de la Cultura de Paz en el Estado de Jalisco

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Actividad 02-02 Protocolos de atención diferenciados a niñas,
niños y adolescentes víctimas.

Total de atenciones otorgadas a niñas, niños
y adolescentes víctimas.

(Niñas, niños y adolescentes que
recibieron atenciones / Niñas, niños y
adolescentes que requieren
atención*100. (Realizado)/Niñas, niños
y adolescentes que recibieron
atenciones / Niñas, niños y
adolescentes que requieren
atención*100. (Programado))*100

Informes internos de la Dirección
General de Cultura de Paz

Anual 10.00 Atención 100% Informes de avances de la Dirección General de
Cultura de Paz

Se cuenta con los insumos institucionales,
materiales y presupuestales suficientes para el
desarrollo de las actividades.

Actividad 02-03 Capacitación a instituciones públicas y privadas
que atienden a niñas, niños y adolescentes víctimas

Total de capacitaciones a instituciones
públicas y privadas que atienden a niñas,
niños y adolescentes víctimas realizadas.

(Capacitaciones a instituciones públicas
y privadas que atienden a niñas, niños y
adolescentes víctimas realizadas /
capacitaciones a instituciones públicas y
privadas que atienden a niñas, niños y
adolescentes víctimas
programadas*100.
(Realizado)/Capacitaciones a
instituciones públicas y privadas que
atienden a niñas, niños y adolescentes
víctimas realizadas / capacitaciones a
instituciones públicas y privadas que
atienden a niñas, niños y adolescentes
víctimas programadas*100.
(Programado))*100

Informes internos de la Dirección
General de Cultura de Paz

Anual 30.00 Capacitación 100% Informes de avances de la Dirección General de
Cultura de Paz

Se cuenta con los insumos institucionales,
materiales y presupuestales suficientes para el
desarrollo de las actividades.

Actividad 02-04 Asesoría jurídica, médica y psicológica a padres y
madres de niñas, niños y adolescentes víctimas.

Total de asesorías otorgadas a padres y
madres de niñas, niños y adolescentes
víctimas.

(Padres y madres de niñas, niños y
adolescentes que recibieron asesoría /
padres y madres de niñas, niños y
adolescentes que requieren
asesorías*100 (Realizado)/Padres y
madres de niñas, niños y adolescentes
que recibieron asesoría / padres y
madres de niñas, niños y adolescentes
que requieren asesorías*100
(Programado))*100

Informes internos de la Dirección
General de Cultura de Paz

Anual 30.00 Asesoría 100% Informes de avances de la Dirección General de
Cultura de Paz

Se cuenta con los insumos institucionales,
materiales y presupuestales suficientes para el
desarrollo de las actividades.

Componente D3-Acciones realizadas para la construcción y
fortalecimiento de la cultura de paz en el Estado.

Total de acciones realizadas para la
consolidación de la cultura de paz.

(Acciones para la construcción y
fortalecimiento de la cultura de paz en
el Estado realizadas  / Acciones para la
construcción y fortalecimiento de la
cultura de paz en el Estado
programadas*100 (Realizado)/Acciones
para la construcción y fortalecimiento de
la cultura de paz en el Estado
realizadas  / Acciones para la
construcción y fortalecimiento de la
cultura de paz en el Estado
programadas*100 (Programado))*100

Informes internos de la Dirección
General de Cultura de Paz

Trimestral 20.00 Acción 100% Informes de avances de la Dirección General de
Cultura de Paz

Las acciones desarrolladas tienen un impacto
directo en la construcción de paz en el Estado



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 714 Acciones para la construcción de la Cultura de Paz en el Estado de Jalisco

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Actividad D3-01 Acciones de mediación comunitaria con jóvenes
en conflicto con la ley.

Total de acciones de mediación comunitaria
con jóvenes en conflicto con la ley realizadas.

(Acciones de mediación comunitaria con
jóvenes en conflicto con la ley
realizadas  / Acciones de mediación
comunitaria con jóvenes en conflicto
con la ley programadas*100
(Realizado)/Acciones de mediación
comunitaria con jóvenes en conflicto
con la ley realizadas  / Acciones de
mediación comunitaria con jóvenes en
conflicto con la ley programadas*100
(Programado))*100

Informes internos de la Dirección
General de Cultura de Paz

Anual 5.00 Acción 100% Informes de avances de la Dirección General de
Cultura de Paz

Se cuenta con los insumos institucionales,
materiales y presupuestales suficientes para el
desarrollo de las actividades.

Actividad D3-02 Acciones de fortalecimiento de la construcción de
paz en el Estado.

Total de acciones de fortalecimiento de la
construcción de paz en el Estado realizadas.

(Acciones de fortalecimiento de la
construcción de paz realizadas /
Acciones de fortalecimiento de la
construcción de paz programadas*100
(Realizado)/Acciones de fortalecimiento
de la construcción de paz realizadas /
Acciones de fortalecimiento de la
construcción de paz programadas*100
(Programado))*100

Informes internos de la Dirección
General de Cultura de Paz

Anual 10.00 Acción 100% Informes de avances de la Dirección General de
Cultura de Paz

Se cuenta con los insumos institucionales,
materiales y presupuestales suficientes para el
desarrollo de las actividades.



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 733 Modelo Integral de Atención a Víctimas

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Fin Contribuir a consolidar el Estado de derecho y la cultura
de paz a través de la prevención, la atención oportuna y
eficaz de las demandas sociales en materia de
seguridad y justicia, garantizando el derecho humano
de integridad física y psíquica, reparando el tejido
social, recuperando la autoridad de las instituciones e
impulsar condiciones para una producción conjunta de
seguridad, incluyente y sustentable con los actores
sociales y gubernamentales.

Posición en el Subíndice Sistema de Derecho
Confiable y Objetivo del  Índice de
Competitividad, IMCO

(354 Numero de Posición
(Realizado)/354 Numero de Posición
(Programado))*100

IMCO, Índice de Competitividad
Estatal 2018.

Bienal 21.00 Posición 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco tienen la
disposición y el compromiso de mejorar sus
conductas sociales para la consolidación del
Estado de derecho.

Propósito Promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos reconocidos por la Constitución y los tratados
internacionales, así como los núcleos de derechos
orientados a grupos sociales y los instrumentos de
protección especial. Desarrollar una Política de
Derechos Humanos transversal en el estado de Jalisco,
desde la planeación hasta la implementación, con los
principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad. Prevenir, investigar,
sancionar y reparar las violaciones a los derechos
humanos.

Recomendaciones de la Comisión de
Derechos Humanos de Jalisco

(353 Numero de Recomendaciones
(Realizado)/353 Numero de
Recomendaciones (Programado))*100

Comisión Estatal de Derechos
Humanos Jalisco,  cifras
preliminares septiembre 2019.

Mensual Recomendación 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalsico (MIDE Jalsico), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco hacen
efectivo el cumplimiento de sus derechos
humanos.  

Componente A1-Fondo de ayuda, asistencia y reparación integral de
víctimas del delito o de violaciones a derechos humanos

Total de víctimas beneficiadas (Número de víctimas beneficiadas
(Realizado)/Número de víctimas
beneficiadas (Programado))*100

Comisión Ejecutiva Estatal de
Atención a Víctimas Jalisco
(Registro Estatal de Atención a
Víctimas)

Trimestral 60.00 Víctima 100% Comisión Ejecutiva Estatal de Atención a
Víctimas Jalisco  Secretaria de la Hacienda
Pública

Se cuenta con los recursos económicos
suficientes para cubrir la reparación integral de
las víctimas

Actividad A1-01 Aplicación y ejecución de los recursos del Fondo
de Ayuda, Asistencia y Reparación Integral

Total de víctimas que solicitan acceso al
Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparación
Integral

(Número de víctimas que solicitan
acceso al Fondo de Ayuda, Asistencia y
Reparación Integral (Realizado)/Número
de víctimas que solicitan acceso al
Fondo de Ayuda, Asistencia y
Reparación Integral (Programado))*100

Comisión Ejecutiva Estatal de
Atención a Víctimas Jalisco
(Registro Estatal de Atención a
Víctimas)

Trimestral 2,800.00 Víctima 100% Comisión Ejecutiva Estatal de Atención a
Víctimas Jalisco  Secretaria de la Hacienda
Pública

Se ejecuta el plan de reparación integral  para las
víctimas que incluyen los recursos aplicados del
Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparación
Integral

Componente A2-Víctimas atendidas en materia de delitos y de
violaciones a derechos humanos.

Total de víctimas atendidas (Número de víctimas atendidas
(Realizado)/Número de víctimas
atendidas (Programado))*100

Base de datos general previa al
Registro Estatal de Atención a
Víctimas
Registro Estatal de Atención a
Víctimas
Fiscalía Especializada en
Personas Desaparecidas
Comisión de Búsqueda
Instituto jalisciense de Ciencias
Forenses

Trimestral 2,600.00 Víctima 100% Base de datos general previa al Registro Estatal
de Atención a Víctimas    Registro Estatal de
Atención a Víctimas  Fiscalía Especializada en
Personas Desaparecidas  Comisión de
Búsqueda  Instituto jalisciense de Ciencias
Forenses

Existe la estructura adecuada con los Recursos
Materiales y Humanos suficientes (Asesores
Jurídicos, Psicólogos, Médicos, Trabajadores
Sociales y Apoyo Administrativo) para brindar  las
medidas de atención y asistencia a las víctimas.



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 733 Modelo Integral de Atención a Víctimas

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Actividad A2-01 Atención a víctimas ingresadas al Registro
estatal de Atención a Víctimas

Total de atenciones (Atenciones otorgadas por la comisión
(Realizado)/Atenciones otorgadas por la
comisión (Programado))*100

Base de datos general previa al
Registro Estatal de Atención a
Víctimas
Registro Estatal de Atención a
Víctimas
Fiscalía General del Estado de
Jalisco *Fiscalía de Derechos
Humanos*

Trimestral 17,000.00 Atención 100% Registro Estatal de Atención a Víctimas Ser ingresado al Registro Estatal de Atención a
Víctimas es un derecho potestativo de las
víctimas y es un elemento del Modelo Integral de
Atención a Víctimas, por lo que toda víctima que
así lo solicite se ingresa al mismo

Componente H3-Atención integral implementada para enfrentar la
desaparición de personas

Total de víctimas ingresadas al Registro
Estatal de Atención a Víctimas

(Víctimas Indirectas ingresadas al
Registro Estatal de Atención a Víctimas
(Realizado)/Víctimas Indirectas
ingresadas al Registro Estatal de
Atención a Víctimas (Programado))*100

Comisión Ejecutiva Estatal de
Atención a Víctimas Jalisco
(Registro Estatal de Atención a
Víctimas.

Trimestral 100.00 Víctima 100% Base de datos general previa al Registro Estatal
de Atención a Víctimas  Registro Estatal de
Atención a Víctimas  Fiscalía Especializada en
Personas Desaparecidas  Comisión de
Búsqueda  Instituto jalisciense de Ciencias
Forenses

estructura adecuada con los Recursos Materiales
y Humanos suficientes (Asesores Jurídicos,
Psicólogos, Médicos, Trabajadores Sociales y
Apoyo Administrativo) para brindar  las medidas
de atención y asistencia a las víctimas

Actividad H3-01 Atención a víctimas ingresadas al Registro
Estatal de Atención a Víctimas por desaparición de
personas.

Total de víctimas Indirectas (Número de víctimas ingresadas al
Registro Estatal de Atención a Víctimas
(Realizado)/Número de víctimas
ingresadas al Registro Estatal de
Atención a Víctimas (Programado))*100

Comisión Ejecutiva Estatal de
Atención a Víctimas Jalisco
(Registro Estatal de Atención a
Víctimas)

Trimestral 220.00 Víctima 100% Registro Estatal de Atención a Víctimas Ser ingresado al Registro Estatal de Atención a
Víctimas es un derecho potestativo de las
víctimas y es un elemento del Modelo Integral de
Atención a Víctimas, por lo que toda víctima que
así lo solicite se ingresa al mismo

Nota técnica: La intención de la comisión y de las autoridades es el disminuir el índice delictivo y en consecuencia triaría la disminución de víctimas.



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 739 Evaluación y Monitoreo de la Problemática Social en el Estado

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Fin Contribuir al incremento de las capacidades de la
gestión pública estatal para alcanzar con eficiencia,
integridad y transparencia los resultados establecidos
en el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo, a través
de la incorporación de procesos de participación
ciudadana, profesionalización del servicio civil,
innovación, control interno, monitoreo y evaluación.

Porcentaje de cumplimiento promedio de las
metas de MIDE Jalisco

(797 Numero de Porcentaje
(Realizado)/797 Numero de Porcentaje
(Programado))*100

Dirección General de Planeación y
Evaluación Participativa,
Secretaría de Planeación y
Participación Ciudadana, Gobierno
del Estado de Jalisco. Cifras
preliminares septiembre 2019.

Anual 93.89 Porcentaje 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco tienen el
interés de participar activamente en los procesos
de gestión pública para la gobernanza y el
desarrollo.

Propósito Transformar la efectividad de las instituciones públicas,
a través de la profesionalización de los servidores
públicos, la mejora de los servicios, estrategias que
impulsen una gestión orientada a resultados enfocada a
la sociedad, así como la eficiencia, transparencia y
procesos de adquisiciones de bienes y servicios
públicos libres de sobornos y abiertos.

Porcentaje de servidores públicos que
asisten cuando menos a un evento de
capacitación al año

(1758 Numero de Porcentaje
(Realizado)/1758 Numero de Porcentaje
(Programado))*100

Secretaría de Administración,
cifras preliminares al mes de
septiembre. 2019.

Mensual 50.00 Porcentaje 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalsico (MIDE Jalsico), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco hacen
efectivo el cumplimiento de sus derechos
humanos.  

Componente C1-Informes generados del monitoreo y atención de
conflictos y grupos sociales.

Total de conflictos sociales documentados en
el Estado

(Conflictos sociales atendidos
(Realizado) (Realizado)/Conflictos
sociales atendidos (Realizado)
(Programado))*100

Recepción de oficios, peticiones y
pliegos petitorios, registro de
atención y monitoreo   de los
fenomenos y expresiones sociales
en el Estado realizadas por la
Subsecretaría del Interior

Semestral 180.00 Ficha 100% Informes y registros de la Subsecretaría del
Interior de la Secretaría General de Gobierno,
2020

Se cuenta con un sistema de registro eficaz   Los
recursos humanos son suficientes y el perfil
adecuado

Actividad C1-01 Vinculacion permanente con los entes
gubernamentales de los tres ordenes de gobierno, así
como atención y vinculación con la sociedad civil
organizada y el poder público en orden de prevenir,
corregir y resolver los distintos conflictos sociales

Total de situaciones sociales y contingentes
de ciudadanos  atendidas

(Problemática de ciudadanos
ingresados (Realizado)
(Realizado)/Problemática de
ciudadanos ingresados (Realizado)
(Programado))*100

Oficios presentados y minutas
generadas  en la Subsecretaría del
Interior, 2020

Mensual 90.00 Minuta 100% Informes y registros de la Subsecretaría del
Interior de la Secretaría General de Gobierno,
2020

Se cuenta con un repositorio de minutas   Se
cuenta con la participación de las áreas
involucradas y con los recursos presupuestales
suficientes

Componente C2-Enlace con dependencias específicas realizado para
la prevención y atención de necesidades y
problemáticas de la sociedad jalisciense.

Total de ciudadanos con problemáticas
resueltas 

(Canalización de conflictos con
dependencias específicas (Realizado)
(Realizado)/Canalización de conflictos
con dependencias específicas
(Realizado) (Programado))*100

Oficios, peticiones, solicitudes   e
información generada de las
problemáticas presentadas en
dependencias involucradas y en la
Subsecretaría del Interior, 2020

Mensual 90.00 Oficio 100% Informes y registros de la Subsecretaría del
Interior de la Secretaría General de Gobierno,
2020

Se cuenta con la información necesaria y
participación activa de los involucrados

Actividad C2-01 Realización de una adecuada identificación,
clasificación y descripción de los diversos asuntos
interiores político-sociales de máximo interés del Estado
de Jalisco y la investigación, recopilación y organización
de la información recabada en el Estado

Total de situaciones sociales contingentes
monitoreadas y atendidas 

(Monitoreo constante de movimientos
sociales para su contención (Realizado)
(Realizado)/Monitoreo constante de
movimientos sociales para su
contención (Realizado)
(Programado))*100

Oficios, peticiones, solicitudes   e
información generada de las
problemáticas presentadas   en las
dependencias involucradas y en la
Subsecretaría del Interior, 2020

Mensual 120.00 Incidencia 100% Reporte de incidencias de la Subsecretaría del
Interior, de la Secretaría General de Gobierno,
2020

Reporte de incidencias de la Subsecretaría del
Interior, de la Secretaría General de Gobierno,
2020



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 804 Programa Estatal de Protección Integral de niñas, niños, y adolescentes

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Fin Contribuir a mejorar las condiciones sociales propicias
para el acceso efectivo a los derechos sociales que
impulsen capacidades de las personas y sus
comunidades para reducir brechas de desigualdad,
mediante la reconstrucción de un sentido de
colectividad y corresponsabilidad del gobierno y la
sociedad en general.

Porcentaje de la población vulnerable por
carencias sociales

(1471 Numero de Porcentaje
(Realizado)/1471 Numero de Porcentaje
(Programado))*100

Estimaciones del CONEVAL con
base en el MCS-ENIGH 2008,
2010, 2012, 2014 y el MEC del
MCS-ENIGH 2016 y 2018.

Bienal 35.69 Porcentaje 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco tienen el
interés y disposición de participar individual y
colectivamente en las deliberaciones y decisiones
que afectan su vida personal y en comunidad.

Propósito Promover y garantizar el pleno desarrollo de las niñas,
niños y adolescentes que habitan o se encuentran en
territorio jalisciense, a través del fortalecimiento de las
condiciones de su entorno humano y colectivo, así
como de sus capacidades personales, anteponiendo el
interés superior de la niñez.

Porcentaje de cobertura de la población
menor de 5 años beneficiada con el
programa Nutrición extraescolar

(1371 Numero de Porcentaje
(Realizado)/1371 Numero de Porcentaje
(Programado))*100

Elaborado por el Sistema DIF
Jalisco con información de la
Subdirección General de
Seguridad Alimentaria, adscrita a
la Dirección General del Sistema
DIF Jalisco y con datos del
Instituto Nacional de Estadística y
Geografía (Población de 1-4 años)
INEGI 2010, Instituto Nacional de
Salud Pública, Secretaría de Salud
(Encuesta Nacional de Salud y
Nutrición, 2012, ENSANUT), 2018

Anual 50.09 Porcentaje 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalsico (MIDE Jalsico), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco hacen
efectivo el cumplimiento de sus derechos
humanos.  

Componente A1-Instrumentos jurídicos elaborados en alineación al
dominio de Institucionalidad

Total de instrumentos jurídicos elaborados (Instrumentos jurídicos elaborados
(Realizado)/Instrumentos jurídicos
elaborados (Programado))*100

Generación de actas de sesión,
acuerdos, minutas y convocatorias

Semestral 10.00 Documento 100% Documentos del sistema de protección integral
de los derechos de las niñas, niños y
adolescentes, Jalisco, 2020.

Existe continuidad y voluntad de cumplimiento
por parte de los titulares de las  dependencias

Actividad A1-01 Generación de actas de sesión, acuerdos,
minutas, convocatorias, proyecto de reglamento y
lineamientos administrativos, propuestas modificación
legislativa y reglamentaria

Total de documentos generados para la
integración de instrumentos

(Documentos programados para la
formulación de los instrumentos
jurídicos (Realizado)/Documentos
programados para la formulación de los
instrumentos jurídicos
(Programado))*100

Secretaría Ejecutiva del sistema
de Protección Integral de los
Derechos de Niñas, Niños y
Adolescentes

Bimestral 10.00 Documento 100% Informe anual del Sistema de Protección Integral
 de los Derechos de las Niñas, Niños y
Adolescentes, Jalisco, 2020.

Existen las condiciones técnicas de capital
humano y recursos suficientes para el
funcionamiento del Sistema.

Componente A2-Programa estatal desarrollado para la protección
integral de niñas, niños y adolescentes

Total de dependencias que reportan de
manera periódica

(Dependencias que reportan de manera
periódica (Realizado)/Dependencias
que reportan de manera periódica
(Programado))*100

Sistema Estatal de Información del
Sistema de Protección Integral de
los Derechos de las Niñas, Niños y
Adolescentes, Jalisco, 2020.

Trimestral 12.00 Dependencia 100% Informes de dependencias ante el Sistema de
Protección Integral de los Derechos de las
Niñas, Niños y Adolescentes, Jalisco, 2020.

Existen las condiciones técnicas, de capital
humano y recursos suficientes para el
funcionamiento del sistema y los actores
implicados están sensibilizados sobre los
derechos de niñas, niños y adolescentes.

Actividad A2-01 Implementación de estrategias, lineas de acción
y mecanismos en materia de ejercicio, respeto,
promoción, y protección de los derechos de  niñas,
niños y adolescentes.

Total de instancias  que colaboran en el
programa estatal de protección integral de
niñas, niños y adolescentes

(Total de instancias que implementan
estrategias en la creación del
PROESPINA (Realizado)/Total de
instancias que implementan estrategias
en la creación del PROESPINA
(Programado))*100

Informe anual del Sistema de
Protección Integral delos Derechos
de las Niñas, Niños y
Adolescentes, Jalisco, 2020.

Trimestral 15.00 Instancia 100% Informes de las dependencias e informe anual
del sistema de Protección Integral de los
Derechos de las Niñas, Niños y Adolescentes,
Jalisco, 2020

Existen las condiciones técnicas, de capital
humano y recursos suficientes para la
colaboración del programa.

Componente A3-Sistema de información instalado. Total de instancias que colaboran en el
Programa Estatal de Protección Integral de
Niñas, Niños y Adolescentes.

(Total de instancias que colaboran con
el PROESPINA (Realizado)/Total de
instancias que colaboran con el
PROESPINA (Programado))*100

Informe anual del Sistema de
Protección Integral de los
Derechos de las Niñas, Niños y
Adolescentes, Jalisco, 2020

Trimestral 15.00 Instancia 100% Informe anual del sistema de Protección Integral
de los Derechos de las Niñas, Niños y
Adolescentes.

Existen las condiciones teóricas, de capital
humano y recursos suficientes para el
funcionamiento del sistema

Actividad A3-02 Recepción de datos sobre la situación de los
derechos de la niñez y adolescencia.

Total de instancias que instancias que
promueven datos al sistema de información

(Dependencias que reportan al sistema
de manera periódica
(Realizado)/Dependencias que reportan
al sistema de manera periódica
(Programado))*100

Sistema Estatal de Información del
sistema de Protección Integral de
los Derechos de las Niñas, Niños y
Adolescentes, Jalisco, 2020.

Trimestral 12.00 Dependencia 100% Informe de las dependencias ante el Sistema de
Protección Integral de los Derechos de las
Niñas, Niños y Adolescentes, Jalisco, 2020

Existen las condiciones técnicas, de capital
humano y recursos suficientes, aunado a que los
actores implicados cumplan en tiempo con los
entregables



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 804 Programa Estatal de Protección Integral de niñas, niños, y adolescentes

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Componente A4-Instalación de los SIPINA'S Municipales del estado
de Jalisco

Total de Instalaciones de los SIPINNAS
municipales del estado de Jalisco

(Total de sistemas municipales de
protección a la niñez y adolescencia
instalados (Realizado)/Total de
sistemas municipales de protección a la
niñez y adolescencia instalados
(Programado))*100

Registro administrativo de la
Secretaría Ejecutiva del Sistema
Estatal de Protección Integral de
los Derechos de los Niñas, Niños y
Adolescentes.

Semestral 80.00 Municipio 100% Registro administrativo de la Secretaría
Ejecutiva del Sistema Estatal de Protección
Integral de los Derechos de las Niñas, Niños y
Adolescentes.

Existen las condiciones técnicas, de capital
humano y recursos suficientes para el
funcionamiento del sistema y los actores
implicados estén sensibilizados sobre los
derechos de las niñas, niños y adolescentes.

Actividad A4-01 Instalación de los sistemas municipales de
protección de niños, niñas y adolescentes.

Total de municipios que instalan sus sistema
de protección de niñas, niñas y adolescentes

(Total de capacitaciones impartidas a
municipios para la operación de su
Sistema de Protección (Realizado)/Total
de capacitaciones impartidas a
municipios para la operación de su
Sistema de Protección
(Programado))*100

Registros administrativos del
sistema de Protección Integral de
Niños, Niñas y Adoelscentes

Semestral 80.00 Capacitación 100% Registro administrativo del Sistema de
Protección Integral de los Derechos de las
Niñas, Niños y Adolescentes.

Existen las condiciones técnicas, de capital
humano y recursos suficientes para el
desempeño de las actividades de la Secretaría
Ejecutiva.

Componente A5-Instancias acompañadas para la implementación del
PROESPINNA en alineación al dominio de
Institucionalidad.

Total de documentos generados para la
integración de instrumentos

(Total de documentos programados
para la formulación de instrumentos
jurídicos (Realizado)/Total de
documentos programados para la
formulación de instrumentos jurídicos
(Programado))*100

Secretaría Ejecutiva de Protección
Integral de los Derechos de las
Niñas, Niños y Adolescentes,
Jalisco, 2020.

Semestral 10.00 Documento 100% Informes de las dependencias e informe anual
del Sistema de Protección Integral de los
Derechos de las Niñas, Niños y adolescentes,
Jalisco, 2020.

Los actores implicados cumplan en tiempo con
los entregables para implementación y monitoreo
del programa

Actividad A5-01 Instituciones del sector, público, privado y de la
sociedad civil que operan alineados al programa estatal
de protección integral

Total de dependencias que reportan al
sistema de manera periódica

(Número de dependencias que integran
el sistema y dependencias que se
adhieren por acuerdo o convenio
(Realizado)/Número de dependencias
que integran el sistema y dependencias
que se adhieren por acuerdo o convenio
(Programado))*100

Informe anual del Sistema de
Protección Integral de los
Derechos de las Niñas, Niños y
Adolescentes, Jalisco, 2020

Trimestral 15.00 Dependencia 100% Actas, acuerdos, convenios y sistemas de
Protección Integral de los Derechos de las
Niñas, Niños y Adolescentes.

Los actores implicados están sensibilizados y
tienen buena disposición para llevar a cabo
acciones en favor de los derechos de las niñas,
niños y adolescentes.

Nota técnica: El indicador debe ser: Total de instancias que colaboran en la implementación del Programa Estatal de Protección de Ninas, Niños y Adolescentes.



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 805 Seguridad, certeza en los Actos jurídicos, administración y certificación de la Firma Electrónica

Avanzada

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Fin Contribuir al incremento de las capacidades de la
gestión pública estatal para alcanzar con eficiencia,
integridad y transparencia los resultados establecidos
en el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo, a través
de la incorporación de procesos de participación
ciudadana, profesionalización del servicio civil,
innovación, control interno, monitoreo y evaluación.

Porcentaje de cumplimiento promedio de las
metas de MIDE Jalisco

(797 Numero de Porcentaje
(Realizado)/797 Numero de Porcentaje
(Programado))*100

Dirección General de Planeación y
Evaluación Participativa,
Secretaría de Planeación y
Participación Ciudadana, Gobierno
del Estado de Jalisco. Cifras
preliminares septiembre 2019.

Anual 93.89 Porcentaje 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco tienen el
interés de participar activamente en los procesos
de gestión pública para la gobernanza y el
desarrollo.

Propósito Transformar la efectividad de las instituciones públicas,
a través de la profesionalización de los servidores
públicos, la mejora de los servicios, estrategias que
impulsen una gestión orientada a resultados enfocada a
la sociedad, así como la eficiencia, transparencia y
procesos de adquisiciones de bienes y servicios
públicos libres de sobornos y abiertos.

Porcentaje de servidores públicos que
asisten cuando menos a un evento de
capacitación al año

(1758 Numero de Porcentaje
(Realizado)/1758 Numero de Porcentaje
(Programado))*100

Secretaría de Administración,
cifras preliminares al mes de
septiembre. 2019.

Mensual 50.00 Porcentaje 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalsico (MIDE Jalsico), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco hacen
efectivo el cumplimiento de sus derechos
humanos.  

Componente 01-Normatividad Estatal Total de iniciativas, acuerdos
gubernamentales, reglamentos, decretos del
Ejecutivo estudiados, elaborados y
concluidos

(Total de iniciativas, acuerdos,
reglamentos, decretos del Ejecutivo
estudiados, elaborados y concluidos
recibidos (Realizado)/Total de
iniciativas, acuerdos, reglamentos,
decretos del Ejecutivo estudiados,
elaborados y concluidos recibidos
(Programado))*100

Archivo y expedientes internos de
la DIELAG, Archivo Histórico y
página del periódico oficial "El
Estado de Jalisco"

Semestral 100.00 Porcentaje 100% Archivo y expedientes internos de la DIELAG,
Archivo Histórico y página oficial del periódico
oficial El Estado de Jalisco

Los organismos y dependencias estatales,
municipales cuenten con un marco normativo
armonizado.

Actividad 01-01 Elaboración o revisión y validación de proyectos
de Iniciativas presentadas ante el Poder Legislativo;
elaboración o revisión y validación de proyectos de
Acuerdos y Reglamentos.

Total de iniciativas,acuerdos
gubernamentales, reglamentos,decretos del
Ejecutivo, estudiados, elaborados y
concluidos.

(Total de iniciativas, acuerdos,
reglamentos, decretos del Ejecutivo
estudiados, realizados y concluidos
proyectados (Realizado)/Total de
iniciativas, acuerdos, reglamentos,
decretos del Ejecutivo estudiados,
realizados y concluidos proyectados
(Programado))*100

Archivo y expedientes internos de
la DIELAG, Archivo Histórico y
página oficial del periódico oficial
El Estado de Jalisco

Semestral 100.00 Porcentaje 100% Archivo y expedientes internos de la DIELAG,
Archivo Histórico y página oficial del periódico
oficial El Estado de Jalisco

Los organismos y dependencias estatales,
municipales cuenten con un marco normativo
armonizado.

Componente 02-Certificados electrónicos registrados en el prestador
de servicios de certificación del Estado de Jalisco

Total de autorizaciones del uso de la Firma
Electrónica en sus programas y sistemas
laborales necesarios

(Total de certificados electrónicos
tramitados (Realizado)/Total de
certificados electrónicos tramitados
(Programado))*100

Sistema de Firma Electrónica
Jalisco del Prestador de Servicios
de Certificación

Semestral 500.00 Certificado 100% Registro interno del Prestador de Servicios de
Certificación y la página
www.pscomg.jalisco.gob.mx

Los organismos y dependencias estatales,
municipales cuenten con un marco normativo
armonizado, manuales de procedimientos,
disposiciones de estos servicios mediante la
Firma Electrónica Avanzada, la falta de personal,
falta de recursos financieros

Actividad 02-01 Otorgamiento de certificados electrónicos a los
servidores públicos y particulares

Total de certificados vigentes y revocados (Número de certificados electrónicos
tramitados (Realizado)/Número de
certificados electrónicos tramitados
(Programado))*100

Sistema de Firma Electrónica
Jalisco del Prestador de Servicios
de Certificación

Semestral 500.00 Certificado 100% Registro interno del Prestador de Servicios de
Certificación y la página
www.pscomg.jalisco.gob.mx

Los organismos y dependencias estatales,
municipales cuenten con un marco normativo
armonizado, manuales de procedimientos,
disposiciones de estos servicios mediante la
Firma Electrónica Avanzada, la falta de personal,
falta de recursos financieros



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 805 Seguridad, certeza en los Actos jurídicos, administración y certificación de la Firma Electrónica

Avanzada

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Componente 04-Asesorías y Capacitaciones para el uso de Firma
Electrónica Avanzada

Total de asesorías y Capacitaciones para el
Uso de Firma Electrónica Avanzada

(Total de asesorías y capacitaciones
realizadas para uso de Firma
Electrónica Avanzada (Realizado)/Total
de asesorías y capacitaciones
realizadas para uso de Firma
Electrónica Avanzada
(Programado))*100

Archivo Interno de la Dirección de
Firma Electrónica Avanzada

Semestral 25.00 Asesoría 100% Registro interno de la Dirección de Firma
Electrónica Avanzada

Los organismos y dependencias estatales,
municipales cuenten con un marco normativo
armonizado, manuales de procedimientos,
disposiciones de estos servicios mediante la
Firma Electrónica Avanzada, la falta de personal,
falta de recursos financieros

Actividad 04-01 Visita o reunión a dependencias, Organismos o
particulares  para uso y desarrollo de aplicativos en
Firma Electrónica Avanzada, así como seguimiento.

Total de reuniones para el uso de firma
electrónica avanzada

(Número de visitas y reuniones para el
uso de Firma Electrónica Avanzada
realizadas (Realizado)/Número de
visitas y reuniones para el uso de Firma
Electrónica Avanzada realizadas
(Programado))*100

Archivo Interno de la Dirección de
Firma Electrónica Avanzada

Trimestral 25.00 Reunión 100% Registro interno de la Dirección de Firma
Electrónica Avanzada

Los organismos y dependencias estatales,
municipales cuenten con un marco normativo
armonizado, manuales de procedimientos,
disposiciones de estos servicios mediante la
Firma Electrónica Avanzada, la falta de personal,
falta de recursos financieros



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 949 Articulación de la política integral y transversal de Derechos Humanos

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Fin Contribuir a consolidar el Estado de derecho y la cultura
de paz a través de la prevención, la atención oportuna y
eficaz de las demandas sociales en materia de
seguridad y justicia, garantizando el derecho humano
de integridad física y psíquica, reparando el tejido
social, recuperando la autoridad de las instituciones e
impulsar condiciones para una producción conjunta de
seguridad, incluyente y sustentable con los actores
sociales y gubernamentales.

Posición en el Índice de Desarrollo
Democrático

(1486 Numero de Posición
(Realizado)/1486 Numero de Posición
(Programado))*100

Polilat y la Fundación Konrad
Adenauer. Índice de Desarrollo
Democrático de México, 2018.

Anual 15.00 Posición 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco tienen la
disposición y el compromiso de mejorar sus
conductas sociales para la consolidación del
Estado de derecho.

Propósito Incorporar la cultura de paz imperfecta, conflictiva y
compleja a los procesos y prácticas de la administración
pública estatal e impulsarla en los ámbitos de la
ciudadanía, mediante la incorporación de instrumentos
y mecanismos que visualicen y reconozcan el abordaje
de los conflictos en perspectiva de paz.

Lugar que ocupa Jalisco en el Índice de paz
México

(1766 Numero de Posición
(Realizado)/1766 Numero de Posición
(Programado))*100

Elaborado por el Instituto para la
Economía y la Paz (IEP). Índice de
Paz México (IPM) 2019.

Anual 14.00 Posición 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalsico (MIDE Jalsico), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Las organizaciones de la sociedad civil,
instituciones privadas, instituciones académicas y
los ciudadanos participan activamente con las
instituciones gubernamentales para la prevención
y resolución de conflictos relacionados con la
cultura de la violencia. 

Componente A1-Núcleos de derechos desarrollados en la política
estatal de Derechos Humanos

Porcentaje de programas y/o acciones
realizadas para el desarrollo de los núcleos
de derechos humanos de grupos prioritarios
y víctimas

(Programas y/o acciones realizadas /
Programas y/o acciones
programadas*100.
(Realizado)/Programas y/o acciones
realizadas / Programas y/o acciones
programadas*100. (Programado))*100

Informes internos de la
Subsecretaría de Derechos
Humanos.

Anual 20.00 Acción 100% Informes de avance de la Subsecretaría de
Derechos Humanos

Existe la voluntad entre las dependencias
gubernamentales para coordinarse a favor de los
derechos humanos.

Actividad A1-01 Coordinación de políticas públicas para la
garantía de los derechos humanos de la población
jalisciense.

Total de políticas públicas desarrolladas en
conjunto con otras dependencias
gubernamentales.

(Políticas públicas elaboradas / políticas
públicas programadas*100
(Realizado)/Políticas públicas
elaboradas / políticas públicas
programadas*100 (Programado))*100

Informes internos de la
Subsecretaría de Derechos
Humanos.

Trimestral 7.00 Política 100% Informes de avance de la Subsecretaría de
Derechos Humanos

Se cuentan con los insumos institucionales y
materiales suficientes para llevar a cabo las
actividades.

Actividad A1-02 Capacitación y asesorías a servidores públicos,
instituciones privadas y sociales para la
transversalización del enfoque de derechos humanos
en las políticas públicas y proyectos sociales.

Total de capacitaciones y asesorías
realizadas.

(Capacitaciones y asesorías realizadas
(Realizado)/Capacitaciones y asesorías
realizadas (Programado))*100

Informes internos de la
Subsecretaría de Derechos
Humanos

Trimestral 50.00 Capacitación 100% Informes de avance de la Subsecretaría de
Derechos Humanos

Se cuentan con los insumos institucionales y
materiales suficientes para llevar a cabo las
actividades.

Actividad A1-03 Desarrollo de proyectos para el fortalecimiento de
los derechos humanos de los grupos prioritarios y de
víctimas.

Total de proyectos para el fortalecimiento de
los derechos humanos de grupos prioritarios
y de víctimas desarrollados.

(Proyectos para el fortalecimiento de los
derechos humanos de grupos
prioritarios y víctimas elaborados /
proyectos para el fortalecimiento de los
derechos humanos de grupos
prioritarios y víctimas programados*100
(Realizado)/Proyectos para el
fortalecimiento de los derechos
humanos de grupos prioritarios y
víctimas elaborados / proyectos para el
fortalecimiento de los derechos
humanos de grupos prioritarios y
víctimas programados*100
(Programado))*100

Informes internos de la
Subsecretaría de Derechos
Humanos

Trimestral 10.00 Proyecto 100% Informes de avance de la Subsecretaría de
Derechos Humanos

Se cuentan con los insumos institucionales y
materiales suficientes para llevar a cabo las
actividades.



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 949 Articulación de la política integral y transversal de Derechos Humanos

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Componente A2-Programas y acciones con diferentes sectores
públicos y sociales realizadas con el propósito de
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos en el estado de Jalisco

Porcentaje de acciones de articulación y
coordinación interinstitucional realizadas por
la Subsecretaría de Derechos Humanos

(Número de acciones de articulación y
coordinación interinstitucional realizadas
/ Total de acciones de articulación y
coordinación interinstitucional
programadas*100. (Realizado)/Número
de acciones de articulación y
coordinación interinstitucional realizadas
/ Total de acciones de articulación y
coordinación interinstitucional
programadas*100. (Programado))*100

Informes internos de la
Subsecretaría de Derechos
Humanos

Anual 20.00 Acción 100% Informes de avance de la Subsecretaría de
Derechos Humanos.

Existe la voluntad entre las dependencias
gubernamentales para coordinarse a favor de los
derechos humanos.

Actividad A2-01 Convenios con instituciones públicas, privadas,
sociales e internacionales para la promoción, respeto,
protección y garantía de los derechos humanos en la
entidad.

Total de convenios con instituciones públicas,
privadas, sociales e internacionales
realizados.

(Convenios elaborados / Convenios
programados*100
(Realizado)/Convenios elaborados /
Convenios programados*100
(Programado))*100

Informes internos de la
Subsecretaría de Derechos
Humanos

Trimestral 5.00 Convenio 100% Convenios realizados por la Subsecretaría de
Derechos Humanos

Las acciones generadas para el desarrollo de los
núcleos de derechos humanos tienen un impacto
sobre los grupos prioritarios y víctimas.

Actividad A2-02 Talleres / capacitaciones a instituciones públicas,
privadas y sociales para la promoción, respeto,
protección y garantía de los derechos humanos en la
entidad.

Total de talleres impartidos a instituciones
públicas, privadas y sociales para la
promoción, respeto, protección y garantía de
los derechos humanos.

(Capacitaciones y talleres realizados
(Realizado)/Capacitaciones y talleres
realizados (Programado))*100

Informes internos de la
Subsecretaría de Derechos
Humanos.

Trimestral 5.00 Capacitación 100% Talleres impartidos por la Subsecretaría de
Derechos Humanos

Las acciones generadas para el desarrollo de los
núcleos de derechos humanos tienen un impacto
sobre los grupos prioritarios y víctimas.

Actividad A2-03 Desarrollo de grupos de trabajo
interinstitucionales para la promoción, respeto,
protección y garantía de derechos humanos.

Total de productos / proyectos elaborados en
los grupos de trabajo interinstitucionales para
la promoción, respeto, protección y garantía
de derechos humanos.

(Proyectos y capacitaciones
(Realizado)/Proyectos y capacitaciones
(Programado))*100

Informes internos de los grupos de
trabajo interinstitucionales.

Trimestral 10.00 Proyecto 100% Informes internos de los grupos de trabajo
interinstitucionales

Las acciones generadas para el desarrollo de los
núcleos de derechos humanos tienen un impacto
sobre los grupos prioritarios y víctimas.



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 961 Desarrollo e Inclusión de Personas con Discapacidad

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Fin Contribuir a consolidar el Estado de derecho y la cultura
de paz a través de la prevención, la atención oportuna y
eficaz de las demandas sociales en materia de
seguridad y justicia, garantizando el derecho humano
de integridad física y psíquica, reparando el tejido
social, recuperando la autoridad de las instituciones e
impulsar condiciones para una producción conjunta de
seguridad, incluyente y sustentable con los actores
sociales y gubernamentales.

Posición en el Índice de Desarrollo
Democrático

(1486 Numero de Posición
(Realizado)/1486 Numero de Posición
(Programado))*100

Polilat y la Fundación Konrad
Adenauer. Índice de Desarrollo
Democrático de México, 2018.

Anual 15.00 Posición 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco tienen la
disposición y el compromiso de mejorar sus
conductas sociales para la consolidación del
Estado de derecho.

Propósito Incorporar la cultura de paz imperfecta, conflictiva y
compleja a los procesos y prácticas de la administración
pública estatal e impulsarla en los ámbitos de la
ciudadanía, mediante la incorporación de instrumentos
y mecanismos que visualicen y reconozcan el abordaje
de los conflictos en perspectiva de paz.

Lugar que ocupa Jalisco en el Índice de paz
México

(1766 Numero de Posición
(Realizado)/1766 Numero de Posición
(Programado))*100

Elaborado por el Instituto para la
Economía y la Paz (IEP). Índice de
Paz México (IPM) 2019.

Anual 14.00 Posición 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalsico (MIDE Jalsico), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Las organizaciones de la sociedad civil,
instituciones privadas, instituciones académicas y
los ciudadanos participan activamente con las
instituciones gubernamentales para la prevención
y resolución de conflictos relacionados con la
cultura de la violencia. 

Componente A1-Servicios de gestión brindados a personas con
discapacidad

Total de servicios en accesibilidad y Cultura
de la Discapacidad

(Accesibilidad y Cultura de
Discapacidad (Realizado)/Accesibilidad
y Cultura de Discapacidad
(Programado))*100

Informes de la Dirección de
Inclusión a Personas con
Discapacidad de la Subsecretaría
de Derechos Humanos de la
Secretaría General de Gobierno

Trimestral 15.00 Servicio 100% Informes de la Dirección de Inclusión a Personas
con Discapacidad de la Subsecretaría de
Derechos Humanos

inclusión y desarrollo integral plenos para
personas con discapacidad

Actividad A1-02 Diagnósticos en accesibilidad y diseño universal Total de servicios en accesibilidad y diseño
universal

(Total de servicios en accesibilidad y
diseño universal (Realizado)/Total de
servicios en accesibilidad y diseño
universal (Programado))*100

Informes de la Dirección de
Inclusión a Personas con
Discapacidad de la Subsecretaría
de Derechos Humanos de la
Secretaría General de Gobierno

Trimestral 12.00 Informe 100% Informes de la Dirección de Inclusión a Personas
con Discapacidad de la Subsecretaría de
Derechos Humanos de la Secretaría General de
Gobierno

generación de entornos accesibles e inclusivos a
Personas con Discapacidad y sus familias

Actividad A1-03 Personas con Discapacidad atendidas por la
Dirección de Inclusión a Personas con Discapacidad de
la Subsecretaría de Derechos Humanos de la
Secretaría General de Gobierno

Total de Personas con Discapacidad
atendidas

(Total de Personas con Discapacidad
atendidas (Realizado)/Total de
Personas con Discapacidad atendidas
(Programado))*100

Informes de la Dirección de
Inclusión a Personas con
Discapacidad de la Subsecretaría
de Derechos Humanos de la
Secretaría General de Gobierno

Trimestral 300.00 Persona con discapacidad 100% Informes de la Dirección de Inclusión a Personas
con Discapacidad de la Subsecretaría de
Derechos Humanos de la Secretaría General de
Gobierno

Eficiencia, calidad e incremento en la atención de
la Dirección de Inclusión a Personas con
Discapacidad a la población con discapacidad

Actividad A1-04 Personas relacionadas con Personas con
Discapacidad atendidas por la Dirección de Inclusión a
Personas con Discapacidad de la Subsecretaría de
Derechos Humanos de la Secretaría General de
Gobierno

Total de personas relacionadas con personas
con discapacidad atendidas

(Total de personas relacionadas con
personas con discapacidad atendidas
(Realizado)/Total de personas
relacionadas con personas con
discapacidad atendidas
(Programado))*100

Informes de la Dirección de
Inclusión a Personas con
Discapacidad de la Subsecretaría
de Derechos Humanos de la
Secretaría General de Gobierno

Trimestral 300.00 Persona 100% Informes de la Dirección de Inclusión a Personas
con Discapacidad de la Subsecretaría de
Derechos Humanos de la Secretaría General de
Gobierno

Promoción del modelo social de derechos
humanos de Personas con Discapacidad en
personas que son cercanas como familiares,
profesionistas y público en general

Actividad A1-01 capacitaciones dirigidas a servidores públicos y
ciudadanía en general

Total de capacitaciones en cultura de la
discapacidad y derechos humanos

(Total de capacitaciones en cultura de
la discapacidad y derechos humanos
(Realizado)/Total de capacitaciones en
cultura de la discapacidad y derechos
humanos (Programado))*100

Informes de la Dirección de
Inclusión a Personas con
Discapacidad de la Subsecretaría
de Derechos Humanos de la
Secretaría General de Gobierno

Trimestral 12.00 Capacitación 100% Informes de la Dirección de Inclusión a Personas
con Discapacidad de la Subsecretaría de
Derechos Humanos de la Secretaría General de
Gobierno

promoción del modelo social de derechos
humanos de Personas con Discapacidad



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 961 Desarrollo e Inclusión de Personas con Discapacidad

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Componente A2-Apoyos económicos entregados a las
Organizaciones de la Sociedad Civil para la generación
de proyectos vinculados al bienestar de las personas
con discapacidad

Total de Organizaciones civiles de
discapacidad atendidas

(Organizaciones Civiles de
Discapacidad
(Realizado)/Organizaciones Civiles de
Discapacidad (Programado))*100

Informes de la Dirección de
Inclusión a Personas con
Discapacidad de la Subsecretaría
de Derechos Humanos de la
Secretaría General de Gobierno

Trimestral 120.00 Asociación 100% Informes de la Dirección de Inclusión a Personas
con Discapacidad de la Subsecretaría de
Derechos Humanos de la Secretaría General de
Gobierno

Inclusión y desarrollo integral plenos para
Personas con Discapacidad y sus familias

Actividad A2-01 Atención y vinculación con organizaciones civiles
que trabajan por la inclusión de Personas con
Discapacidad

Total de organizaciones civiles de
discapacidad atendidas 

(Total de organizaciones civiles de
discapacidad atendidas
(Realizado)/Total de organizaciones
civiles de discapacidad atendidas
(Programado))*100

Informes de la Dirección de
Inclusión a Personas con
Discapacidad de la Subsecretaría
de Derechos Humanos de la
Secretaría General de Gobierno

Trimestral 100.00 Asociación 100% Informes de la Dirección de Inclusión a Personas
con Discapacidad de la Subsecretaría de
Derechos Humanos de la Secretaría General de
Gobierno

Vinculación permanente, desde la gobernanza y
la participación ciudadana, con las
organizaciones civiles de la discapacidad

Actividad A2-02 Personas con Discapacidad que son
beneficiarias directas de las organizaciones civiles
apoyadas por el programa para el fortalecimiento

Total de personas con discapacidad
beneficiadas por asociaciones civiles
apoyadas por el programa de fortalecimiento

(Total de Personas con Discapacidad
beneficiadas por asociaciones civiles
apoyadas por programa de
fortalecimiento (Realizado)/Total de
Personas con Discapacidad
beneficiadas por asociaciones civiles
apoyadas por programa de
fortalecimiento (Programado))*100

Informes de la Dirección de
Inclusión a Personas con
Discapacidad de la Subsecretaría
de Derechos Humanos de la
Secretaría General de Gobierno

Trimestral 400.00 Persona con discapacidad 100% Informes de la Dirección de Inclusión a Personas
con Discapacidad de la Subsecretaría de
Derechos Humanos de la Secretaría General de
Gobierno

Fortalecimiento a las organizaciones civiles en el
cumplimiento de sus objetos sociales, para la
inclusión de las Personas con Discapacidad

Actividad A2-03 Personas relacionadas con Personas con
Discapacidad, como familiares, profesionistas o
ciudadanía en general, que es beneficiada directa de
las organizaciones civiles apoyadas por el programa de
fortalecimiento

Total de personas relacionadas con personas
con discapacidad beneficiadas por
asociaciones civiles apoyadas por el
programa de fortalecimiento

(Total de personas relacionadas con
personas con discapacidad
beneficiadas por asociaciones civiles
apoyadas por el programa de
fortalecimiento (Realizado)/Total de
personas relacionadas con personas
con discapacidad beneficiadas por
asociaciones civiles apoyadas por el
programa de fortalecimiento
(Programado))*100

Informes de la Dirección de
Inclusión a Personas con
Discapacidad de la Subsecretaría
de Derechos Humanos de la
Secretaría General de Gobierno

Trimestral 300.00 Persona 100% Informes de la Dirección de Inclusión a Personas
con Discapacidad de la Subsecretaría de
Derechos Humanos de la Secretaría General de
Gobierno

Promoción del modelo social y de derechos
humanos de las Personas con Discapacidad
entre sus familiares y público en general, en
vinculación con las organizaciones civiles



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 962 Atención a Grupos Prioritarios

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Fin Contribuir a consolidar el Estado de derecho y la cultura
de paz a través de la prevención, la atención oportuna y
eficaz de las demandas sociales en materia de
seguridad y justicia, garantizando el derecho humano
de integridad física y psíquica, reparando el tejido
social, recuperando la autoridad de las instituciones e
impulsar condiciones para una producción conjunta de
seguridad, incluyente y sustentable con los actores
sociales y gubernamentales.

Posición en el Índice de Desarrollo
Democrático

(1486 Numero de Posición
(Realizado)/1486 Numero de Posición
(Programado))*100

Polilat y la Fundación Konrad
Adenauer. Índice de Desarrollo
Democrático de México, 2018.

Anual 15.00 Posición 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco tienen la
disposición y el compromiso de mejorar sus
conductas sociales para la consolidación del
Estado de derecho.

Propósito Incorporar la cultura de paz imperfecta, conflictiva y
compleja a los procesos y prácticas de la administración
pública estatal e impulsarla en los ámbitos de la
ciudadanía, mediante la incorporación de instrumentos
y mecanismos que visualicen y reconozcan el abordaje
de los conflictos en perspectiva de paz.

Lugar que ocupa Jalisco en el Índice de paz
México

(1766 Numero de Posición
(Realizado)/1766 Numero de Posición
(Programado))*100

Elaborado por el Instituto para la
Economía y la Paz (IEP). Índice de
Paz México (IPM) 2019.

Anual 14.00 Posición 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalsico (MIDE Jalsico), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Las organizaciones de la sociedad civil,
instituciones privadas, instituciones académicas y
los ciudadanos participan activamente con las
instituciones gubernamentales para la prevención
y resolución de conflictos relacionados con la
cultura de la violencia. 

Componente A1-Acciones generadas para promover, respetar y
garantizar los Derechos Humanos de las personas
migrantes jaliscienses de origen y retorno

Total de acciones generadas para la atención
de personas migrantes

(Total de acciones generadas a
personas migrantes (Realizado)/Total
de acciones generadas a personas
migrantes (Programado))*100

"-Anuario de Migración y
Remesas México 2018.                  
                                                        
                                          
-Anuario de migración del estado
de Jalisco, 2017.                             
                                        -Boletines
Estadisticos del Instituto Nacional
de Migración                                   
                                                        
                                             
-Informes de Matrículas Cosulares
de Jaliscienses en el exterior IME  
                                    -Sistema
Nacional de Información Sobre
Discriminación                             
-Encuesta Nacional de Dinámica
Demografíca "

Semestral 400.00 Acción 100% Solicitudes de transparencia y Sistema de
Atención a Personas Migrantes, Informe Anual
de Actividades.

Existe el personal suficiente, así como fuentes de
información y medios tecnológicos para
desarrollar las acciones para promover, respetar
y garantizar los derechos humanos de las
personas migrantes jaliscienses de origen y
retorno.

Actividad A1-07 Asesorías y apoyos brindadas personas
migrantes jaliscienses de origen, retorno y sus familias

Total asesorías y apoyos a personas
migrantes de origen y retorno

(Asesorías brindadas
(Realizado)/Asesorías brindadas
(Programado))*100

Solicitudes de transparencia y
Sistema de Atención a Personas
Migrantes, Informe Anual de
Actividades

Trimestral 400.00 Asesoría 100% Solicitudes de transparencia y Sistema de
Atención a Personas Migrantes, Informe de
Actividades

Existe el personal suficiente, así como fuentes de
información y medios tecnológicos para
desarrollar las acciones para brindar asesorías a
las personas migrantes jaliscienses de origen,
retorno y sus familias.

Actividad A1-08 Realizar capacitaciones, talleres e investigación
sobre migración de origen y retorno así como Derechos
Humanos a instituciones de gobierno, sociedad civil y
sociedad en general

Total de capacitaciones y talleres realizados
personas migrantes de origen y retorno

(Talleres y capacitaciones para la
atención a personas migrantes de
origen y retorno. (Realizado)/Talleres y
capacitaciones para la atención a
personas migrantes de origen y retorno.
(Programado))*100

" 
               
-Sistema de Atención a Personas
Migrantes
-Directorio de Oficinas de Atención
a Personas Migrantes de los
municipios"

Trimestral 4.00 Vinculación 100% Solicitudes de transparencia y Sistema de
Atención a Personas Migrantes, Informe de
Actividades

Existe el personal suficiente, así como fuentes de
información y medios tecnológicos para  realizar
capacitaciones y talleres sobre Derechos
Humanos de las personas migrantes a
instituciones de gobierno, sociedad civil y
sociedad en general



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 962 Atención a Grupos Prioritarios

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Actividad A1-09 Generar vinculaciones  y convenios con otras
instituciones de gobierno, sociedad civil, organizaciones
internacionales y academia para la atención y el estudio
de los flujos migratorios de origen y retorno en el estado
de Jalisco

Total de vinculaciones y convenios
generados para personas migrantes de
origen y retorno

(Vinculaciones y convenios generados
para personas migrantes de origen y
retorno (Realizado)/Vinculaciones y
convenios generados para personas
migrantes de origen y retorno
(Programado))*100

Solicitudes de transparencia y
Sistema de Atención a Personas
Migrantes, Informe de Actividades

Trimestral 4.00 Vinculación 100% Solicitudes de transparencia y Sistema de
Atención a Personas Migrantes, Informe de
Actividades

Existen organizaciones civiles, instutuciones,
organismos internacionales y academia
suficientes, así como fuentes de información y
medios tecnológicos para Generar vinculaciones 
y convenios

Componente A2-Acciones generadas para promover, respetar y
garantizar los derechos humanos de las personas
migrantes en transito, destino y en condición de refugio
en el estado de Jalisco

Total de acciones generadas para la atención
de personas migrantes de destino, tránsito y
sujetas a la protección internacional.

(Total de acciones a personas
migrantes de tránsito, destino y sujetas
a la protección internacional
(Realizado)/Total de acciones a
personas migrantes de tránsito, destino
y sujetas a la protección internacional
(Programado))*100

-Anuario de Migración y
Remesas México 2018.                  
                                                        
                                          
-Anuario de migración del estado
de Jalisco, 2017.                             
                                        -Boletines
Estadísticos del Instituto Nacional
de Migración                                   
                              -Informes de
solicitudes de Refugio COMAR      
                                                        
                                                      
-Sistema Nacional de Información
Sobre Discriminación                      
                                     -Encuesta
Nacional de Dinámica
Demográfica                                   
                                               -
Reportes de investigación de FM4
paso libre                                        
                                            -
Informes de Red de
Documentación de las
Organizaciones Defensoras de
Migrantes  (REDODEM).

Semestral 128.00 Acción 100% Solicitudes de transparencia y Sistema de
Atención a Personas Migrantes, Informe Anual
de Actividades

Existe el personal suficiente, así como fuentes de
información y medios tecnológicos para
desarrollar las acciones para promover, respetar
y garantizar los derechos humanos de las
personas migrantes de destino, tránsito y sujetas
a la protección internacional.

Actividad A2-10 Asesorías brindadas a personas migrantes  en
tránsito, destino y sujetas a la protección internacional

Total asesorías brindadas a personas
migrantes de destino, tránsito y sujetas a la
protección internacional

(Personas que recibieron asesoría /
personas que requieren asesorías*100
(Realizado)/Personas que recibieron
asesoría / personas que requieren
asesorías*100 (Programado))*100

Sistema de Atención a Personas
Migrantes

Trimestral 100.00 Asesoría 100% Solicitudes de transparencia y Sistema de
Atención a Personas Migrantes, Informe Anual
de Actividades

Existe el personal suficiente, así como fuentes de
información y medios tecnológicos para
desarrollar las acciones para brindar asesorías a
las personas migrantes de destino, tránsito y
sujetas a la protección internacional

Actividad A2-11 Realizar capacitaciones, talleres e investigación
sobre migración de destino y tránsito así como
Derechos Humanos a instituciones de gobierno,
sociedad civil y sociedad en general

Total de capacitaciones y talleres realizados
para la atención de personas migrantes de
destino, tránsito y sujetas a la protección
internacional

(Total de capacitaciones y talleres
realizados para la atención a personas
migrantes de tránsito, destino y sujetas
a la protección internacional
(Realizado)/Total de capacitaciones y
talleres realizados para la atención a
personas migrantes de tránsito, destino
y sujetas a la protección internacional
(Programado))*100

Solicitudes de transparencia y
Sistema de Atención a Personas
Migrantes, Informe Anual de
Actividades

Trimestral 4.00 Capacitación 100% Solicitudes de transparencia y Sistema de
Atención a Personas Migrantes, Informe de
Actividades

Existe el personal suficiente, así como fuentes de
información y medios tecnológicos para  realizar
capacitaciones y talleres sobre Derechos
Humanos de las personas migrantes a
instituciones de gobierno, sociedad civil y
sociedad en general



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 962 Atención a Grupos Prioritarios

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Actividad A2-12 Generar vinculaciones  y convenios con otras
instituciones de gobierno, sociedad civil, organizaciones
internacionales y academia para la atención y el estudio
de los flujos migratorios de destino, tránsito y sujetas a
la protección internacional en el estado de Jalisco

Total de vinculaciones y convenios
generados para la atención de personas
migrantes de destino, tránsito y sujetas a la
protección internacional

(Vinculaciones y convenios generados
para la atención de personas migrantes
de destino, tránsito y sujetas a la
protección internacional
(Realizado)/Vinculaciones y convenios
generados para la atención de personas
migrantes de destino, tránsito y sujetas
a la protección internacional
(Programado))*100

"                
-Sistema de Atención a Personas
Migrantes
-Directorio de vinculaciones de la
DAPM"

Trimestral 4.00 Vinculación 100% Solicitudes de transparencia y Sistema de
Atención a Personas Migrantes, Informe de
Actividades

Existen organizaciones civiles, instutuciones,
organismos internacionales y academia
suficientes, así como fuentes de información y
medios tecnológicos para Generar vinculaciones 
y convenios

Componente A3-Acciones de Inclusión a la población de la diversidad
sexual y de género desarrolladas

Total de acciones de Inculsión a la población
de la Diversidad Sexual y de género
desarrolladas. 

(Acciones y proyectos de desarrollo
social (Realizado)/Acciones y proyectos
de desarrollo social (Programado))*100

Reporte de acciones de
inclusión de la Dirección de
Diversidad sexual. 

Trimestral 50.00 Proyecto 100% Reporte de acciones de  inclusión de la
Dirección de  Diversidad Sexual

Se realizan acciones de inclusión a través de
distintas areas de la administración pública
estatal

Componente A3-Acciones de Inclusión a la población de la diversidad
sexual y de género desarrolladas

Total de acciones de inclusión a la población
de la Diversidad Sexual y de género
desarrolladas. 

(Número de acciones de inclusión
(Realizado)/Número de acciones de
inclusión (Programado))*100

Solicitudes de transparencia,
informe de actividades de la
Dirección de
Diversidad Sexual.

Trimestral 53.00 Acción 100% Solicitudes de transparencia, informe de
actividades de la Dirección de  Diversidad
Sexual.

Se realizan acciones de inclusión a través de
distintas areas de la administración pública
estatal.

Actividad A3-01 Realización de investigaciones para la garantía
de los derechos humanos de la población de la
diversidad sexual

Total de investigaciones sobre los DDHH de
la población de la Diversidad Sexual

(Investigaciones sobre los DDHH de la
población de la Diversidad Sexual.
(Realizado)/Investigaciones sobre los
DDHH de la población de la Diversidad
Sexual. (Programado))*100

Reporte de acciones de
inclusión de la Dirección de
Diversidad sexual. 

Trimestral 3.00 Investigación 100% Solicitudes de transparencia, informe de
actividades de la Dirección de  Diversidad
Sexual.

Las instituciones realizan acciones de 
coordinación de interés público que fortalecen los
 derechos humanos

Actividad A3-02 Capacitación a funcionariado público en DDHH
de la población de la diversidad sexual.

Total de Talleres y capacitaciones sobre los
DDHH de la población de la Diversidad
Sexual

(Talleres y capacitaciones sobre los
DDHH de la población de la Diversidad
Sexual (Realizado)/Talleres y
capacitaciones sobre los DDHH de la
población de la Diversidad Sexual
(Programado))*100

Reporte de acciones de
inclusión de la Dirección de
Diversidad sexual. 

Trimestral 20.00 Capacitación 100% Solicitudes de transparencia, Listas de
asistencia, informe de actividades.

Las instituciones realizan acciones de 
coordinación de interés público que fortalecen los
 derechos humanos

Actividad A3-03 Acciones de promoción de los Derechos
Humanos de la diversidad sexual.

Total de acciones de promoción de los DDHH
de la población de la Diversidad Sexual y de
género. 

(Acciones de promoción de los DDHH
de la población de la Diversidad Sexual
y de género. (Realizado)/Acciones de
promoción de los DDHH de la población
de la Diversidad Sexual y de género.
(Programado))*100

Reporte de acciones de
inclusión de la Dirección de
Diversidad sexual. 

Trimestral 30.00 Acción 100% Solicitudes de transparencia, informe de
actividades de la Dirección de  Diversidad
Sexual.

Las instituciones realizan acciones de 
coordinación de interés público que fortalecen los
 derechos humanos

Componente A4-Apoyos, capacitaciones y estrategias de prevención
enfocadas al desarrollo de las juventudes jaliscienses. 

Total de estrategias de prevención enfocadas
al desarrollo de las juventudes jaliscienses.

(Estrategias en materia de prevención
(Realizado)/Estrategias en materia de
prevención (Programado))*100

ENVIPE, Consulta Estatal de la
Juventud, Informe Mundial Sobre
la Violencia y la Salud (OMS),
Guía de introducción a la
prevención de la reincidencia y la
reintegración social de
delincuentes, Instituto para la
Evaluación de la Educación,
Programa Estatal de Prevención
Social de la Violencia y la
Delincuencia con Participación
Ciudadana 2017-2033.

Trimestral 14.00 Estrategia 100% Solicitudes de transparencia. Lista de
beneficiarios. Informe anual de actividades.

Existe el personal suficiente así como las fuentes
de información y medios tecnológicos para
generar los apoyos, capacitaciones y estrategias
de prevención en beneficio de las juventudes
jaliscienses.



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 000 Secretaría General de Gobierno

Programa presupuestario: 962 Atención a Grupos Prioritarios

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Actividad A4-04 Difusión de estrategias  para la prevención del
embarazo, suicidio, adicciones y estrategias para la
reinserción social en adolescentes y jóvenes
jaliscienses.

Total de estrategias (Estrategias en materia de prevención
(Realizado)/Estrategias en materia de
prevención (Programado))*100

ENVIPE, Consulta Estatal de la
Juventud, Programa Estatal de
Prevención Social de la Violencia y
la Delincuencia con Participación
Ciudadana 2017-2033.

Trimestral 8.00 Estrategia 100% Solicitudes de trasnparencia. Lista de
beneficiarios. Informe anual de actividades.

Existen los suficientes beneficiarios para difundir
los factores de prevención en temas como el
embarazo, suicidio, adicciones y estrategias para
la reinserción social en adolescentes y jóvenes
jaliscienses.

Actividad A4-05 Elaboración de capacitaciones y jornadas a favor
de las juventudes enfocadas al desarrollo de la cultura
de la paz por medio del deporte y la cultura.

Total de capacitaciones ENVIPE (Total de beneficiarios (Realizado)/Total
de beneficiarios (Programado))*100

ENVIPE, Consulta Estatal de la
Juventud, Programa Estatal de
Prevención Social de la Violencia y
la Delincuencia con Participación
Ciudadana 2017-2033.

Trimestral 4.00 Beneficiario 100% Solicitudes de trasnparencia. Lista de
beneficiarios. Informe anual de actividades.

Solicitudes de trasnparencia. Lista de
beneficiarios. Informe anual de actividades.

Actividad A4-06 Elaboración de diagnósticos e investigaciones
enfocadas al desarrollo humano y social de las
juventudes.

Total de investigaciones (Investigaciones realizadas
(Realizado)/Investigaciones realizadas
(Programado))*100

Juventud, Informe Mundial Sobre
la Violencia y la Salud (OMS),
Guía de introducción a la
prevención de la reincidencia y la
reintegración social, e
investigación académica.

Trimestral 4.00 Investigación 100% Solicitudes de transparencia. Informe anual de
actividades.

Existen los insumos académicos suficientes para
generar diagnósticos e investigaciones a favor de
las juventudes jaliscienses.

Componente A5-Apoyos entregados a juventudes jaliscienses para la
promoción y garantía de sus derechos humanos

Total de apoyos entregados (Apoyos entregados (Realizado)/Apoyos
entregados (Programado))*100

Panorama general sobre la
población de 12 a 29 años en el
estado de jalisco 2018 por parte
del Instituto de Información
Estadística y Geográfica de
Jalisco. Encuesta Nacional de
Juventud. Sistema Nacional de
información sobre discriminación. 

Trimestral 200.00 Apoyo 100% Solicitudes de transparencia. Informe anual de
actividades.

Existe el personal suficiente así como las fuentes
de información y medios tecnológicos para
generar los apoyos en beneficio de las
juventudes jaliscienses.

Actividad A5-01 Incentivar el apoyo de becas para  la
permanencia de los jóvenes en el sistema educativo
nivel medio y superior.

Total de becas entregadas (Becas entregadas (Realizado)/Becas
entregadas (Programado))*100

Informe de becas para la
permanencia de los jóvenes en el
sistema educativo nivel medio y
superior entregadas en el 2019

Trimestral 120.00 Beca 100% Solicitudes de transparencia. Informa anual de
actividades.

Existen los convenios educativos suficientes para
la entrega de becas a jóvenes jaliscienses.

Actividad A5-02 Icentivar y reconocer el desarrollo social y
humano de las juventudes jaliscienses ,

Total de reconocimientos entregados (Reconocimientos entregados
(Realizado)/Reconocimientos
entregados (Programado))*100

Informe de reconocimientos a
jóvenes. Consulta Estatal de
Juventud 2016 Premio Estatal de
la Juventud 2018.

Trimestral 40.00 Reconocimiento 100% Solicitudes de transparencia. Informe anual de
actividades.

Existen las juventudes necesarias para llevar a
cabo la entrega de reconocimientos.

Actividad A5-03 Creación y difusión de proyectos realizados por
jóvenes.

Total de proyectos creados y difundidos (Proyectos creados y difundidos
(Realizado)/Proyectos creados y
difundidos (Programado))*100

Consulta Estatal de la Juventud
2016.

Trimestral 40.00 Proyecto 100% Solicitudes de transparencia. Informe anual de
actividades.

Existen las suficientes propuestas de proyectos
por parte de jóvenes para su creación y difusión.



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 087 Instituto de Información Estadística y Geográfica del Estado de Jalisco

Programa presupuestario: 079 Información Estratégica para la Toma de Decisiones

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Fin Contribuir al incremento de las capacidades de la
gestión pública estatal para alcanzar con eficiencia,
integridad y transparencia los resultados establecidos
en el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo, a través
de la incorporación de procesos de participación
ciudadana, profesionalización del servicio civil,
innovación, control interno, monitoreo y evaluación.

Posición en el Subíndice Gobiernos
Eficientes y Eficaces del Índice de
Competitividad, IMCO

(1489 Numero de Posición
(Realizado)/1489 Numero de Posición
(Programado))*100

IMCO, Índice de Competitividad
Estatal 2018.

Bienal 3.00 Posición 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco tienen el
interés de participar activamente en los procesos
de gestión pública para la gobernanza y el
desarrollo.

Propósito Impulsar la transformación digital en Jalisco, dentro y
fuera del gobierno. Lo anterior mediante el desarrollo y
el uso de las tecnologías de la información y
comunicación en la administración pública para ser un
gobierno innovador, de datos abiertos y con servicios
eficientes, así como a través de la promoción de una
estrategia digital en los sectores social, productivo y
académico para garantizar la inclusión universal y su
conectividad.

Servicios en línea incorporados para facilitar
y agilizar trámites

(452 Numero de Servicios
(Realizado)/452 Numero de Servicios
(Programado))*100

Secretaría de Administración,
Gobierno de Jalisco, Cifras
preliminares al mes de septiembre
2019.

Mensual 179.00 Servicio 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalsico (MIDE Jalsico), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco hacen
efectivo el cumplimiento de sus derechos
humanos.  

Componente 01-Estudios de información estadística y geográfica
realizados

Total de estudios realizados. (Estudios realizados
(Realizado)/Estudios realizados
(Programado))*100

Unidades de Información
Estadística y Geográfica del IIEG.

Semestral 8.00 Estudio 100% Página Web del Instituto. Los sujetos de estudio están dispuestos a
colaborar con el IIEG.

Actividad 01-01 Elaboración de los estudios semestrales de
Expectativas Económicas del Sector Privado.

Total de estudios de Expectativas
Económicas realizados.

(Estudios de Expectativas Económicas
realizados (Realizado)/Estudios de
Expectativas Económicas realizados
(Programado))*100

Unidad de Información Estadística
Económico Financiera

Semestral 2.00 Estudio 100% Página Web del Instituto. Las empresas socias de las Cámaras
Empresariales participan en el estudio.

Actividad 01-02 Elaboración de estudios sectoriales económicos. Total de estudios sectoriales realizados. (Estudios sectoriales realizados
(Realizado)/Estudios sectoriales
realizados (Programado))*100

Unidad de Información Estadística
Económico Financiera.

Anual 1.00 Estudio 100% Página Web del Instituto. Las condiciones de seguridad son adecuadas
para hacer el levantamiento de las unidades
económicas del sector seleccionado.

Actividad 01-03 Elaboración de estudios sobre ciudades medias a
partir de levantamiento de información en campo.

Total de estudios sobre ciudades medias
concluidos.

(Estudios sobre ciudades medias
concluidos (Realizado)/Estudios sobre
ciudades medias concluidos
(Programado))*100

Unidades de Información
Estadística y Geográfica.

Semestral 3.00 Estudio 100% Página Web del Instituto. Las condiciones de seguridad son adecuadas
para hacer el levantamiento en las ciudades
seleccionadas.

Actividad 01-04 Elaboración de la propuesta de Carta General del
Estado de Jalisco y sus Municipios para su aprobación
por el Congreso del Estado.

Total de municipios con propuesta de límites. (Municipios con propuesta de límites
(Realizado)/Municipios con propuesta
de límites (Programado))*100

Unidades de Información
Estadística y Geográfica.

Anual 124.00 Municipio 100% Propuesta de mapa, publicada en la página del
IIEG.

Existe colaboración interinstitucional para
elaborar la propuesta.

Actividad 01-05 Identificación y caracterización de las
delegaciones y agencias municipales.

Total de Municipios con delegaciones y
agencias identificadas y caracterizadas.

(Municipios con delegaciones y
agencias identificadas y caracterizadas
(Realizado)/Municipios con
delegaciones y agencias identificadas y
caracterizadas (Programado))*100

Unidad de Información Estadística
Sociodemográfica.

Trimestral 125.00 Municipio 100% Página Web del Instituto. Los municipios aportan la información adecuada
para la caracterización de las delegaciones y
agencias.

Componente 02-Análisis y recomendaciones sobre las políticas de
manejo, actualización, mantenimiento, digitalización y
sistematización de la información estadística realizados

Total de análisis y recomendaciones
realizadas.

(Actividades de análisis y
recomendaciones.
(Realizado)/Actividades de análisis y
recomendaciones. (Programado))*100

Unidades de Información
Estadística y Geográfica del IIEG,
Unidad de Coordinación del
Sistema y Coordinación de
Tecnologías de la Información.

Trimestral 17.00 Actividad 100% Reportes de las recomendaciones y análisis
realizados.

Existen solicitudes de asesoría para la mejora de
las políticas de información.

Actividad 02-01 Coordinación de los proyectos definidos en el
Plan Anual de Trabajo del CEIEG para la optimización
en la generación de la información estadística y
geográfica.

Total de reuniones de los subcomités del
CEIEG realizadas.

(Reuniones de los subcomités del
CEIEG realizadas.
(Realizado)/Reuniones de los
subcomités del CEIEG realizadas.
(Programado))*100

Unidades de Información
Estadística y Geográfica y la
Unidad de Coordinación del
Sistema del IIEG.

Semestral 8.00 Reunión 100% Minutas de las reuniones de los subcomités del
CEIEG.

Existe quorum de las dependencias convocadas
en las reuniones del CEIEG.
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Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno
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Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Actividad 02-02 Implementación de la Normatividad Técnica para
plataformas de información estadística y geográfica.

Total de actividades de implementación de la
normatividad técnica.

(Actividades de implementación
realizadas (Realizado)/Actividades de
implementación realizadas
(Programado))*100

Unidades de Información
Estadística y Geográfica del IIEG,
Unidad de Coordinación del
Sistema y Coordinación General
de Tecnologías de la Información.

Semestral 6.00 Actividad 100% Reporte de avance en las actividades
programadas.

Existen normas oficiales para la gestión de
información estadística y geográfica.

Actividad 02-03 Implantación de estándares y buenas prácticas
tecnológicas.

Total de estándares establecidos en el
Instituto

(Estándares implementados
(Realizado)/Estándares implementados
(Programado))*100

Coordinación General de
Tecnologías de Información.

Cuatrimestral 3.00 Modelo 100% Documentación de cada estándar
implementado.

Existen normas, especificaciones y librerías
actualizadas viables para ser adoptadas y
aplicadas a los procesos de la infraestructura
tecnológica del IIEG.

Componente 03-Productos del IIEG divulgados Total de productos divulgados por el IIEG. (Productos divulgados
(Realizado)/Productos divulgados
(Programado))*100

Unidades de Información y
Coordinación del Sistema.

Trimestral 230.00 Producto 100% Página Web del Instituto y redes sociales
institucionales.

Existen los canales y medios de difusión
disponibles para divulgar los productos del
Instituto.

Actividad 03-01 Elaboración de fichas informativas de estadísticas
oportunas del Estado.

Total de fichas informativas elaboradas. (Fichas informativas elaboradas
(Realizado)/Fichas informativas
elaboradas (Programado))*100

Unidades de Información
Estadística.

Mensual 200.00 Ficha 100% Fichas publicadas en la página del Instituto. La información de las fuentes primarias de
información se publica en las fechas establecidas
por las dependencias generadoras de
información.

Actividad 03-02 Elaboración del Boletín Económico Mensual. Total de boletines económicos mensuales
publicados en la fecha establecida.

(Boletines económicos mensuales
publicados el primer día hábil de cada
mes (Realizado)/Boletines económicos
mensuales publicados el primer día
hábil de cada mes (Programado))*100

Unidad de Información Estadística
Socio Económica

Mensual 12.00 Boletines 100% Página Web del Instituto. La información de las fuentes primarias de
información se publica en las fechas establecidas
por las dependencias generadoras de
información.

Actividad 03-03 Boletines informativos enviados. Total de boletines informativos enviados. (Boletines enviados
(Realizado)/Boletines enviados
(Programado))*100

Unidad de Coordinación del
Sistema.

Mensual 18.00 Boletines 100% Base de datos de suscriptores y lista de
distribución de correos.

Existen personas interesadas en suscribirse al
boletín informativo mensual.

Actividad 03-04 Publicación de la revista digital "Strategos". Total de actualizaciones. (Actualizacones mensuales de la
Revista Strategos/total de
actualizaciones programadas
(Realizado)/Actualizacones mensuales
de la Revista Strategos/total de
actualizaciones programadas
(Programado))*100

Unidad de Coordinación del
Sistema.

Mensual 24.00 Actualización 100% http://iieg.gob.mx/strategos/ Existen personas e instituciones interesadas en
consultar la información.

Actividad 03-05 Número de publicaciones en Facebook, Twitter e
Instagram.

Total de publicaciones realizadas en las
redes sociales Facebook, Twitter e
Instagram.

(Publicaciones realizadas
(Realizado)/Publicaciones realizadas
(Programado))*100

Unidad de Coordinación del
Sistema.

Mensual 730.00 Publicación 100% Cuentas institucionales de Facebook, Twitter e
Instagram.

Facebook, Twitter e Instagram permanecen
activas y funcionales.

Componente 04-Asesoría técnica y capacitación impartidos Total de asesorías técnicas y capacitación
brindados.

(Actividades de asesoría y capacitación
(Realizado)/Actividades de asesoría y
capacitación (Programado))*100

Unidad de Coordinación del
Sistema.

Trimestral 20.00 Servicio 100% Listas de asistencia.  Firmas de recepción de
asesoría.

La sociedad y las instituciones solicitan asesoría
o capacitación en información estadística.

Actividad 04-01 Impartición de un Diplomado de Manejo y Análisis
de Información Estadística.

Total de alumnos graduados del Diplomado
de Manejo y Análisis de Información
Estadística.

(Alumnos graduados
(Realizado)/Alumnos graduados
(Programado))*100

Unidades de Información
Estadística y Geográfica.

Anual 20.00 Alumno 100% Diplomas otorgados a los alumnos graduados. Existe demanda del diplomado.

Actividad 04-02 Impartición de talleres de difusión. Total de talleres impartidos. (Talleres impartidos
(Realizado)/Talleres impartidos
(Programado))*100

Unidad de Coordinación del
Sistema.

Mensual 15.00 Taller 100% Listas de asistencia.  Firmas de recepción de
asesoría.

La sociedad, instituciones y organismos solicitan
talleres de difusión.

Actividad 04-03 Cumplimiento del Programa Anual de Trabajo del
Comité Estatal de Información Estadística y Geográfica.

Total de cumplimiento de los proyectos. (Proyectos realizados
(Realizado)/Proyectos realizados
(Programado))*100

Todas las áreas sustantivas del
IIEG.

Semestral 4.00 Proyecto 100% Registro de avance de proyectos en actas de los
sub comités.

Las instituciones integrantes de los sub comités
cumplen con sus compromisos.
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(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Componente 05-Sistemas y plataformas informáticas de distribución y
acceso a la información estadística y geográfica,
desarrolladas, administradas y operadas.

Total de sistemas y plataformas tecnológicas
gestionadas.

(Sistemas y plataformas tecnológicas
gestionadas efectivamente
(Realizado)/Sistemas y plataformas
tecnológicas gestionadas efectivamente
(Programado))*100

Coordinación General de
Tecnologias de la Información.

Cuatrimestral 11.00 Sistema 100% Documentación de plataformas gestionadas en
el Data Center del IIEG.

Existe el entorno tecnológico en infraestructura
de hardware y software disponible para su
gestión en el IIEG. Se cuenta con las condiciones
climatológicas, de suministro de energía, de
control de la seguridad y mercadológicas
favorables para mantener los sistemas y
plataformas en línea  y disponibles.

Actividad 05-01 Acciones de actualización de las bases de datos
en información estadística y geográfica.

Total de información actualizada. (Actualizaciones realizadas
(Realizado)/Actualizaciones realizadas
(Programado))*100

Áreas del IIEG y Servidores de
almacenamiento.

Mensual 48.00 Actualización 100% Plataformas actualizadas dentro de la plataforma
tecnológica del IIEG.

Existen las condiciones de colaboración
interinstitucionales idóneas para contar con la
información correcta y oportuna para su proceso
y actualización.

Actividad 05-02 Acciones de respaldo de información. Total de respaldos realizados. (Actividades de respaldo
(Realizado)/Actividades de respaldo
(Programado))*100

Coordinación General de
Tecnologías de la Información.

Mensual 52.00 Actividad 100% Bitácora de respaldos y discos duros. Los servicios administrados en la nube se
encuentran en linea y disponibles.

Actividad 05-03 Automatización de procesos. Total de procesos automatizados. (Procesos automatizados
(Realizado)/Procesos automatizados
(Programado))*100

Coordinación General de
Tecnologías de la Información.

Trimestral 4.00 Proceso 100% Programa de actividades y procesos
automatizados en producción.

Existen disponibles especificaciones, buenas
prácticas y herramientas tecnológicas para llevar
a cabo la automatización de los procesos.

Actividad 05-05 Gestión de plataformas de análisis de
información.

Total de sets de datos disponibles para
análisis estadisticos y geográficos.

(Datasets disponibles
(Realizado)/Datasets disponibles
(Programado))*100

Coordinación General de
Tecnologías de la Información.

Trimestral 10.00 Base de Datos 100% Plataformas con información disponible (cubos,
dashboards) en las herramientas de gestión de
información.

Existen las herramientas informáticas de análisis
y visualización de información estadística y
geográfica disponibles para su adopción y uso en
el IIEG.

Actividad 05-04 Eficiencia en los portales del IIEG. Total de eficiencia en la WEB. (Horas de disponibilidad del portal
(Realizado)/Horas de disponibilidad del
portal (Programado))*100

Coordinación General de
Tecnologías de la Información.

Mensual 6,912.00 Horas Uso 100% Bitácora de revisión y disponibilidad, portales en
línea.

Los servicios de acceso a Internet tanto de los
proveedores de servicios de Internet como
interinstitucionales se encuentran en línea y
accesibles.

Componente 06-Soporte jurídico, administrativo, de organización y
rendición de cuentas del IIEG, brindado.

Total de actividades de eficiencia
institucional.

(Actividades realizadas
(Realizado)/Actividades realizadas
(Programado))*100

Unidad de Coordinación del
Sistema, Coordinaciones
Generales de Administración,
Asuntos Jurídicos, Planeación y
Organización, Tecnologías de la
Información, así como el Órgano
Interno de Control y Vigilancia.

Mensual 1,800.00 Actividad 100% Avances contables, presupuestales y
programaticos, informes, reportes
institucionales, portales de transparencia y
aquella información adicional que proporcionen
las Coordinaciones Generales y el Órgano
Interno de Control y Vigilancia del IIEG.

Las actividades de este componente están
reguladas por la normatividad y no existen
controversias o situaciones internas o externas
que alteren las condiciones del IIEG de manera
importante.

Actividad 06-01 Atención y seguimiento a la representación legal
del IIEG.

Total de cumplimiento de las sesiones
colegiadas.

(Participaciones en Órganos Colegiados
(Realizado)/Participaciones en Órganos
Colegiados (Programado))*100

Coordinación General de Asuntos
Jurídicos.

Trimestral 12.00 Sesión 100% Actas y constancias de la representación del
IIEG en órganos y/o eventos colegiados.

Existen convocatorias de los órganos colegiados
donde participa el IIEG.

Actividad 06-02 Atención y seguimiento de asuntos jurídicos. Total de asuntos jurídicos atendidos con
efectividad.

(Asuntos jurídicos atendidos
(Realizado)/Asuntos jurídicos atendidos
(Programado))*100

Coordinación General de Asuntos
Jurídicos.

Mensual 48.00 Asunto 100% Documentos, informes, reportes, consultas
jurídicas y toda aquella información en medios
impresos, electrónicos o magnéticos con los que
se logre acredita el cumplimiento respectivo.

Hay solicitudes de documentos legales por
instituciones externas.

Actividad 06-03 Atención y seguimiento a asuntos de
transparencia y acceso a la información.

Total de requerimientos de transparencia
atendidos. 

(Requerimientos atendidos
(Realizado)/Requerimientos atendidos
(Programado))*100

Unidad de transparencia del IIEG. Mensual 185.00 Requerimiento 100% Plataforma Nacional de Transparencia, Unidad
de transparencia del IIEG. Ley de Transparencia
y Acceso a la Información Pública del Estado de
Jalisco y sus Municipios; Ley General de
Transparencia y Acceso a la Información
Pública. Plataforma Nacional de Transparencia.
Plataforma Estatal de Transparencia. Página
www.iieg.gob.mx

Existen obligaciones derivadas del IFAI, el ITEI y
los sistemas estatal y nacional anticorrupción.
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Actividad 06-04 Control administrativo y desarrollo de los
servidores públicos.

Total de altas, bajas y modificaciones del
personal ante las diferentes instancias y de
capacitaciones programadas.

(Actividades de control y capacitación
de personal (Realizado)/Actividades de
control y capacitación de personal
(Programado))*100

Coordinación de Recursos
Humanos.

Mensual 20.00 Actividad 100% Comprobantes de alta, baja o modificación ante
IMSS, IPEJAL, SEDAR, SAT, nómina de
sueldos, reportes del reloj checador y
justificantes de incidencias.

Existen las condiciones sociales para contar con
perfiles adecuados a las necesidades del
Instituto.

Actividad 06-05 Administración y suministro de materiales y
servicios.

Total de solicitudes atendidas. (Solicitudes de recursos materiales
atendidas (Realizado)/Solicitudes de
recursos materiales atendidas
(Programado))*100

Coordinación de Recursos
Materiales.

Mensual 280.00 Solicitud 100% Solicitudes internas, solicitudes de papelería,
bitácora de servicios del parque vehicular,
bitácora de diversos mantenimientos al edificio,
Inventarios, resguardos del personal, facturas
selladas y recibidas de conformidad.

Existen instituciones, empresas, personas físicas
y morales que proporcionan los servicios que se
requieran para las operaciones del Instituto.

Actividad 06-06 Control presupuestal y financiero. Total de cumplimiento normativo. (Estados financieros mensuales
(Realizado)/Estados financieros
mensuales (Programado))*100

Coordinación de Finanzas y
Control Presupuestal.

Mensual 12.00 Reporte 100% Estados Financieros (Contables, Presupuestales
y Programáticos), reportería del sistema de
contabilidad, pólizas de registro (Ingresos,
egresos y diario), conciliaciones bancarias,
comprobantes del gasto.

Se cuenta con normatividad clara, definida y
aplicable para el ejercicio del presupuesto.

Actividad 06-07 Firma de Convenios del IIEG con instituciones. Total de avance en la firma de convenios. (Convenios firmados con instituciones
(Realizado)/Convenios firmados con
instituciones (Programado))*100

Unidad de Coordinación del
Sistema.

Trimestral 12.00 Convenio 100% Convenios firmados con las diversas
organizaciones.

Existen instituciones y organismos que quieren
suscribir convenios con el IIEG.

Actividad 06-08 Implementación del programa de mejoramiento
organizacional.

Total de servicios organizacionales
brindados.

(Servicios de organización
(Realizado)/Servicios de organización
(Programado))*100

Coordinación General de
Organización y Planeación.

Trimestral 55.00 Servicio 100% Programa de actividades de Organización. Se cuenta con metodologías, estudios y
soluciones organizacionales para mejorar el
desempeño de las instituciones.

Actividad 06-09 Ejecución del plan de mantenimiento y
administración en infraestructura tecnológica.

Total de disponibilidad de los servicios
tecnologicos.

(Tiempo disponible (Realizado)/Tiempo
disponible (Programado))*100

Coordinación General de
Tecnologías de Información.

Mensual 6,912.00 Horas Uso 100% Bitácora de registros de mantenimiento a la
infraestructura tecnológica.

Existen las condiciones climatológicas, de
suministro de energía, servicios externos de
telecomunicaciones favorables para mantener los
servicios tecnológicos disponibles y en línea.

Actividad 06-10 Base de datos actualizada del inventario
tecnológico del IIEG.

Total de la plataforma tecnológica
inventariada correctamente.

(Equipos inventariados
(Realizado)/Equipos inventariados
(Programado))*100

Coordinación General de
Tecnologías de la Información.

Mensual 162.00 Equipo de Cómputo 100% Inventario actualizado en la plataforma
electrónica.

Existen las metodologías y herramientas idóneas
para mantener actualizado el inventario y en
concordancia con los movimientos patrimoniales.

Actividad 06-11 Acciones de soporte técnico. Total de soportes factibles a los usuarios. (Servicios tecnológicos atendidos
(Realizado)/Servicios tecnológicos
atendidos (Programado))*100

Coordinación General de
Tecnologías de la Información.

Mensual 2,400.00 Servicio 100% Sistema de tickets y bitácoras. Existen herramientas de monitoreo y solución de
problemas informáticos y están disponibles para
su aplicación en el IIEG.

Actividad 06-12 Vigilancia y Evaluación del Sistema de Control
Interno Institucional.

Total de cumplimiento al programa de
evaluación al Sistema de Control Interno.

(Evaluaciones al sistema de control
interno (Realizado)/Evaluaciones al
sistema de control interno
(Programado))*100

COSO, Normas Generales de
Control Interno para la
Administración Pública del estado
de Jalisco, Marco Integrado del
Modelo de Control Interno, Guía
Administrativa y Diversas
disposiciones complementarias en
materia de Control Interno para la
Administración Pública del Estado
de Jalisco.

Semestral 2.00 Evaluación 100% Reportes generados de los productos del
Sistema de Control Interno revisados y
evaluados.

Existen condiciones políticas y administrativas
para el cumplimiento de la implementación,
seguimiento y evaluación del Sistema.

Actividad 06-13 Instrumentación y Vigilancia del Sistema
Anticorrupción.

Total de cumplimiento a requerimientos del
Sistema Anticorrupción.

(Requerimientos atendidos
(Realizado)/Requerimientos atendidos
(Programado))*100

Sistema Nacional Anticorrución,
Sistema Estatal Anticorrupción.

Trimestral 28.00 Requerimiento 100% Reportes, procedimientos, actas generadas en
donde intervenga el Órgano de Control Interno
en el marco del Sistema Anticorrupción.

La normatividad Nacional es compatible con la
estatal y existen condiciones favorables para la
vigilancia.

Nota técnica: Sólo se espera un estudio económico sectorial para realizar durante el segundo semestre del año y concluirlo al final del 2020.
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Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Fin Contribuir a consolidar el Estado de derecho y la cultura
de paz a través de la prevención, la atención oportuna y
eficaz de las demandas sociales en materia de
seguridad y justicia, garantizando el derecho humano
de integridad física y psíquica, reparando el tejido
social, recuperando la autoridad de las instituciones e
impulsar condiciones para una producción conjunta de
seguridad, incluyente y sustentable con los actores
sociales y gubernamentales.

Porcentaje de percepción de inseguridad (347 Numero de Porcentaje
(Realizado)/347 Numero de Porcentaje
(Programado))*100

INEGI.  Encuesta Nacional de
Victimización y Percepción sobre
Seguridad Pública (ENVIPE) 2019.

Anual 67.35 Porcentaje 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco tienen la
disposición y el compromiso de mejorar sus
conductas sociales para la consolidación del
Estado de derecho.

Propósito Prevenir y reducir los efectos adversos de los
fenómenos naturales y antropogénicos a partir de la
prevención, su mitigación inmediata y la gestión integral
de riesgos fincada en una cultura de protección y
prevención, la articulación entre los tres órdenes de
gobierno y la ciudadanía.

Personas capacitadas en materia de
protección civil

(1265 Numero de Personas
(Realizado)/1265 Numero de Personas
(Programado))*100

Unidad Estatal de Protección Civil
y Bomberos, Gobierno de Jalisco,
cifras preliminares a septiembre de
2019.

Mensual 28,240.00 Persona 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalsico (MIDE Jalsico), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los fenómenos naturales se encuentran en los
límites normales.  

Componente E1-Acciones preventivas comunicadas en sitios de
riesgo ante los fenómenos naturales o antropogénicos;
incluyen monitoreo, recorridos, valoraciones en sitios de
riesgo, eventos de concentración masiva, operativos
vacacionales y especiales, entre otros.

Total de acciones preventivas ejecutadas en
materia de protección civil

(Numero de acciones preventivas
(Realizado)/Numero de acciones
preventivas (Programado))*100

Reporte de acciones preventivas
ejecutadas y de servicios
atendidos que expide la Jefatura
de Monitoreo de Fenómenos
Perturbadores de la Unidad Estatal
de Protección Civil y Bomberos

Trimestral 295,144.00 Acción 100% Reporte acciones preventivas ejecutadas y de
servicios atendidos que expide la Jefatura de
Monitoreo de Fenómenos Perturbadores,
adscrita a la Dirección de Evaluación y
Seguimiento de la Unidad Estatal de Protección
Civil y Bomberos

El organismo cuenta con los recursos suficientes
para ejecutar acciones preventivas y responder a
una emergencia o de ocurrencia simultanea

Actividad E1-01 Ejecución de acciones preventivas en sitios de
riesgo ante fenómenos naturales y antropogenicos

Total de acciones preventivas ejecutadas en
materia de protección civil

(Acciones preventivas ejecutadas
(Realizado)/Acciones preventivas
ejecutadas (Programado))*100

Reporte de acciones preventivas
ejecutadas y de servicios
atendidos que expide la Jefatura
de Monitoreo de Fenómenos
Perturbadores, adscrita a la
Dirección de Evaluación y
Seguimiento de la Unidad Estatal
de Protección Civil y Bomberos

Trimestral 295,144.00 Acción 100% Reporte de acciones preventivas ejecutadas y
de servicios atendidos que expide la Jefatura de
Monitoreo de Fenómenos Perturbadores
adscrita a la Dirección de Evaluación y
Seguimiento de la Unidad Estatal de Protección
Civil y Bomberos

Se cuenta con personal especializado suficiente
para la ejecución de acciones preventivas, así
como con el equipo correspondiente

Componente E2-Emergencias atendidas por fenómenos naturales y/o
entrópicos.

Total de emergencias atendidas por
fenómenos naturales y antropogénicos

(Numero de emergencias atendidas
(Realizado)/Numero de emergencias
atendidas (Programado))*100

Reporte de servicios de
emergencias atendidas y acciones
realizadas que expide la Jefatura
de Monitoreo de Fenómenos
Perturbadores adscrita a la
Dirección de Evaluación y
Seguimiento de la Unidad Estatal
de Protección Civil y Bomberos

Trimestral 7,000.00 Emergencia 100% Reporte acciones preventivas ejecutadas y de
servicios atendidos que expide la Jefatura de
Monitoreo de Fenómenos Perturbadores,
adscrita a la Dirección de Evaluación y
Seguimiento de la Unidad Estatal de Protección
Civil y Bomberos

El organismo cuenta con la capacidad de
respuesta suficiente (recursos humanos,
materiales y equipo) para responder a una
emergencia o de ocurrencia simultanea, y se
tienen Gobiernos Municipales interesados y
comprometidos en conformar, capacitar, equipar
y operar su Unidad Municipal de Protección Civil

Actividad E2-01 Reporte de las emergencias que se presentan en
el estado de Jalisco

Total de emergencias atendidas causadas
por fenómenos naturales y antropogenicos

(Emergencias atendidas
(Realizado)/Emergencias atendidas
(Programado))*100

Reporte de acciones preventivas
ejecutadas y de servicios
atendidos que expide la Jefatura
de Monitoreo de Fenómenos
Perturbadores adscrita a la
Dirección de Evaluación y
Seguimiento de la Unidad Estatal
de Protección Civil y Bomberos

Trimestral 7,000.00 Emergencia 100% Reporte de acciones preventivas ejecutadas y
de servicios atendidos que expide la Jefatura de
Monitoreo de Fenómenos Perturbadores
adscrita a la Dirección de Evaluación y
Seguimiento de la Unidad Estatal de Protección
Civil y Bomberos

El organismo recibe el presupuesto suficiente
para la capacitación y equipamiento del personal
que atiende las emergencias que se presentan



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 117 Unidad Estatal de Protección Civil y Bomberos

Programa presupuestario: 580 Prevención y Atención de Emergencias

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Actividad E2-02 Monitoreo de fenómenos perturbadores que se
presentan en el estado para que se desarrollen las
estrategias de prevención y auxilio a la población,
emitiéndose los alertamientos de forma oportuna

Total de acciones de monitoreo de
fenómenos perturbadores

(Numero de acciones de monitoreo  de
fenómenos ejecutadas
(Realizado)/Numero de acciones de
monitoreo  de fenómenos ejecutadas
(Programado))*100

Reporte de acciones de monitoreo
que expide la Jefatura de
Monitoreo de Fenómenos
Perturbadores, adscrita a la
Dirección de Evaluación y
Seguimiento de la Unidad Estatal
de Protección Civil y Bomberos

Trimestral 7,000.00 Acción 100% Reporte de acciones de monitoreo que expide la
Jefatura de Monitoreo de Fenómenos
Perturbadores adscrita a la Dirección de
Evaluación y Seguimiento de la Unidad Estatal
de Protección Civil y Bomberos

El organismo cuenta con el personal y equipo
especializado necesario para el desarrollo de las
actividades de monitoreo de los diferentes
fenómenos perturbadores

Componente E5-Acciones realizadas del Programa Estatal para la
Acción ante el Cambio Climático.

Total de acciones de prevención ante el
cambio climático

(Acciones de prevención ante el cambio
climático (Realizado)/Acciones de
prevención ante el cambio climático
(Programado))*100

Reporte de acciones preventivas
ejecutadas y de servicios
atendidos que expide la Jefatura
de Monitoreo de Fenómenos
Perturbadores adscrita a la
Dirección de Evaluación y
Seguimiento de la Unidad Estatal
de Protección Civil y Bomberos 

Trimestral 295,144.00 Acción 100% Reporte de acciones preventivas ejecutadas y
de servicios atendidos que expide la Jefatura de
Monitoreo de Fenómenos Perturbadores,
adscrita a la Dirección de Evaluación y
Seguimiento de la Unidad Estatal de Protección
Civil y Bomberos

Se tienen plenamente identificados los efectos
adversos que genera el cambio climático en el
Estado de Jalisco

Actividad E5-01 Monitoreo de los diversos fenómenos
perturbadores que se presentan en el estado ejecutar
las acciones preventivas para mitigar los efectos
adversos de cambio climático

Total de acciones de prevención ante los
riesgos

(Total de acciones de prevención ante
los riesgos (Realizado)/Total de
acciones de prevención ante los riesgos
(Programado))*100

Reporte de acciones preventivas
ejecutadas y de servicios
atendidos que expide la Jefatura
de Monitoreo de Fenómenos
Perturbadores, adscrita a la
Dirección de Evaluación y
Seguimiento de la Unidad Estatal
de Protección Civil y Bomberos

Trimestral 295,144.00 Acción 100% Reporte de acciones de monitoreo y actividades
preventivas ejecutadas que expide la Jefatura
de Monitoreo de Fenómenos Perturbadores
adscrita a la Dirección de Evaluación y
Seguimiento de la Unidad Estatal de Protección
Civil y Bomberos

El organismo cuenta con la participación de los
tres sectores de la población (publico, privado y
social) para mitigar los efectos adversos que
genera el cambio climático mediante las acciones
de protección civil que se realizan en el territorio.



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 117 Unidad Estatal de Protección Civil y Bomberos

Programa presupuestario: 581 Fortalecimiento de la Cultura de la Protección Civil

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Fin Contribuir a consolidar el Estado de derecho y la cultura
de paz a través de la prevención, la atención oportuna y
eficaz de las demandas sociales en materia de
seguridad y justicia, garantizando el derecho humano
de integridad física y psíquica, reparando el tejido
social, recuperando la autoridad de las instituciones e
impulsar condiciones para una producción conjunta de
seguridad, incluyente y sustentable con los actores
sociales y gubernamentales.

Porcentaje de percepción de inseguridad (347 Numero de Porcentaje
(Realizado)/347 Numero de Porcentaje
(Programado))*100

INEGI.  Encuesta Nacional de
Victimización y Percepción sobre
Seguridad Pública (ENVIPE) 2019.

Anual 67.35 Porcentaje 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco tienen la
disposición y el compromiso de mejorar sus
conductas sociales para la consolidación del
Estado de derecho.

Propósito Prevenir y reducir los efectos adversos de los
fenómenos naturales y antropogénicos a partir de la
prevención, su mitigación inmediata y la gestión integral
de riesgos fincada en una cultura de protección y
prevención, la articulación entre los tres órdenes de
gobierno y la ciudadanía.

Personas capacitadas en materia de
protección civil

(1265 Numero de Personas
(Realizado)/1265 Numero de Personas
(Programado))*100

Unidad Estatal de Protección Civil
y Bomberos, Gobierno de Jalisco,
cifras preliminares a septiembre de
2019.

Mensual 28,240.00 Persona 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalsico (MIDE Jalsico), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los fenómenos naturales se encuentran en los
límites normales.  

Componente 01-Capacitación otorgada a personas en materia de
protección civil a través de los programas
especializados y básicos.

Total de capacitaciones básicas y
especializadas a la población

(Capacitación básica y especializada a
la población (Realizado)/Capacitación
básica y especializada a la población
(Programado))*100

Registro de personas capacitadas
generado por la Coordinación de
Enseñanza y Capacitación de la
Unidad Estatal de Protección Civil
y Bomberos

Trimestral 22,000.00 Capacitación 100% Registro de personas capacitadas generado por
la Coordinación de Enseñanza y Capacitación,
adscrita a la Dirección General de la Unidad
Estatal de Protección Civil y Bomberos

El Organismo cuenta con el personal
especializado y materiales suficientes para
impartir los cursos de capacitación en los rubros
básicos  especializados

Actividad 01-01 Capacitación y equipamiento del personal que
otorga la capacitación a la población.

Total de personas capacitadas en protección
civil

(Personas capacitadas en protección
civil (Realizado)/Personas capacitadas
en protección civil (Programado))*100

Registro de personas capacitadas
generado por la Coordinación de
Enseñanza y Capacitación
adscrita a la Dirección General de
la Unidad Estatal de Protección
Civil y Bomberos

Trimestral 22,000.00 Persona Capacitada 100% Registro de personas capacitadas generado por
la Coordinación de Enseñanza y Capacitación
adscrita a la Dirección General de la Unidad
Estatal de Protección Civil y Bomberos

Se cuenta con personal y materiales suficientes
para impartir los cursos, se tiene interés de la
población en capacitarse en materia de
protección civil

Componente 03-Acciones registradas en materia de materiales
peligrosos, consultores, capacitadores, unidades
internas de protección civil, dictámenes de estudios y
programas específicos de protección civil.

Total de registros en materia de protección
civil expedidos

(Numero de registros en materia de
protección civil (Realizado)/Numero de
registros en materia de protección civil
(Programado))*100

Control de registros expedidos por
la Coordinación de Supervisión,
Asesoría y Vigilancia adscrita a la
Dirección General de la Unidad
Estatal de Protección Civil y
Bomberos

Trimestral 1,320.00 Registro 100% Control de registros que emite la Coordinación
de Supervisión, Vigilancia y Asesoría, adscrita a
la Dirección General de la Unidad Estatal de
Protección Civil y Bomberos

Los interesados cumplen con todos los
requerimientos documentales y no es un año
atípico ante la presencia de fenómenos
perturbadores

Actividad 03-01 Recepción del tramite por parte de los
particulares, verificar el cumplimiento de la legislación
en materia de protección civil, emitir el riesgo y/o
autorización en materia de protección civil

Total de registros expedidos (Registros expedidos realizados
(Realizado)/Registros expedidos
realizados (Programado))*100

Registros expedidos de materiales
peligrosos, consultores,
capacitadores, unidades internas
de protección civil, dictámenes de
estudios y programas específicos
de protección civil registrados

Trimestral 1,320.00 Registro 100% Control de registro que emite la Coordinación de
Supervision, Vigilancia y Asesoría adscrita a la
Dirección General de la Unidad Estatal de
Protección Civil y Bomberos

Se cuenta con profesionistas especializados para
inspecciones suficientes para la revisión de los
tramites administrativos, considerando que no es
un año atípico a la presencia de fenómenos
perturbadores y se tiene en cumplimiento el resto
de indicadores

Componente 04-Acciones realizadas en materia de visitas de
inspección y domiciliarias.

Total de visitas domiciliarias y de inspección
de seguridad programadas en el Plan Anual

(Visitas domiciliarias y de inspección
(Realizado)/Visitas domiciliarias y de
inspección (Programado))*100

Registro de las inspecciones que
realiza la Coordinación de
Supervisión, Vigilancia y Asesoría
adscrita a la Dirección General de
la Unidad Estatal de Protección
Civil y Bomberos

Trimestral 2,873.00 Visita 100% Registro de las inspecciones que realiza la
Coordinación de Vigilancia y Asesoría, adscrita a
la Dirección General de la Unidad Estatal de
Protección Civil y Bomberos

El organismo cuenta con los profesionistas
especialistas para inspecciones suficientes para
atender de manera simultanea las múltiples
actividades que se realizan en la Coordinación de
Supervisión, Vigilancia y Asesoría



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 117 Unidad Estatal de Protección Civil y Bomberos

Programa presupuestario: 581 Fortalecimiento de la Cultura de la Protección Civil

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Actividad 04-01 Elaboración del programa anual de visitas de
inspecciones, capacitación y equipamiento del personal
que realiza las visitas de inspecciones y domiciliarias,
revisión de medidas de seguridad en la materia de
protección civil en la materia, en las empresas,
industriales, lugares de servicio y diversos giros en
inmuebles

Total de visitas domiciliarias y de inspección
realizadas

(Numero de visitas domiciliarias y de
inspección realizadas
(Realizado)/Numero de visitas
domiciliarias y de inspección realizadas
(Programado))*100

Registro de inspecciones que
realiza la Coordinación de
Inspección, Vigilancia y Asesoría
adscrita a la Dirección General de
la Unidad Estatal de Protección
Civil y Bomberos

Trimestral 2,873.00 Inspección 100% Registro de inspecciones que realiza la
Coordinación de Supervisión, Vigilancia y
Asesoría adscrita a la Dirección General de la
Unidad Estatal de Protección Civil y Bomberos

Se realiza sin retraso la revisión documental de
los tramites que ingresa al organismo y que son
atendidos.

Componente E2-Estudios de riesgos y programas específicos de
protección civil, evaluados mediante la verificación en
campo, revisión documental.

Total de estudios de riesgos y programas de
protección civil evaluados

(Numero de estudios de riesgo y
programas de protección civil
(Realizado)/Numero de estudios de
riesgo y programas de protección civil
(Programado))*100

Control de documentos evaluados
que genera la Coordinación de
Supervisión, Vigilancia y Asesoría
de la Dirección General de la
Unidad Estatal de Protección Civil
y Bomberos

Trimestral 600.00 Estudio 100% Control de documentos evaluados que emite la
Coordinación de Supervisión, Vigilancia y
Asesoría adscrita a la Dirección General de la
Unidad Estatal de Protección Civil y Bomberos

Los sectores públicos y privados cumplen con lo
establecido por la Ley de Protección Civil del
Estado de Jalisco, al presentar sus estudios de
riesgos y programas específicos de protección
civil

Actividad E2-01 Evaluación de los estudios de riesgo y programas
de protección civil

Total de estudios de riesgo y programas de
protección civil evaluados

(Numero de estudios de riesgos y
programas evaluados
(Realizado)/Numero de estudios de
riesgos y programas evaluados
(Programado))*100

Control de documentos evaluados
que genera la Coordinación de
Supervisión, Vigilancia y Asesoría
adscrita a la Dirección General de
la Unidad Estatal de Protección
Civil y Bomberos

Trimestral 600.00 Estudio 100% Registro de actividades que realiza la
Coordinación de Supervision, Vigilancia y
Asesoría adscrita a la Dirección General de la
Unidad Estatal de Protección Civil y Bomberos

Se cuenta con profesionistas especializados para
inspecciones suficientes para la revisión de los
tramites administrativos considerando que no es
un año atípico a la presencia de fenómenos
perturbadores.



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 117 Unidad Estatal de Protección Civil y Bomberos

Programa presupuestario: 582 Fortalecimiento del Sistema Estatal de Protección Civil

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Fin Contribuir a consolidar el Estado de derecho y la cultura
de paz a través de la prevención, la atención oportuna y
eficaz de las demandas sociales en materia de
seguridad y justicia, garantizando el derecho humano
de integridad física y psíquica, reparando el tejido
social, recuperando la autoridad de las instituciones e
impulsar condiciones para una producción conjunta de
seguridad, incluyente y sustentable con los actores
sociales y gubernamentales.

Porcentaje de percepción de inseguridad (347 Numero de Porcentaje
(Realizado)/347 Numero de Porcentaje
(Programado))*100

INEGI.  Encuesta Nacional de
Victimización y Percepción sobre
Seguridad Pública (ENVIPE) 2019.

Anual 67.35 Porcentaje 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco tienen la
disposición y el compromiso de mejorar sus
conductas sociales para la consolidación del
Estado de derecho.

Propósito Prevenir y reducir los efectos adversos de los
fenómenos naturales y antropogénicos a partir de la
prevención, su mitigación inmediata y la gestión integral
de riesgos fincada en una cultura de protección y
prevención, la articulación entre los tres órdenes de
gobierno y la ciudadanía.

Personas capacitadas en materia de
protección civil

(1265 Numero de Personas
(Realizado)/1265 Numero de Personas
(Programado))*100

Unidad Estatal de Protección Civil
y Bomberos, Gobierno de Jalisco,
cifras preliminares a septiembre de
2019.

Mensual 28,240.00 Persona 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalsico (MIDE Jalsico), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los fenómenos naturales se encuentran en los
límites normales.  

Componente 01-Sistemas municipales de protección civil
actualizados en los 125 municipios

Total de sistemas municipales de proteccion
civil implementados en el Estado de jalisco

(Numero de sistemas municipales de
protección civil (Realizado)/Numero de
sistemas municipales de protección civil
(Programado))*100

Registros de la Jefatura de Apoyo
a Unidades Municipales de la
Coordinación Jurídica adscrita a la
Dirección General de la Unidad
Estatal de Protección Civil y
Bomberos

Trimestral 125.00 Sistema 100% Sistemas municipales de protección civil
actualizados en los 125 municipios

Se tienen Gobiernos Municipales interesados y
comprometidos para actualizar su Consejo
Municipal de Protección Civil

Actividad 01-01 Conformación, capacitación y equipamiento de la
coordinación municipal de protección civil y bomberos

Total de unidades municipales de protección
civil en operación

(Coordinaciones municipales de
protección civil en operación
(Realizado)/Coordinaciones municipales
de protección civil en operación
(Programado))*100

Registros de la Jefatura de Apoyo
a Unidades Municipales de la
Coordinación Jurídica, adscrita a
la Dirección General de la Unidad
Estatal de Protección Civil y
Bomberos

Trimestral 125.00 Operación 100% Registros de la Jefatura de Apoyo a Unidades
Municipales de la Coordinación Jurídica adscrita
a la Dirección General de la Unidad Estatal de
Protección Civil y Bomberos

Se tienen Gobiernos Municipales interesados y
comprometidos para conformar, capacitar,
equipar y operar su unidad municipal de
protección civil y/o bomberos

Componente 02-Campañas de difusión implementadas a la población
en materia de protección civil.

Total de campañas de difusión en materia de
protección civil ejecutadas

(Campañas de difusión en materia de
protección civil (Realizado)/Campañas
de difusión en materia de protección
civil (Programado))*100

Registros de la Dirección de
Comunicación y Relaciones
Publicas adscrita a la Dirección
General de la Unidad Estatal de
Protección Civil y Bomberos

Trimestral 60.00 Campaña 100% Registros de la Dirección de Comunicación
Social y Relaciones Publicas adscrita a la
Dirección General de la Unidad Estatal de
Protección Civil y Bomberos

Se cuenta con el recurso suficiente para la
operación de campañas de difusión, así como un
año atípico a la presencia de fenómenos
perturbadores

Actividad 02-01 Programación anual de las campañas de difusión
en base a los riesgos que afectan al estado y su
población, implementación de campañas de difusión en
materia de protección civil

Total de campañas de difusión establecidas
en el programa anual

(Numero de campañas de difusión
(Realizado)/Numero de campañas de
difusión (Programado))*100

Registros de la Dirección de
Comunicación Social y Relaciones
Publicas, adscrita a la Dirección
General de la Unidad Estatal de
Protección Civil y Bomberos

Trimestral 60.00 Campaña 100% Registros de campañas de difusión realizadas
por la Dirección de Comunicación Social y
Relaciones Publicas, adscrita a la Dirección
General de la Unidad Estatal de Protección Civil
y Bomberos

Se tiene un año atípico por la presencia o
afectación de fenómenos perturbadores o
desastres de origen natural o antropogenico



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 117 Unidad Estatal de Protección Civil y Bomberos

Programa presupuestario: 583 Brigadistas Comunitarios

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Fin Contribuir a consolidar el Estado de derecho y la cultura
de paz a través de la prevención, la atención oportuna y
eficaz de las demandas sociales en materia de
seguridad y justicia, garantizando el derecho humano
de integridad física y psíquica, reparando el tejido
social, recuperando la autoridad de las instituciones e
impulsar condiciones para una producción conjunta de
seguridad, incluyente y sustentable con los actores
sociales y gubernamentales.

Porcentaje de percepción de inseguridad (347 Numero de Porcentaje
(Realizado)/347 Numero de Porcentaje
(Programado))*100

INEGI.  Encuesta Nacional de
Victimización y Percepción sobre
Seguridad Pública (ENVIPE) 2019.

Anual 67.35 Porcentaje 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco tienen la
disposición y el compromiso de mejorar sus
conductas sociales para la consolidación del
Estado de derecho.

Propósito Prevenir y reducir los efectos adversos de los
fenómenos naturales y antropogénicos a partir de la
prevención, su mitigación inmediata y la gestión integral
de riesgos fincada en una cultura de protección y
prevención, la articulación entre los tres órdenes de
gobierno y la ciudadanía.

Personas capacitadas en materia de
protección civil

(1265 Numero de Personas
(Realizado)/1265 Numero de Personas
(Programado))*100

Unidad Estatal de Protección Civil
y Bomberos, Gobierno de Jalisco,
cifras preliminares a septiembre de
2019.

Mensual 28,240.00 Persona 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalsico (MIDE Jalsico), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los fenómenos naturales se encuentran en los
límites normales.  

Componente E1-Capacitacion otorgada a personas dentro del
programa brigadistas comunitarios en sus diferentes
niveles; mediante cursos, talleres, platicas y
conferencias

Total de brigadistas capacitados (Capacitación de brigadistas en la
población (Realizado)/Capacitación de
brigadistas en la población
(Programado))*100

Registro de personas capacitadas
generado por la Coordinación de
Enseñanza y Capacitación
adscrita a la Dirección General de
la Unidad Estatal de Protección
Civil y Bomberos

Trimestral 300,000.00 Persona Capacitada 100% Registro de personas capacitadas generado por
la Coordinación de Enseñanza y Capacitación,
adscrita a la Dirección General de la Unidad
Estatal de Protección Civil y Bomberos

Se presenta un año normal ante la presencia de
fenómenos perturbadores naturales y
antropogenicos, asi como un ciclo escolar
ordinario, sin la suspensión de labores

Actividad E1-01 Programación de capacitación de brigadistas
comunitarios, capacitación de brigadistas comunitarios

Total de brigadistas comunitarios capacitados (Numero de capacitaciones a
brigadistas comunitarios
(Realizado)/Numero de capacitaciones
a brigadistas comunitarios
(Programado))*100

Registro de personas capacitadas,
generado por la Coordinación de
Enseñanza y Capacitación
adscrita a la Dirección General de
la Unidad Estatal de Protección
Civil y Bomberos

Trimestral 300,000.00 Capacitación 100% Registros de personas capacitadas generado
por la Coordinación de Enseñanza y
Capacitación, adscrita a la Dirección General de
la Unidad Estatal de Protección Civil y Bomberos

Los resultados pueden verse afectados por
periodos vacacionales, suspensión de labores en
centros educativos, empresas y gobierno. Por
falta de personal de la Unidad Estatal e
Protección Civil y Bomberos y por realización de
labores preventivas y de emergencia ante los
efectos de un fenómeno perturbador

Componente I2-Desarrollo integral de las niñas, los niños y
adolescentes

Total de cursos, talleres, platicas y
conferencias impartidas en centros
educativos

(Numero de cursos, talleres, platicas y
conferencias impartidos en centros
educativos (Realizado)/Numero de
cursos, talleres, platicas y conferencias
impartidos en centros educativos
(Programado))*100

Registro de cursos generado por
la Coordinación de Enseñanza y
Capacitación adscrita a la
Dirección General de la Unidad
Estatal de Protección Civil y
Bomberos

Trimestral 1,200.00 Curso 100% Registro de cursos impartidos que genere la
Coordinación de Enseñanza y Capacitación ,
adscrita a la Dirección General de la Unidad
Estatal de Protección Civil y Bomberos

El organismo cuenta con el interés de los
sectores publico y privado para programar cursos
de capacitación en los centros educativos

Actividad I2-01 Programación de cursos, talleres, platicas y
conferencias en centros educativos. Ejecución de los
cursos, talleres, platicas y conferencias en centros
educativos

Total de capacitaciones en centros
educativos

(Capacitación en centros educativos
(Realizado)/Capacitación en centros
educativos (Programado))*100

Registro de cursos, talleres,
platicas y conferencias impartidos
en centros educativos generado
por la Coordinación de Enseñanza
y Capacitación adscrita a la
Dirección General de la Unidad
Estatal de Protección Civil y
Bomberos

Trimestral 1,200.00 Capacitación 100% Registros de cursos impartidos que genera la
Coordinación de Enseñanza y Capacitación,
adscrita a la Dirección General de la Unidad
Estatal de Protección Civil y Bomberos

Existe personal suficiente de la Unidad Estatal de
Protección Civil y Bomberos y por realización de
labores  preventivas y de emergencia ante los
efectos de los fenómenos perturbadores



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 117 Unidad Estatal de Protección Civil y Bomberos

Programa presupuestario: 584 Atlas Estatal de Riesgos

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Fin Contribuir a consolidar el Estado de derecho y la cultura
de paz a través de la prevención, la atención oportuna y
eficaz de las demandas sociales en materia de
seguridad y justicia, garantizando el derecho humano
de integridad física y psíquica, reparando el tejido
social, recuperando la autoridad de las instituciones e
impulsar condiciones para una producción conjunta de
seguridad, incluyente y sustentable con los actores
sociales y gubernamentales.

Porcentaje de percepción de inseguridad (347 Numero de Porcentaje
(Realizado)/347 Numero de Porcentaje
(Programado))*100

INEGI.  Encuesta Nacional de
Victimización y Percepción sobre
Seguridad Pública (ENVIPE) 2019.

Anual 67.35 Porcentaje 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco tienen la
disposición y el compromiso de mejorar sus
conductas sociales para la consolidación del
Estado de derecho.

Propósito Prevenir y reducir los efectos adversos de los
fenómenos naturales y antropogénicos a partir de la
prevención, su mitigación inmediata y la gestión integral
de riesgos fincada en una cultura de protección y
prevención, la articulación entre los tres órdenes de
gobierno y la ciudadanía.

Municipios que cuentan con Atlas de riesgo
actualizado

(1733 Numero de Municipios
(Realizado)/1733 Numero de Municipios
(Programado))*100

Unidad Estatal de Protección Civil
y Bomberos, Gobierno de Jalisco,
cifras preliminares a septiembre de
2019.

Mensual 12.00 Municipio 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalsico (MIDE Jalsico), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los fenómenos naturales se encuentran en los
límites normales.  

Componente E1-Diagnósticos actualizados en los municipios del
estado de Jalisco

Total de diagnósticos municipales
actualizados

(Diagnósticos de peligros actualizados
(Realizado)/Diagnósticos de peligros
actualizados (Programado))*100

Registros y fichas de información a
cargo de la Coordinación de
Logística adscrita a la Dirección de
Evaluación y Seguimiento de la
Unidad Estatal de Protección Civil
y Bomberos

Trimestral 125.00 Inventario 100% Registros y fichas de información a cargo de la
Coordinación de Logística, adscrita a la
Dirección de Evaluación y Seguimiento de la
Unidad Estatal de Protección Civil y Bomberos

Por parte del organismo se realizan los recorridos
en campo, el llenado de las fichas técnicas de
levantamiento de peligros y su registro en el
inventario

Actividad E1-01 Ejecución de recorridos y levantamiento de
información en campo, llenado de fichas técnicas,
levantamiento de peligros, actualización del inventario
de peligros de los 125 municipios

Total de inventarios de peligros actualizados (Numero de inventarios de peligros
municipales actualizados
(Realizado)/Numero de inventarios de
peligros municipales actualizados
(Programado))*100

Registros y fichas de información a
cargo de la Coordinación de
Logística adscrita a la Dirección de
Evaluación de la Unidad Estatal de
Protección Civil y Bomberos

Trimestral 125.00 Inventario 100% Registros y fichas de información a cargo de la
Coordinación de Logística adscrita a la Dirección
de Evaluación de la Unidad Estatal de
Protección Civil y Bomberos

El organismo cuenta con la capacidad suficiente
de recursos humanos, materiales y equipo para
realizar actividades manera simultanea

Componente E2-Atlas Estatal de Riesgos actualizado para su
identificación y ordenamiento

Total de Atlas Estatal de Riesgos actualizado (Atlas Estatal de Riesgos
(Realizado)/Atlas Estatal de Riesgos
(Programado))*100

Registros y fichas de información a
cargo de la Coordinación de
Logística adscrita a la Dirección de
Evaluación y Seguimiento de la
Unidad Estatal de Protección Civil
y Bomberos

Anual 1.00 Inventario 100% Atlas Estatal de Riesgos actualizado en su
inventario de peligros

La información representada en el Atlas Estatal
de Riesgos es integrada dentro de los planes
municipales de desarrollo para un adecuado
ordenamiento territorial en base a una gestión
integral del riesgo

Actividad E2-01 Actualización del inventario de peligros de los
125 municipios del Atlas Estatal de Riesgos 
garantizado mediante  la ejecución de recorridos y
levantamiento  de información en campo

Total de cobertura del Atlas Estatal de
Riesgos en Jalisco

(Numero de Atlas Estatal de Riesgos
actualizado (Realizado)/Numero de
Atlas Estatal de Riesgos actualizado
(Programado))*100

Registros y fichas de información a
cargo de la Coordinación de
Logística adscrita a la Dirección de
Evaluación de la Unidad Estatal de
Protección Civil y Bomberos

Trimestral 1.00 Atlas 100% Registros y fichas de información a cargo de la
Coordinación de Logística adscrita a la Dirección
de Evaluación de la Unidad Estatal de
Protección Civil y Bomberos

Se cuenta con la presencia de fenómenos
perturbadores, así como con la participación de
las autoridades de los tres ordenes de gobierno
para aportar la información que debe ser
integrada al Atlas Estatal de Riesgos.



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 141 Fideicomiso para la operación del Sistema de Justicia Penal

Programa presupuestario: 850 Seguimiento, evaluación y consolidación del nuevo sistema de justicia penal (juicios orales)

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Fin Contribuir a consolidar el Estado de derecho y la cultura
de paz a través de la prevención, la atención oportuna y
eficaz de las demandas sociales en materia de
seguridad y justicia, garantizando el derecho humano
de integridad física y psíquica, reparando el tejido
social, recuperando la autoridad de las instituciones e
impulsar condiciones para una producción conjunta de
seguridad, incluyente y sustentable con los actores
sociales y gubernamentales.

Posición en el Subíndice Sistema de Derecho
Confiable y Objetivo del  Índice de
Competitividad, IMCO

(354 Numero de Posición
(Realizado)/354 Numero de Posición
(Programado))*100

IMCO, Índice de Competitividad
Estatal 2018.

Bienal 21.00 Posición 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco tienen la
disposición y el compromiso de mejorar sus
conductas sociales para la consolidación del
Estado de derecho.

Propósito Garantizar el acceso a la justicia pronta, expedita,
completa e imparcial para mantener la paz social y un
estado democrático y de derecho, mediante
mecanismos de transparencia y justicia abierta,
eficiencia procedimental, fortalecimiento de
capacidades institucionales,  asegurando el ejercicio
efectivo de los derechos humanos, administrativos,
políticos y electorales.

Sentencias definitivas con la modalidad de
juicios orales

(1686 Numero de Sentencias
(Realizado)/1686 Numero de
Sentencias (Programado))*100

Enlace para los trabajos de la
implementación del Nuevo
Sistema de Justicia  Penal,
Fiscalía Central. cifras
preliminares 2019.

Mensual 108.00 Sentencia 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalsico (MIDE Jalsico), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco que
presentan un conflicto jurídico tienen el interés y
la disposición de solucionarlo mediante métodos
alternos de solución. 

Componente A1-Acciones realizadas para la consolidación del
Sistema de Justicia penal.

Porcentaje de cumplimiento de los modelos
de gestión de las instituciones que firmaron
convenios, proyectos y realizaron
adquisiciones de tecnología.

(Avances en los programas
programados por los actores del
sistema de justicia penal contra el
cumplimiento alcanzado verificable
(Realizado)/Avances en los programas
programados por los actores del
sistema de justicia penal contra el
cumplimiento alcanzado verificable
(Programado))*100

Mecanismos de evaluación y
seguimiento 

Bimestral 100.00 Porcentaje 100% Mecanismos de evaluación y seguimiento Los actores del Sistema de Justicia Penal se
apegan y cumplen con un modelo de gestión
institucional

Actividad A1-01 Implementar mecanismos de evaluación y
seguimiento de los programas, proyectos, convenios y
adquisiciones de los operadores del sistema de justicia
penal

Total de mecanismos de evaluación y
seguimiento implementados con los
operadores del sistema de justicia penal

(Mecanismos de evaluación y
seguimiento aplicados a los programas
que realizan los operadores del sistema
(Realizado)/Mecanismos de evaluación
y seguimiento aplicados a los
programas que realizan los operadores
del sistema (Programado))*100

Registros administrativos del
Consejo de Coordinación para la
Implementación del Nuevo
Sistema de Justicia Penal

Bimestral 24.00 Evaluación 100% Informes La evaluación constante propicia el cumplimiento
de metas y la consolidación del sistema de
justicia penal

Componente A2-Apoyo brindado para la operación de las
instituciones operadoras del Nuevo Sistema de Justicia
Penal.

Total de convenios, proyectos,
capacitaciones y adquisiciones para los
operadores del Sistema de Justicia Penal

(Convenios, proyectos, capacitaciones y
adquisiciones para los actores del
Sistema de Justicia Penal
(Realizado)/Convenios, proyectos,
capacitaciones y adquisiciones para los
actores del Sistema de Justicia Penal
(Programado))*100

Registros del Consejo de
Coordinación para la
Implementación del Nuevo
Sistema de Justicia penal

Semestral 20.00 Convenio 100% Convenios, registros de capacitaciones,
proyectos.

Los actores se profesionalizan

Actividad A2-01 Supervisar la implementación de los convenios,
proyectos y programas de los operadores del sistema.

Total de acciones de supervisión de los
actores que operan el sistema de justicia
penal 

(Supervisión de convenios, proyectos y
capacitaciones y adquisiciones para los
operadores del sistema de justicia penal
(Realizado)/Supervisión de convenios,
proyectos y capacitaciones y
adquisiciones para los operadores del
sistema de justicia penal
(Programado))*100

Registros administrativos del
Consejo de Coordinación para la
Implementación del Nuevo
Sistema de Justicia Penal

Bimestral 24.00 Evaluación 100% Bitácoras e informes de supervisión La supervisión apoya en la consolidación del
sistema y el funcionamiento del proyecto de
consolidación



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 141 Fideicomiso para la operación del Sistema de Justicia Penal

Programa presupuestario: 850 Seguimiento, evaluación y consolidación del nuevo sistema de justicia penal (juicios orales)

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Componente A3-Funcionamiento integral implementado de los
Juzgados de control y juicio oral de los 12 Distritos
Judiciales del Estado de Jalisco.

Posición en el Subíndice de Derecho
Confiable y Objetivo del Índice de
Competitividad IMCO

(Posición en el Subíndice Sistema de
Derecho Confiable y Objetivo del Índice
de Competitividad IMCO
(Realizado)/Posición en el Subíndice
Sistema de Derecho Confiable y
Objetivo del Índice de Competitividad
IMCO (Programado))*100

Informes bienales IMCO Bienal 1.00 Índice 100% Acciones que promueven la coordinación entre
instituciones, registros de reuniones,
conversatorios y convenios entre actores.

Las instituciones se coordinan y eficientizan la
profucarión e impartición de justicia.

Actividad A3-01 Realizar conversatorios, sesiones ordinarias y
extraordinarias del consejo, y acuerdos de coordinación.

Total de acciones de coordinación entre
operadores del sistema de justicia penal 

(Acciones para la coordinación entre
operadores del sistema de justicia penal
(Realizado)/Acciones para la
coordinación entre operadores del
sistema de justicia penal
(Programado))*100

Registros, bitácoras y actas de
sesión del Consejo de
Coordinación para la
Implementación del Nuevo
Sistema de Justicia Penal

Mensual 24.00 Actividad 100% Actas de sesión de conversatorios, de sesiones
de consejo y de acuerdos de coordinación

Los operadores del sistema penal se coordinan y
son eficientes.



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 172 Comisión Estatal Indígena

Programa presupuestario: 963 Desarrollo integral e intercultural de los pueblos y comunidades indígenas 

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Fin Contribuir a mejorar las condiciones sociales propicias
para el acceso efectivo a los derechos sociales que
impulsen capacidades de las personas y sus
comunidades para reducir brechas de desigualdad,
mediante la reconstrucción de un sentido de
colectividad y corresponsabilidad del gobierno y la
sociedad en general.

Porcentaje de la población vulnerable por
carencias sociales

(1471 Numero de Porcentaje
(Realizado)/1471 Numero de Porcentaje
(Programado))*100

Estimaciones del CONEVAL con
base en el MCS-ENIGH 2008,
2010, 2012, 2014 y el MEC del
MCS-ENIGH 2016 y 2018.

Bienal 35.69 Porcentaje 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco tienen el
interés y disposición de participar individual y
colectivamente en las deliberaciones y decisiones
que afectan su vida personal y en comunidad.

Propósito Garantizar el acceso a los Derechos Humanos a todas
las personas pertenecientes a grupos prioritarios,
comprendiendo las interseccionalidades que agravan la
discriminación, mediante la transversalización de la
perspectiva de género y derechos humanos en las
políticas públicas, acciones afirmativas para garantizar
la inclusión y no discriminación, fortalecimiento de las
condiciones institucionales para el abordaje de sus
agendas, profundizando en la corresponsabilidad de
todas y todos los actores  involucrados y reconociendo
la identidad diversa de Jalisco.

Personas mayores beneficiados con algún
programa social del Gobierno del Estado

(1642 Numero de Personas
(Realizado)/1642 Numero de Personas
(Programado))*100

Secretaría del Sistema de
Asistencia Social (SSAS), Bases
de datos del Padrón Único de
Beneficiarios por Programa,
(periodo 2018-B), cifras
preliminares junio 2019.

Semestral 132,023.00 Persona 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalsico (MIDE Jalsico), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco hacen
efectivo el cumplimiento de sus derechos
humanos.  

Componente A1-Colaboración con otras instancias para realizar
acciones de desarrollo de las Comunidades indígenas
con perspectiva intercultural

Total de consultas realizadas a comunidades
Indígenas en colaboración con otras
instancias para realizar acciones de
Desarrollo de las Comunidades Indígenas

(Colaboraciones efectuadas con otras
instancias para realizar acciones de
desarrollo de las Comunidades con
perspectiva Intercultural
(Realizado)/Colaboraciones efectuadas
con otras instancias para realizar
acciones de desarrollo de las
Comunidades con perspectiva
Intercultural (Programado))*100

Actas,  acuerdos y reportes
generados, en todas las
actividades realizadas.

Mensual 21.00 Consulta 100% Reportes de acciones realizadas en beneficio de
las comunidades indígenas.

Las instancias públicas, académicas y sociedad
civil se vinculan para generar acciones que
promuevan una perspectiva intercultural de las
comunidades indígenas.

Actividad A1-01 Sesiones del Consejo Consultivo. Total de actas generadas en las sesiones del
consejo consultivo.

(Sesiones realizadas del consejo
consultivo (Realizado)/Sesiones
realizadas del consejo consultivo
(Programado))*100

Actas y acuerdos de las sesiones
del consejo consultivo.

Trimestral 4.00 Sesión 100% Actas de las sesiones del Consejo Consultivo Se integra el consejo consultivo y se realizan las
sesiones de ley.

Actividad A1-02 Se consulta sobre las necesidades que tienen los
integrantes de los pueblos y comunidades indígenas
para elaborar agenda de trabajo.

Total de consultas realizadas en las regiones
con presencia indígena en el Estado.

(Consultas realizadas en regiones con
presencia indígena
(Realizado)/Consultas realizadas en
regiones con presencia indígena
(Programado))*100

Reporte de resultados de las
consultas

Mensual 17.00 Consulta 100% Reporte de resultados de las consultas Se realizan las consultas en las regiones con
presencia indígena en el Estado de Jalisco.

Actividad A1-03 Elaboración de metodología y planeación de las
consultas a realizarse en las diferentes regiones con
presencia indígena en el Estado,

Porcentaje de avance en la elaboración de
metodología para aplicar en las consultas.

(Elaboración del manual que contenga
metodología para la aplicación de
consultas. (Realizado)/Elaboración del
manual que contenga metodología para
la aplicación de consultas.
(Programado))*100

Documentos, material y manual
que se aplica durante la consulta.

Anual 1.00 Manual 100% Manual de metodoligia para aplicar en las
consultas.

Se elabora el manual que contiene la
metodología para aplicar durante



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 172 Comisión Estatal Indígena

Programa presupuestario: 963 Desarrollo integral e intercultural de los pueblos y comunidades indígenas 

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Componente A2-Actualización de Padrón de Comunidades indígenas
y localidades indígenas del Estado de Jalisco.

Total de convocatorias publicadas (Convocatorias publicadas para la
recepción de solicitudes  de
incorporación al Padrón de
Comunidades.
(Realizado)/Convocatorias publicadas
para la recepción de solicitudes  de
incorporación al Padrón de
Comunidades. (Programado))*100

Periódico oficial del Estado de
Jalisco

Anual 1.00 Convocatoria 100% Periódico oficial del Estado de Jalisco. Se publica la convocatoria para recibir solicitudes
d incorporación al padrón de comunidades y
localidades del Estado de Jalisco.

Actividad A2-04 Recibir las solicitudes de incorporación. Total de solicitudes recibidas (Solicitudes recibidas para
incorporación al padrón de
comunidades  y localidades indígenas.
(Realizado)/Solicitudes recibidas para
incorporación al padrón de
comunidades  y localidades indígenas.
(Programado))*100

Solicitudes recibidas e
incorporadas al listado para su
eventual incorporación al padrón
de Comunidades y localidades del
Estado de Jalisco

Anual 2.00 Solicitud 100% Solicitudes recibidas e incorporadas al listado
para su eventual incorporación al padrón de
Comunidades y localidades del Estado de
Jalisco

Se reciben solicitudes de comunidades
interesadas a incorporarse.

Actividad A2-05 Sesiones para la instauración de los procesos de
estudios.

Total de actas generadas en las sesiones del
comité técnico dictaminador.

(Sesiones realizadas para la
instauración de los procesos de
estudios. (Realizado)/Sesiones
realizadas para la instauración de los
procesos de estudios.
(Programado))*100

Actas y acuerdos de las sesiones
del comité.

Semestral 2.00 Sesión 100% Actas de las sesiones del Cómite Técnico
Dictaminador.

El comité dictaminador sesiona para determinar
los procesos a seguir en la resolución de las
solicitudes.

Componente A3-Colaboraciones celebradas para la
transversalización de temas referentes a la población
indígena en las políticas públicas del Estado

Total de colaboraciones celebradas para
realizar la transversalización de temas
referentes a la población indígena

(Colaboraciones celebradas para la
transversalización de temas referentes
a la población indígena en las Políticas
Publicas del Estado
(Realizado)/Colaboraciones celebradas
para la transversalización de temas
referentes a la población indígena en
las Políticas Publicas del Estado
(Programado))*100

Colaboraciones y evidencias
obtenidas en los actos, tareas y
acciones publicas que se realicen
para beneficio de la población
indígena.

Mensual 12.00 Colaboración 100% Reportes y evidencias obtenidas en los actos,
tareas y acciones publicas que se realicen para
beneficio de la población indígena.

Se celebran colaboraciones para la
transversalización de temas referentes a la
población indígena en las políticas públicas del
Estado.

Actividad A3-06 Generar colaboraciones con organismos de la
sociedad civil.

Total de colaboraciones con organismos de
la sociedad civil.

(Colaboraciones con organismos de la
sociedad civil.
(Realizado)/Colaboraciones con
organismos de la sociedad civil.
(Programado))*100

Convenios y reportes generados
durante los actos o actividades
realizados con la sociedad en
beneficio de la población indígena.

Mensual 6.00 Colaboración 100% Reportes generados de las actividades
realizadas.

Evidencias fotográficas, documentos y reportes

Componente A5-Promoción, fortalecimiento y fomento al desarrollo
de actividades multidisciplinarias e interculturales

Total de acciones realizadas para el
fortalecimiento y fomento de actividades
multidisciplinarias e interculturales

(Actividades desarrolladas para
fortalecer y fomentar el desarrollo de las
actividades multidisciplinarias e
interculturales (Realizado)/Actividades
desarrolladas para fortalecer y fomentar
el desarrollo de las actividades
multidisciplinarias e interculturales
(Programado))*100

Reporte de Actividades Mensual 12.00 Reporte 100% Reportes generados de las actividades
realizadas

Los miembros de las comunidades indígenas
participan en las acciones encaminados al
fortalecimiento de la cultura a través de talleres,
elaboración de proyectos y espacios de
exposición y venta de artes, artesanías y otras
expresiones.

Actividad A5-07 Generar talleres de multiculturalidad e
interculturalidad a servidores públicos.

Total de talleres a servidores públicos
impartidos.

(Talleres generados de multiculturalidad
e interculturalidad a servidores públicos.
(Realizado)/Talleres generados de
multiculturalidad e interculturalidad a
servidores públicos. (Programado))*100

Reporte de talleres impartidos a
servidores públicos.

Mensual 4.00 Taller 100% Evidencias fotográficas, documentos y reportes Se realizan  talleres de multiculturalidad e
interculturalidad dirigidos a servidores públicos
que participan.



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 172 Comisión Estatal Indígena

Programa presupuestario: 963 Desarrollo integral e intercultural de los pueblos y comunidades indígenas 

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Actividad A5-08 Generar talleres para la apreciación de cultura y
arte de la cosmovisión de los pueblos.

Total de talleres de la cosmovisión de los
pueblos impartidos.

(Talleres generados para la apreciación
de cultura y arte de la cosmovisión de
los pueblos. (Realizado)/Talleres
generados para la apreciación de
cultura y arte de la cosmovisión de los
pueblos. (Programado))*100

Reporte de talleres impartidos
para la apreciación de la cultura.

Mensual 4.00 Taller 100% Evidencias fotográficas, documentos y reportes. Se realizan talleres para la apreciación de cultura
y arte de la cosmovisión de los pueblos con la
participación de la población indígena.

Actividad A5-09 Generar espacios de exposición y venta de artes,
artesanías y/o otras expresiones.

Total de exposiciones realizadas. (Espacios generados para exposición y
venta de artes, artesanías y/o otras
expresiones. (Realizado)/Espacios
generados para exposición y venta de
artes, artesanías y/o otras expresiones.
(Programado))*100

Reporte de actividades realizadas Mensual 4.00 Exposición 100% Evidencias fotográficas, documentos y reportes. Se generan espacios de exposición y venta de
artes, artesanías y/o otras expresiones en donde
participa la población indígena.

Componente A6-Acciones realizadas para visibilizar y fortalecer a la
población indígena presente en las zonas urbanas del
estado de Jalisco

Total de acciones realizadas para visibilizar y
fortalecer a población migrante de las zonas
urbanas del Estado de Jalisco.

(Acciones realizadas para visibilizar y
fortalecer a la población migrante
presente en las zonas urbanas del
Estado (Realizado)/Acciones realizadas
para visibilizar y fortalecer a la
población migrante presente en las
zonas urbanas del Estado
(Programado))*100

Memorias de los eventos que
contengan evidencias, listas de
asistencia y demás trabajos
generados.

Mensual 12.00 Actividad 100% Reportes de las actividades realizadas. Se realizan acciones para fortalecer la actividad
económica, cultural y  el sentido de pertenencia
de las comunidades migrantes en las zonas
urbanas del Estado de Jalisco.

Actividad A6-01 Generar acercamiento y comunicación con las
comunidades.

Total de reuniones realizadas. (Acercamiento y comunicación
generado con las comunidades.
(Realizado)/Acercamiento y
comunicación generado con las
comunidades. (Programado))*100

Actas y acuerdos de reuniones de
acercamiento con las
comunidades.

Mensual 4.00 Reunión 100% Evidencias fotográficas, documentos y reportes Se generan reuniones de  acercamiento y
comunicación con los población indígena
migrante residente.

Actividad A6-02 Fortalecer el sentido de pertenencia de los
indígenas  migrantes residentes asentados en las zonas
urbanas del Estado de Jalisco a sus respectivos
Pueblos Indígenas.

Total de congresos realizados (Acciones realizadas para fortalecer el
sentido de pertenencia de los indígenas
 migrantes residentes asentados en las
zonas urbanas del Estado de Jalisco a
sus respectivos Pueblos Indígenas.
(Realizado)/Acciones realizadas para
fortalecer el sentido de pertenencia de
los indígenas  migrantes residentes
asentados en las zonas urbanas del
Estado de Jalisco a sus respectivos
Pueblos Indígenas. (Programado))*100

Reportes de congresos realizados Mensual 4.00 Acción 100% Evidencias fotográficas, documentos y reportes. Las poblaciones indígenas fortalecen el sentido
de pertenencia de los indígenas  migrantes
residentes asentados en las zonas urbanas del
Estado de Jalisco con  sus respectivos Pueblos
Indígenas.

Actividad A6-03 Capacitar y crear espacios para visibilizar la
presencia de indígenas en la ciudad.

Total de congresos realizados (Capacitaciones  y  espacios realizados
para visibilizar la presencia de
indígenas en la ciudad.
(Realizado)/Capacitaciones  y  espacios
realizados para visibilizar la presencia
de indígenas en la ciudad.
(Programado))*100

Evidencias fotográficas,
documentos y reportes.

Mensual 4.00 Capacitación 100% Evidencias fotográficas, documentos y reportes. Los indígenas migrantes residente se Capacitan y
al mismo tiempo se  crean espacios para
visibilizar su presencia en la ciudad.



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 172 Comisión Estatal Indígena
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Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Componente A7-Apoyos entregados para la facilitación de traslados
de miembros de comunidades indígenas que requieran
atención médica, jurídica y cultural

Total de apoyos entregados para traslado a
sus comunidades de origen

(Personas a las que se les brinda apoyo
para facilitar el traslado a sus
comunidades de origen
(Realizado)/Personas a las que se les
brinda apoyo para facilitar el traslado a
sus comunidades de origen
(Programado))*100

Solicitudes y recibos. Mensual 180.00 Traslado 100% Solicitudes y recibos de apoyos entregados. Se entrega apoyos económico a personas
indígenas con la finalidad de brindar facilidades
para su traslado a sus comunidades con motivo
de recibir atención médica, jurídica y cultural, así
como el traslado de cuerpos.

Actividad A7-10 Traslado de cuerpos a sus comunidades de
origen.

Total de personas trasladadas (Cuerpos trasladados a sus
comunidades de origen
(Realizado)/Cuerpos trasladados a sus
comunidades de origen
(Programado))*100

Solicitudes y recibos de apoyos
entregados

Mensual 60.00 Traslado 100% Recibos y solicitudes Se apoya a familiares de personas fallecidas con
el traslado de cuerpos a sus comunidades de
origen.

Actividad A7-12 Traslado de personas interpretes y traductores
en lengua indígena.

Total de personas interpretes y traductores
trasladadas

(Personas trasladadas que fungen
como intérpretes y traductores en
lengua indígena. (Realizado)/Personas
trasladadas que fungen como
intérpretes y traductores en lengua
indígena. (Programado))*100

Solicitudes y recibos de apoyos
entregados.

Mensual 60.00 Traslado 100% Recibos y solicitudes. Se apoya con el traslado de personas intérpretes
y traductores en lengua indígena.

Actividad A7-11 Traslado de personas que salen de sus
comunidades para recibir atención médica, asesoría
jurídica y/o visitar a familiares de internos de centros de
readaptación  social.

Total de personas trasladadas (Personas trasladadas que salen de sus
comunidades para recibir atención
médica, asesoría jurídica y/o visitar a
familiares de internos de centros de
readaptación  social.
(Realizado)/Personas trasladadas que
salen de sus comunidades para recibir
atención médica, asesoría jurídica y/o
visitar a familiares de internos de
centros de readaptación  social.
(Programado))*100

Solicitudes y recibos de apoyos
entregados.

Mensual 60.00 Traslado 100% Recibos y solicitudes Se apoya con el traslado de personas que salen
de sus comunidades para recibir atención
médica, asesoría jurídica y/o visitar a familiares
de internos de centros de readaptación  social.

Componente A8-Acciones realizadas para el fortalecimiento de la
perspectiva de género con un enfoque integral e
intercultural en las comunidades indígenas

Total de acciones realizadas para fortalecer
la perspectiva de genero en los Pueblos y
Comunidades Indígenas

(Acciones realizadas para el
fortalecimiento de la perspectiva de
género (Realizado)/Acciones realizadas
para el fortalecimiento de la perspectiva
de género (Programado))*100

Reporte de actividades Mensual 12.00 Actividad 100% Informe de resultados Las mujeres indígenas se organizan para realizar
proyectos encaminados al empoderamiento,
fortalecimiento y participación en sus
comunidades.

Actividad A8-01 Generar proyectos dirigidos al fortalecimiento de
la mujer indígena tomando en cuenta la perspectiva y
cosmovisión de los Pueblos.

Total de proyectos generados. (Proyectos generados para el
fortalecimiento de la mujer indígena
tomando en cuenta la perspectiva y
cosmovisión de los Pueblos.
(Realizado)/Proyectos generados para
el fortalecimiento de la mujer indígena
tomando en cuenta la perspectiva y
cosmovisión de los Pueblos.
(Programado))*100

Evidencias fotográficas,
documentos y reportes.

Mensual 3.00 Proyecto 100% Evidencias fotográficas, documentos y reportes. Las mujeres indígenas paricipan en la generación
de  proyectos dirigidos al fortalecimiento,
tomando en cuenta la perspectiva y cosmovisión
de sus Pueblos.
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Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Actividad A8-02 Acompañar a organizaciones, redes o grupos de
mujeres con perspectiva de género.

Total de asesorías realizadas. (Acompañamientos realizados a
organizaciones, redes o grupos de
mujeres con perspectiva de género.
(Realizado)/Acompañamientos
realizados a organizaciones, redes o
grupos de mujeres con perspectiva de
género. (Programado))*100

Reportes asesorías y trabajos
realizados.

Mensual 9.00 Asesoría 100% Evidencias fotográficas, documentos y reportes. Se asesora a  organizaciones, redes o grupos de
mujeres que deseen intervenir con proyectos en
las comunidades indígenas  con perspectiva de
género



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 173 Fideicomiso Atención a Jaliscienses en el Extranjero

Programa presupuestario: 964 Atención a Jaliscienses en el Extranjero

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Fin Contribuir a mejorar las condiciones sociales propicias
para el acceso efectivo a los derechos sociales que
impulsen capacidades de las personas y sus
comunidades para reducir brechas de desigualdad,
mediante la reconstrucción de un sentido de
colectividad y corresponsabilidad del gobierno y la
sociedad en general.

Porcentaje de la población vulnerable por
carencias sociales

(1471 Numero de Porcentaje
(Realizado)/1471 Numero de Porcentaje
(Programado))*100

Estimaciones del CONEVAL con
base en el MCS-ENIGH 2008,
2010, 2012, 2014 y el MEC del
MCS-ENIGH 2016 y 2018.

Bienal 35.69 Porcentaje 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco tienen el
interés y disposición de participar individual y
colectivamente en las deliberaciones y decisiones
que afectan su vida personal y en comunidad.

Propósito Garantizar el acceso a los Derechos Humanos a todas
las personas pertenecientes a grupos prioritarios,
comprendiendo las interseccionalidades que agravan la
discriminación, mediante la transversalización de la
perspectiva de género y derechos humanos en las
políticas públicas, acciones afirmativas para garantizar
la inclusión y no discriminación, fortalecimiento de las
condiciones institucionales para el abordaje de sus
agendas, profundizando en la corresponsabilidad de
todas y todos los actores  involucrados y reconociendo
la identidad diversa de Jalisco.

Personas mayores beneficiados con algún
programa social del Gobierno del Estado

(1642 Numero de Personas
(Realizado)/1642 Numero de Personas
(Programado))*100

Secretaría del Sistema de
Asistencia Social (SSAS), Bases
de datos del Padrón Único de
Beneficiarios por Programa,
(periodo 2018-B), cifras
preliminares junio 2019.

Semestral 132,023.00 Persona 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalsico (MIDE Jalsico), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco hacen
efectivo el cumplimiento de sus derechos
humanos.  

Componente 01-Asesoría realizada en trámites y procesos legales
binacionales y de documentos de identidad para
jaliscienses en los Estados Unidos

Total de acciones generadas (Acciones elaboradas.
(Realizado)/Acciones elaboradas.
(Programado))*100

-Anuario de Migración y
Remesas México 2018.                  
                                                        
                                          
-Anuario de migración del estado
de Jalisco, 2017.                             
                                        -Boletines
Estadisticos del Instituto Nacional
de Migración                                   
                                                        
                                             
-Informes de Matrículas Cosulares
de Jaliscienses en el exterior IME  
                                    -Sistema
Nacional de Información Sobre
Discriminación                             
-Encuesta Nacional de Dinámica
Demografíca 

Semestral 208.00 Acción 100% Solicitudes de transparencia y Sistema de
Atención a Personas Migrantes, Informe Anual
de Actividades

Los jaliscienses en el extranjero logran acceder a
sus procesos y trámites binacionales de manera
efectiva y accesible

Actividad 01-01 Brindar asesorías en temas migratorios a
jaliscienses en el exterior y sus familias

Total asesorías brindadas (Asesorías brindadas.
(Realizado)/Asesorías brindadas.
(Programado))*100

Sistema de Atención a Personas
Migrantes

Trimestral 200.00 Asesoría 100% Solicitudes de transparencia y Sistema de
Atención a Personas Migrantes, Informe de
Actividades

Los jaliscienses son asesoradas

Actividad 01-02 Realizar actividades culturales, deportivas,
turisticas y academicas efocadas a jalisences en el
exterior y sus familias

Total de actividades culturales, deportivas,
academicas y turisticas realizadas

(Actividades culturales, deportivas,
académicas y turísticas.
(Realizado)/Actividades culturales,
deportivas, académicas y turísticas.
(Programado))*100

-Sistema de Atención a Personas
Migrantes
-Direcctorio de Oficinas de
Atención a Personas Migrantes de
los municipios

Trimestral 4.00 Actividad 100% Solicitudes de transparencia y Sistema de
Atención a Personas Migrantes, Informe de
Actividades

Los jaliscienses participan en las actividades
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Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno
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Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Actividad 01-03 Generar vinculaciones  y convenios con otras
instituciones de gobierno, sociedad civil, organizaciones
internacionales y academia para la atención y el estudio
de los jaliscienses en el exterior y sus familias

Total de vinculaciones y convenios
generados

(Vinculaciones y convenios generados
(Realizado)/Vinculaciones y convenios
generados (Programado))*100

                
-Sistema de Atención a Personas
Migrantes
-Directorio de vinculaciones de la
DAPM

Trimestral 4.00 Vinculación 100% Solicitudes de transparencia y Sistema de
Atención a Personas Migrantes, Informe de
Actividades

Las instituciones trabajan en conjunto para
generar las vinculaciones y convenios
necesarios.



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 02 Secretaría General de Gobierno

Unidad Responsable: 801 Comisión para la búsqueda de personas

Programa presupuestario: 928 Comisión de Búsqueda de Personas

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Fin Contribuir a consolidar el Estado de derecho y la cultura
de paz a través de la prevención, la atención oportuna y
eficaz de las demandas sociales en materia de
seguridad y justicia, garantizando el derecho humano
de integridad física y psíquica, reparando el tejido
social, recuperando la autoridad de las instituciones e
impulsar condiciones para una producción conjunta de
seguridad, incluyente y sustentable con los actores
sociales y gubernamentales.

Porcentaje de percepción de inseguridad (347 Numero de Porcentaje
(Realizado)/347 Numero de Porcentaje
(Programado))*100

INEGI.  Encuesta Nacional de
Victimización y Percepción sobre
Seguridad Pública (ENVIPE) 2019.

Anual 67.35 Porcentaje 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco tienen la
disposición y el compromiso de mejorar sus
conductas sociales para la consolidación del
Estado de derecho.

Propósito Combatir la desaparición de personas en todo el
estado, mediante políticas de atención integral a
víctimas, disminución de impunidad, reducción del delito
con prevención y protección, así como con la mejora de
las condiciones institucionales para la búsqueda y
reparación del daño, con un enfoque de derechos
humanos y bajo el principio de verdad.

Número de Personas desaparecidas y no
localizadas

(1762 Numero de Personas
(Realizado)/1762 Numero de Personas
(Programado))*100

Fiscalía Especializada en
Personas Desaparecidas de la
Fiscalía del Estado, cifras
preliminares a septiembre de
2019.

Semestral Persona 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalsico (MIDE Jalsico), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Las denuncias de personas no localizadas se
presentan oportunamente  y con los datos
precisos para el inicio inmediato de la búsqueda. 

Componente H1-Atenciones otorgadas a los familiares de personas
desparecidas o no localizadas en el Estado de Jalisco

Total de atenciones a familiares (Número de atenciones a familiares
(Realizado)/Número de atenciones a
familiares (Programado))*100

Bases de datos internas, Dirección
 gestión y procesamiento de la
información, 2020

Trimestral 80.00 Atención 100% Sistema   único   de   información tecnológica,  
Dirección  gestión y procesamiento de la
información, 2020

Los familiares se acercan oportunamente a recibir
atención por parte de la Comisión

Actividad H1-01 Colaboración con colectivos y organizaciones de
la sociedad civil enfocados en la búsqueda de personas
desaparecidas o no localizadas

Total de colaboraciones con colectivos (Número de colaboraciones con
colectivos (Realizado)/Número de
colaboraciones con colectivos
(Programado))*100

Bases de datos internas, Dirección
 gestión y procesamiento de la
información, 2020

Trimestral 20.00 Colaboración 100% Sistema   único   de   información tecnológica,  
Dirección  gestión y procesamiento de la
información, 2020

Loa colectivos cuentan con voluntad para realizar
trabajos en conjunto con la Comisión

Actividad H1-02 Solicitudes recibidas para la atención de víctimas
indirectas

Total de solicitudes recibidas (Número de solicitudes recibidas
(Realizado)/Número de solicitudes
recibidas (Programado))*100

Bases de datos internas, Dirección
 gestión y procesamiento de la
información, 2020

Trimestral 80.00 Solicitud 100% Sistema   único   de   información tecnológical,  
Dirección  gestión y procesamiento de la
información, 2020  Sistema   único   de  
información tecnológical,   Dirección  gestión y
procesamiento de la información, 2020

Las víctimas indirectas solicitan atención en la
Comisión

Componente H2-Acciones estratégicas de búsqueda implementadas
en el Estado de Jalisco

Total de acciones estratégicas de búsqueda
implementadas 

(Número de acciones estratégicas de
búsqueda (Realizado)/Número de
acciones estratégicas de búsqueda
(Programado))*100

Expedientes de búsqueda de la
Comisión de Búsqueda de
Personas, 2020

Trimestral 1,800.00 Acción 100% Sistema   único   de   información tecnológica,  
Dirección  gestión y procesamiento de la
información, 2020

La ciudadanía toma en cuenta las
recomendaciones estratégicas emitidas por la
Comisión

Actividad H2-03 Capacitación a las células de búsqueda Total de capacitaciones (Número de capacitaciones
(Realizado)/Número de capacitaciones
(Programado))*100

Informes de actividades y listas de
asistencia del archivo de la
comisión  de búsqueda de
personas del Estado
de Jalisco, 2020

Trimestral 4.00 Capacitación 100% Documentos internos de la Comisión de
Búsqueda de Personas del Estado de Jalisco,
2020

Las capacitaciones cuentan con contenidos
viables en la búsqueda de personas

Actividad H2-01 Elaboración de diagnósticos periódicos de
características y patrones

Total de diagnósticos de características y
patrones

(Número de diagnósticos de
características y patrones
(Realizado)/Número de diagnósticos de
características y patrones
(Programado))*100

Documentos elaborados por la
Dirección de Análisis y contexto de
la  Comisión de  Búsqueda
Personas  del  Estado  de  Jalisco,
2020

Trimestral 4.00 Diagnóstico 100% Sistema   único   de   información tecnológical,  
Dirección  gestión y procesamiento de la
información, 2020

Existe información suficiente para la identificación
de características
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Actividad H2-02 Elaboración de diagnósticos periódicos de modos
de operación, prácticas, patrones de criminalidad,
estructuras delictivas y asociación de casos

Total de diagnósticos periódicos de modos
de operación

(Número de diagnósticos de modos de
operación (Realizado)/Número de
diagnósticos de modos de operación
(Programado))*100

Documentos elaborados por la
Dirección de Análisis y contexto de
la Comisión de Búsqueda
Personas del Estado de Jalisco,
2019

Trimestral 4.00 Diagnóstico 100% Sistema   único   de   información tecnológical,  
Dirección  gestión y procesamiento de la
información, 2020

Existe información suficiente para la elaboración
de diagnósticos periódicos de modos de
operación

Componente H3-Procesamiento de datos registrados en el Sistema
único de Información Tecnológica

Total de registros en el Sistema Único de
Información Tecnológica

(Número de registros en el Sistema
(Realizado)/Número de registros en el
Sistema (Programado))*100

Bases de datos internas, Dirección
 gestión y procesamiento de la
información, 2020

Trimestral 2,296.00 Registro 100% Sistema   único   de   información tecnológica,  
Dirección  gestión y procesamiento de la
información, 2020

El proveedor de los servicios tecnológicos cumple
en tiempo y forma en la entrega y administración
del Sistema

Actividad H3-01 Integración de informes trimestrales Total de informes trimestrales elaborados (Número de informes
(Realizado)/Número de informes
(Programado))*100

Bases de datos internas, Dirección
 gestión y procesamiento de la
información, 2020

Trimestral 4.00 Informe 100% Sistema   único   de   información tecnológical,  
Dirección  gestión y procesamiento de la
información, 2020

La información es aplicada para la disminución de
casos de desaparición de personas

Actividad H3-02 Generación de bases de datos internas Total de bases de datos internas (Número de bases internas generadas
(Realizado)/Número de bases internas
generadas (Programado))*100

Bases de datos internas, Dirección
 gestión y procesamiento de la
información, 2020

Trimestral 4.00 Base de Datos 100% Sistema   único   de   información tecnológical,  
Dirección  gestión y procesamiento de la
información, 2020

El procesamiento de la información es utilizado
por otras instancias para disminuir los casos de
personas desaparecidas

Componente H4-Procesos de búsqueda iniciados de conformidad
con los protocolos establecidos

Total de procesos de búsqueda iniciados (Número de procesos iniciados
(Realizado)/Número de procesos
iniciados (Programado))*100

Bases de datos internas, Dirección
 gestión y procesamiento de la
información, 2020

Trimestral 2,996.00 Proceso 100% Sistema   único   de   información tecnológica,  
Dirección  gestión y procesamiento de la
información, 2020

Existen reportes o se conocen casos de
desaparición o no localización de personas

Actividad H4-04 Denuncias recibidas por parte de la Fiscalía
Especializada

Total de denuncias recibidas (Número de denuncias presentadas
(Realizado)/Número de denuncias
presentadas (Programado))*100

Bases de datos internas, Dirección
 gestión y procesamiento de la
información, 2020

Trimestral 2,996.00 Denuncia 100% Sistema   único   de   información tecnológical,  
Dirección  gestión y procesamiento de la
información, 2020

La fiscalía especializada utiliza los datos útiles
para la  investigación de los delitos

Actividad H4-03 Generación de oficios ante ministerio público Total de oficios generados (Número de oficios (Realizado)/Número
de oficios (Programado))*100

Bases de datos internas, Dirección
 gestión y procesamiento de la
información, 2020

Trimestral 2,996.00 Oficio 100% Sistema   único   de   información tecnológica,  
Dirección  gestión y procesamiento de la
información, 2020

Los ministerios públicos utilizan la información de
manera oportuna para la búsqueda de personas

Actividad H4-02 Elaboración de constancias de búsqueda Total de constancias sobre acciones de
búsqueda

(Número de constancias
(Realizado)/Número de constancias
(Programado))*100

Bases de datos internas, Dirección
 gestión y procesamiento de la
información, 2020

Trimestral 2,996.00 Documento 100% Sistema   único   de   información tecnológica,  
Dirección  gestión y procesamiento de la
información, 2020

Existe información suficiente para realizar las
constancias de búsqueda

Actividad H4-01 Elaboración de fichas técnicas de personas
desaparecidas o no localizadas

Total de fichas técnicas (Número de fichas técnicas
(Realizado)/Número de fichas técnicas
(Programado))*100

Bases de datos internas, Dirección
 gestión y procesamiento de la
información, 2020

Trimestral 2,996.00 Ficha 100% Sistema   único   de   información tecnológica,  
Dirección  gestión y procesamiento de la
información, 2020

Existe información suficiente para la
conformación de fichas técnicas

Componente H5-Acuerdos de coordinación y colaboración
elaborados entre los órganos de Gobierno 

Total de acuerdos de coordinación y
colaboración

(Número de acuerdos celebrados
(Realizado)/Número de acuerdos
celebrados (Programado))*100

Convenios firmados, archivo de la
Comisión     de     Búsqueda     de
personas, 2020

Trimestral 12.00 Acuerdo 100% Sistema   único   de   información tecnológica,  
Dirección  gestión y procesamiento de la
información, 2020

Existe disposición por parte de las comisiones
locales de búsqueda del resto del país para
celebrar acuerdos

Actividad H5-01 Asistencia a reuniones con los titulares de las
comisiones locales de búsqueda

Total de reuniones celebradas entre
comisiones locales

(Número de reuniones
(Realizado)/Número de reuniones
(Programado))*100

Minutas    de    reunión,    Archivo
interno     de     la     comisión     de
búsqueda de personas, 2020

Trimestral 4.00 Reunión 100% Sistema   único   de   información tecnológica,  
Dirección  gestión y procesamiento de la
información, 2020

Loa titulares de las demás comisiones de
búsqueda asisten a las reuniones para realizar
trabajos en conjunto

Actividad H5-02 Coordinación interinstitucional (tres niveles de
gobierno)

Total de requerimientos de información (Número de requerimientos
(Realizado)/Número de requerimientos
(Programado))*100

Bases de datos internas, Dirección
 gestión y procesamiento de la
información, 2020

Trimestral 2,296.00 Requerimiento 100% Sistema   único   de   información tecnológica,  
Dirección  gestión y procesamiento de la
información, 2020

Las instancias gubernamentales colaboran con el
intercambio de información útil
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